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 چکیده

را   ییو مصدر  مواد غذا  عیپردازش، توز   ،یاسد  ه  تو  یاتیح  سدم یسد  کیزنجیره تأمین مواد غذایی فاسد  دد نی  

های محیط  امروزه پیچی گی.  هن یم  نیرا تضدم   یجمع  یب  غذا برا  یو در دسدمر  بود  و دسدمرسد   ردیگیدر بر م

پذیر هرده آسدی   هاچا ش  مین را در برابر اتواع مخملفی ازأنوسدانا  محییی، زنجیره توهار، ع م اطمینا  و هسد 

های زنجیره تأمین مواد غذایی فاس  د نی بن ی چا شاس  ه  با دناسایی و او وی   . ه   این پژوهش آ اسد 

ی  حداردددر رویارد هیفی و هم  هدا اراهد  دهد . پژوهش  هداهش تدأریر این چدا ش  برایهدای مورری  هدا و راهاداربینش

( اسدمفاده OPAبن ی آنها از رویارد او وی  ترتیبی)رتب   برای ها از روش د فی فازی واسد . برای ددناسدایی چا ش

چا ش زنجیره تأمین مواد غذایی فاسد  دد نی    18های علمی معمبر  در پایگاهدد . در ابم ا با مرور ادبیا  پژوهش  

با تهی  پرسدندنام  و نارا  ربرگا     در ادام .  دد چا ش نهایی انمخاب   13ی  سدس  با روش د فی فازو اسدمخرا   

جامع  آماری پژوهش را  . انجام ددد  OPAهای زنجیره تأمین مواد غذایی فاسدد ددد نی با روش  چا ش  بن یرتب 

ر با ده . ب  این مناوربرگا  دانندگاهی، م یرا  جهاد هنداورزی و سدازما  غذا و دارو اسدما  هرما  تندای  می

رتب  اول تا سدوم   هاچا شبن ی  با او وی نفر ب  عنوا  نمون  انمخاب دد .    10گیری ه فمن اسدمفاده از روش نمون 

.  تعلق گرف   «ع م هنمرل هیفی  محصددو  »و   «فض ا  مضررا  و حمای  دو می»،  «م یری  رددعیت تضارددا»ب  

بنابراین   .  ددد ه اسدد   حاصدد   دارلی وربرگا   ممخصددصددا نار   با وممو  علمی     ب اسددمنادبا   پژوهشنمایج این  

  .باد این حوزه پژوهنگرا ها، ممخصصا  و برای سازما  یج ی  و جامع هایبینشتوان  می

    ایبن ی رتب او وی رویارد زنجیره تأمین، مواد غذایی فاس  د نی، د فی فازی،  :  کلمات کلیدی
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 مقدمه   1

جیره تأمین مواد نهای اصددلی و کلیدی زفاسدددشدددنی یکی از بخشزنجیره تأمین مواد غذایی 

که نقش مهمی در تأمین غذا، رفاه جامعه و رشدد اقتصدادی داردب بررسدی مشدکلات و   اسدتغذایی 

های مناسب بین بخشنادهنده هماهنگی  های زنجیره تأمین مواد غذایی فاسددشدنی نشانچالش

  بخشکنندگان،  ضدعیف بین تولیدکنندگان و مصدر  مختلف این زنجیره اسدت و در واق،، ارتاا 

، 1)عااس و همکاران شودمیها مشاهده  ونقل و سایر بخشصنعت حمل  سازی،اناارداری و ذخیره

در چند دهه شددودب  یی ممسددهله منجر به ضددایعات و هدررفت مواد غذایی تولید ب این(2023

های جهانی شدن و نوآوری، چالش  طحافزایش سغذایی به دلیل  مواد  مین  أهای تگذشته، زنجیره

ر از سدایر شدتیب  یحت  یی فاسددشددنیغذا وادم  نیمأت  رهیزنجهای ب چالشاندرا تجربه کرده  بسدیاری 

ها بتوانند ایی و مدیریت چالشها در پی آنند که با شناسامروزه سازمان .اسدت  های تأمینزنجیره

 ،ی امروز رییدر حال تغ  ی ایدندر    نیل به اهدا  خود تدوین کنندب برای های موثر و بهتری  راهکار

  ب( 2،2021لیو و همکاران)استمواجه    تیجمع  هیتغذ  جدیدی دربا چالش    غذایی-ی بخش کشاورز

از به بیش    2050دهد که جمعیت جهان تا سدال ها نشدان میینیبشیپ این در حالی اسدت که 

رو به   تیجمع نیا ی تقاضددا کردنبرآورده    ب(3،2010همکاران)پارفیت و    برسدددنفر    اردیلیم  1ب9

 هاکشدوررود که  یغلات و گوشدت اسدت و انترار م دیدر تول یقابل توجه  شیرشدد مسدتلزم افزا

، 4و همکاران  تیزال-نارگایگر) غلات وارد کنند تا شدکا  عرضده و تقاضدا را پر کنند  ی ادیز ریمقاد

در سدطح جهان هدر  تولید شدده ییسدوم از کل مواد غذا-کی ااًیتقر  ،یفعل  شدرای در   ب(2021

  300و   مکعب آب  لومتریک  230به  ااًیهدر رفتده در سدددطح جهان تقر ییمقددار مواد غذاب رودیم

فاسدد    ییحصدوتت غذام(ب  5،2018)گارداس و همکارانرد  دا  ازین دیتول ی بشدکه نفت برا  ونیلیم

ب  دهند یم لیهدر رفته را تشدک غذایی  مواد  کل  از  ٪70حدود    جات،یها و سداز  وهی، مانند میشددن

در  شدده و  یعیاز مناب، طا  یمیباعث از دسدت رفتن حجم عر  مواد غذایی فاسددشددنیدر دادن  ه

 ییمحصدددوتت غدذا  نیا  یابیدونقدل و بدازارحمدل  د،یدتول  ی کده برا  یاز مندابع  ی ادیدز  ریمقداد  جده،ینت
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 ی گذشدته، تقاضدا برا ی هادر دهه(ب  1،2017)اسدگاربوسدا و روسدو رودیهدر م  شدود،یمصدر  م

خواسدتار  ی اندهیبه طور فزا انیو مشدتر  افتهی  شیافزا ی ریبه طور چشدمگ  یمحصدوتت فاسددشددن

)مانند    یحال، محصدوتت فاسددشددن نیب با ااندبوده  یمحصدوتت فاسددشددن  و مرغوبیت یتازگ

  برند یگیقرار م فسدداددر معرض  دیپس از تول  یکوتاه( در مدت رهیو غ  ریشدد  وه،یم جات،یسدداز

محصدوتت،   ی ریو فسدادپذ  یطیمحسدتیز تیمانند حسداسد تمحصدوت   این مختلف ی هایژگیو

در   ی و ایجداد چدالشداریدبده نداپدا  متغیر  ی و تقداضدددا  د،یددر برداشدددت و عملکرد تول  تیدعددم قطع

 (ب2،2002و بولنز ون در وورست) دیافزایم یفاسدشدن مین مواد غذاییأی تهازنجیره

،  کننددگدان بدذر نیمأمدانندد تد  یمختلف  گرانیشدددامدل بدازمین مواد غدذایی فداسددددشددددنی أزنجیره تد

  ی،فروشدان محلخرده ان،فروشدعمده، هاسدازمان ،سدرد  رهیدهندگان خدمات زنجارائه  ،کشداورزان

 گرانیباز نیاسدتب همه ا  ی آتت کشداورزنیکود و ماشد زباله،  ی آورخدمات جم،  یی،نها انیمشدتر

 یفروشدعمده  ک،یلجسدت  ،ی و فرآور  ی بندبرداشدت، بسدته ،ی مانند کشداورز  یمختلف ی هاتیدر فعال

زنجیره    رموجود د ی هاو چالش  هایدگیچیدرک پ ی برا  ن،یمشدغول هسدتندب بنابرا یفروشدو خرده

  نی تضددم ی براهمچنین   ب  اسددت  ازیمورد ن  یسددتمیسدد دگاهی، دتأمین مواد غذایی فاسدددشدددنی

ها و ، پرداختن به چالشزنجیره تأمین مواد غذایی فاسدشدنی  ی ریپذو انعطا   هااستمرار فعالیت

  اسدددت  ی ضدددرور  دارتریدپداایجداد یدک زنجیره    برای هدا  کردن این چدالش کمیندهی رف، و  تلاش برا

  (ب3،2024)فتحی و همکاران

های چالشموضدددو    ، کمتر بهفاسددددشددددنی زنجیره تأمین مواد غذایی حوزهر ادبیات موجود  د

 نیاشدناسدایی و مدیریت  (ب4،2019سدواناتانیو و یجوشد)  اسدت  شدده  توجه  این زنجیرهمختلف 

 ضددایعات مواد غذاییاز یک دیدگاه  باسددت  همم  اریبسدد  های مختلفیو جناه  دگاهیها از دچالش

زباله و  تیریمد ی برا  توجه بیشدتردارد که مسدتلزم  ی اگسدترده ی و اقتصداد یاجتماع  ی امدهایپ

جهدان از   تیدده درصدددد از جمع  اداًیتقر  نکدهیتوجده بده ا  بدااسدددتب    ییوهواآب  راتییکمدک بده تغ

)شدارما  دارد یقابل توجه یاخلاق  ی امدهایپ ییمواد غذا  عاتیبرند، موضدو  ضدایرنج م هیسدوتتغذ
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،  ها از آنجاسددت که با شددناسددایی همیت شددناسددایی و مدیریت این چالشا(ب 1،2016و همکاران

ها  رف، این چالش  برای مناسدای    راهاردهای ها و توان راهکارها میچالشو تحلیل این  بندی  رتاه

بندی آنها از نرر  و رتاه ی دیکل ی هاچالش  ییشددناسددا  ،مسددائل بیان شدددها توجه به باتخاذ کردب 

نقطه    مین مواد غذایی فاسددشددنیأدر زنجیره ت  و ثاات  ی داریبه پا  یابیدسدت  ی برا  میزان اهمیت

  ب است پژوهش نیا یکانون

شدکا  پژوهشدی موجود در پی آن اسدت که این شدکا  را پر کرده و به  پژوهش حاضدر با توجه به  

 بپردازدسواتت پژوهش زیر می

ها در و اهمیت هر کدام از چالش های زنجیره تامین مواد غذایی فاسددددشددددنی کدامند چالش

 زنجیره تامین مواد غذایی فاسدشدنی به چه میزان است 

 مباني نظري   2

و  ،یپردازش، توز د،یاسددت که تول  یاتیح  سددتمیسدد کی  یفاسدددشدددن ییمواد غذا  نیمأت  رهیزنج

به دلیل ماهیت فاسددشددنی محصدوتت، نوسدانات زیاد در و   ردیگیرا در بر م ییمصدر  مواد غذا

کنندگان برای ایمنی مواد غذایی و وابسدتگی به شدرای  ها، افزایش نگرانی مصدر تقاضدا و قیمت

  (ب2،2014لما و همکاران) های تأمین پیچیدگی خاصدی داردسدایر زنجیره  در مقایسده با  ییوهواآب

که عاارتند    اسدتهای خاصدی  ی شدامل ویژگیفاسددشددن مواد غذایی  نیتأم رهیزنج  ،کلی طور  به

 ی محصدول دارا کیفیت و خاصدیت( کاهش  2  و فاسددشددنی هسدتند شددنیخراب ت( محصدوت 1: از

بدا توجده بده تغییراتی کده در   زمدان  ( ارزش محصدددول در طول3  اسدددت  قدابدل توجهی  ی امددهدایدپ

  ی ها تمام شددداکه  انمی در(ب  3،2021)جوزدانی و گوویندان  ابدیمیکاهش  دهد  محصدددول ری می

  یتوجه  به طور قابل  یمحصدوتت فاسددشددن  نیمأت  رهیزنج ی هاشداکه  ی هاتیفعال  ن،یتأم  رهیزنج

را   هارهیزنج  نیا  تیب آنچه که فعالکننددیم  نیمأانسدددان را تد  هیداول  ی ازهایدن  رایهسدددتندد ز  یاتیدح
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محصددوتت  رایز ،محدود محصددوتت اسددت ی ماندگار  کند،می هااز چالش  یمسددتعد انوا  مختلف

)لیو و شدددوندد  یخراب م  نیمأتد  رهیزنج  مختلف  در طول مراحدل  یبده راحت  یفداسدددددشدددددن

کنند،  یم  یسدع انیو دانشدگاه نفعانیذ ران،مدی  ها،چالش  نیاجتناب از ا  برای   (ب1،2018همکاران

کرده و پاسددخ   لیو تحل  ییرا شددناسددا  یمحصددوتت فاسدددشدددن  نیتأم  رهزنجی  موان،  و  هاچالش

قدادر خواهندد بود   نفعدانیکدار، ذ  نای  انجدام  بداب  دهندد  ارائده  هداچدالش  نیرف، ا  برای   یمنداسدددا

  نی مأت  رهیزنج های چالش تیرمدیب  باشدند داشدته  هاچالش  نیدر صددد رف، ا  یمناسدا ی زیربرنامه

)فضدددلی و  دارد  هدادر کداهش انحرافدات و چدالش  ینقش مهم  یفداسدددددشدددددن  ییمواد غدذا

را در  ی شدددتریب  تیو اهم تارجحی  هااز چالش  یتوجه داشدددت که برخ دبای (ب  2،2015همکاران

 برای  هاآن  بندی رتاه و هاچالش نیا  ییشددناسددا  ن،یدارا هسددتندب بنابرا  نیمأت  رهیزنج  ی هاشدداکه

 های چالش پژوهشددگراناز  کیهر  های پژوهشمهم اسددتب در  اریبسدد  نیمأره تیزنج  ی هاشدداکه

 لیمثل کماود وسدددا  یمختلف  ی ارهایبا مع  یفاسددددشددددن  ییمواد غذا  نیتأم  رهیاز زنج  یمختلف

 گریو د یینامناسدب مواد غذا  ی محصدوتت، بسدته بند  تیفیدار، عدم کنترل ک خچالیو نقل  حمل

  رهزنجیهای مختلفی از ابعاد و قسدمت  (ب3،2020)کومار و همکاران اسدت  شدده  مشدخ   هاچالش

 پژوهشدگرانمورد توجه قرار گرفته اسدت و  نیشدیدر مطالعات پ  یفاسددشددن ییمواد غذا  نیمأت

حوزهدر    یمختلف پرداختدده  این  پژوهش  همکدداران  اندددبدده  و  شفففف و        ⸵4،2022)کددارانددام 

  هدای حوزهی از  کی  یدنشددددفداسددددد  ییمواد غدذا  نیمأتد  رهیزنج  تیدرمددی  (.5،2022همکداران

 اسددت که ناشددی از  های تأمیندر زمینه زنجیره تأمین نسددات به سددایر زنجیره  زیبرانگچالش

تفداوت   باسدددت  ییمواد غدذا  قیدق  ی داریدو پدا  تیدفیک  ،یمنیو الزامدات ا  نداپدذیرینیبشیپ  راتییتغ

مین، تغییر مداوم و قابل توجه کیفیت محصدوتت أهای تو سدایر زنجیره این زنجیره اسداسدی بین
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  ی بند و رتاه  شدددناسدددایی  از  هد ب  مین تا نقطه مصدددر  نهایی اسدددتأغذایی در کل زنجیره ت

اعضددات آن  ی و تازه برا  تیفیمطمهن، با ک ،یدائم  انیجر  کی  جادیا  نیتأم  رهیزنج نیا های چالش

 باشدب یم

  پژوهشپيشينه    3

چندد   نیتدام  رهیشددداکده زنج  یطراح»بدا عنوان    پژوهشدددیدر    (1396)پور و همکداران  یچراغعل

به    «ی ابتکار فرا ی هاتمیبا اسدتفاده از الگور  یمحصدوتت فاسددشددن ی برا یو سده سدطح  ای دوره

محصدددوتت    ی برا هداندهیهز  ی سدددازندهیپرداختندد کده هدد  آن کم  ییکدارا نیتدأم  رهیزنج  یطراح

له أدر ابعاد بزرگ مسدد ی شددنهادیکه مدل پاین به دلیلپژوهش  نیب در اباشدددیم  یفاسدددشدددن

و  یبررسدد ی برا  نیاسددتفاده شددده و همچن  ی فرا ابتکار ی هاتمیاز الگور اسددت،و دشددوار   دهیچیپ

بهره   کشدداورزی محصددوتت  ی در اسددتان مازندران برا ی کاومورد  کیاز   ی شددنهادیمدل پ لیتحل

 گرفته شده استب 

 یدوسدطح  ی سدازنهیارائه مدل به»با عنوان  پژوهشدیدر    (1396)  ی پور و احمد  یقدسد  ،ی زیتار

در  یگرم آب یپرورشدد  انیماه  رهیزنج ی کاو: موردیفاسدددشدددن ییمواد غذا  نیتأم رهیزنج برای 

عرضده    رهیزنج  ی کاومورد  ،و مدل اسدتکلارگ یدوسدطح ی زیراز مدل برنامه  ی ریگبهره  با  «رانیا

در   نیب هم چنرا انجام دادند  یفاسددشددن ییمواد غذا  نیمأت  رهیدر زنج  یگرم آب  یپرورشد  انیماه

سدود مزار  پرورش و  بیشدینه کردنبا هد    یسدطح دو  ی سدازنهیبه  تمیالگور  یک پژوهش نیا

حدل مسدددالده   ی برا  ی ابتکدار  فراهدای  ریتمالگوبر روش    یماتن یمداه  ،یفعدال در بدازار توز  ی هداهغرفد

 توسعه داده شده استب  یدو سطح ی زیربرنامه

 و دیتول  اسدتیسد  نییتع ی برا  یمدل توسدعه»با موضدو   پژوهشدیدر  (1399)  ی عادو    ی قندهار

 محدودیت  با در نرر گرفتن  یمحصدوتت فاسددشددن ی برا یدوسدطح  نیمأت  رهیدر زنج  ی موجود

 کیدشدددامدل    یدو سدددطح نیمأتد  رهیزنج  ی برا  ی موجود  دیدتول  کپدارچدهیمددل    «ی مقددار  فیتخف
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 مدتیق  ،ییو محصدددول نهدا هیدمواد اول  تیدفیبدا در نرر گرفتن ک را  فروشو چندد خرده  دکننددهیدتول

کردندب    هیارا هیمواد اول ی برا ی مقدار ی هافیمانده و تخفیبر اسداس طول عمر باق  ییمحصدول نها

نری زوال, تعداد و حجم  زانیدهد که بسدددته به مینشدددان م  جیشدددده نتا  هیبا توجه به مدل ارا

 ب ابدییم شیتعداد سفارشات افزا ،زوال نری شیکه با افزا کنندیم رییتغ یسفارشات به صورت

 داریپا  نیتأم  رهیعملکرد زنج  یابیارز» عنوانبا   پژوهشدیدر    (1402) ی و مرفر  یعیمرزبان، شدف

 از هاپژوهش آن  نیتأم  رهیسداختار زنج  که دندکر  انیب «ییغذا  ،یدر صدنا  یمحصدوتت فاسددشددن

آن بر  یورودی و خروج رهای یشددده اسددت که متغ  لیتشددک  ای چهار مرحله  نیتأم  رهیزنج  کی

( یو اجتماع  یطیمح  سدتی)اقتصدادی، ز  داری یو ابعاد سده گانه پا  یاسداس محصدوتت فاسددشددن

محصددوتت  های یژگیبا توجه به دو مقوله و  یفاسدددشدددن ییمواد غذا  های ب شدداخ باشددندیم

کارا  های واحد ی بندو رتاه  یابیارز  برای   هاآن  نیانتخاب شدندب هم چن  ی داریو ابعاد پا  یفاسدشدن

 بهره گرفتندب   ترسونیپ-خود از مدل اندرسون

تازه:    ی محصددوتت کشدداورز  نیمأت  رهیزنج  تیریمد» پژوهشدر   (2013)  1ایشددوکلا و جارخار

  یمحصدوتت تازه و فاسددشددن   نیمأت  رهیمربو  به زنج اتیادب  یبا بررسد «مدرن اتیادب  یبررسد

پس از برداشدت را به    فاتدرآمد و کاهش تل بیشدینه کردن ،ی مشدتر  تیسده چالش رضدا  ی کشداورز

  بگزارش کردند یفاسدشدن ییمواد غذا نیمأت رهیدر زنج یاتیح ی هاعنوان چالش

در  ییعلل هدررفت مواد غذا  ی سددازمدلعنوان»با  پژوهشددیدر  (2016)  2ندریو آرشدد یباتج

  رهیدر زنج ییمواد غذا  شددانزده چالش هدررفت «دهن  یفاسدددشدددن ییمواد غذا  نیمأت  رهیزنج

  با هاچالش  نیتعامل ب پژوهش نیب در اکردند  ییشدناسدا  را  هند  یفاسددشددن ییمواد غذا  نیمأت

شدده اسدتب    ی سدازمدل ی فاز  MICMAC  کردیکل و رو ی ریتفسد ی سداختار  سدازی مدل از  اسدتفاده

قال از برداشددت از  فیضددع تیریها و مدواسددطه ادیکه تعداد ز دهدینشددان م پژوهش  جینتا
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  هادانسدددتب آن  ای شدددهیرعوامل را  هاآن توانیو م  هسدددتند ییمواد غذا  تمهم هدررف های چالش

مهم هدررفت   های از چالش  یکیناکارآمد تقاضدددا   تیریکه مد  دندیرسددد  جهینت  نیبه ا  نهمچنی

عملکرد  هاآن  ی شدنهادیاسدتب در مدل پ  یفاسددشددن ییمواد غذا  نیتأم  های رهیدر زنج ییمواد غذا

  بسطح سلسله مراتب قرار دارد  نیخرآدر  کیلجست فیضع

  رهیدر زنج عاتیمهار کاهش ضا ی هاچالش لیتحلپژوهش »در   (2017) 1انیگوکارن و کوتاماات 

  ، ی ریفسدددادپذ  دمواد مانن رینسدددات به سدددا ییمواد غذا زیمتما ی هایژگیو  «ییمواد غذا  نیمأت

 ی هارا به عنوان چالش  رساختیو ز  یاستیبودن، مقررات س  یبودن، فصل  میحج  ت،یفیک  راتییتغ

کردندب در   انیو ب  ییشددناسددا ییمواد غذا  نیمأت  های رهیمهار کاهش هدررفت در زنج ی مهم برا

  ییشدناسدا  هاشمجموعه از چال  کیدر   یاکتشداف  یعامل لیها با اسدتفاده از تحلچالش پژوهش نیا

 مدلسددازی  از  اسددتفاده  با  هاچالش  نیا  نیدر ب  مرتا سددپس رابطه متقابل و تسددل    شددوندیم

  شودبیم نییتع MICMAC لیو تحل ی ریتفس ی ساختار

و مسددائل مربو  به    دیتول زی یربرنامه  یهماهنگ» ی با عنواندر پژوهشدد (2019) 2ما و همکاران

مسدائل مربو  به    ی سدازنهیبه  برای   یمدل هئارابه   «یشددنفاسدد  ییبرای محصدوتت غذا  یابیریمسد

  دهدینشدان م آنها  پژوهش  نتایجب پرداختند  یفاسددشددن  ییبرای محصدوتت غذا  دیتول زی یربرنامه

 یقابل توجه ریتأث  تواندیتردد خودرو به طور همزمان م  ریو مسد  دیمقدار سدفارش تول  میکه تنر

  ببه مشتری داشته باشد یدهو سطح خدمات یفاسدشدن ییمحصوتت غذا تیفیبر ک

  تیدریمدد  ی هداراهاردو    مخداطرهانتشدددار  »سدددازوکدارهدای در پژوهش   (2019)  3دند  و همکداران

  نی تأم  رهیزنج  کی ی به مدلسداز  «داریپا  یمحصدوتت فاسددشددن  نیمأت رهیزنج کی  ی برا  مخاطره

انتشددار   رهیپرداخته و مدل زنج  مخاطره-هد   ارچوببا اسددتفاده از چ  یمحصددوتت فاسدددشدددن
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که   افتنددری  آنهاب  اندرا اسددتخراک کرده  یمحصددوتت فاسدددشدددن  نیتأم  رهیاز مدل زنج  مخاطره

چدالش   کید نیتدأم  رهیزنج  ی زیرو برندامده  یدر طراح  ییمواد غدذا تیدفیو ک  هدایژگیبده و  یتوجهبی

 راهاردهای پژوهش   نیاسددتب ا  یفاسدددشدددن ییمواد غذا  نیتأم  رهیزنج  ی داریپا  ی برا  یاسدداسدد

  ه یارا  داریپا  یفاسددددشددددن ییمواد غذا  نیتأم رهیزنج کیبه   یابیدسدددت ی چالش را برا تیریمد

  بکندیم

  نی تأم   رهیشددداکه زنج یمشدددکلات طراح»با عنوان  پژوهشدددیدر  (2019) 1و همکاران اباتید

 ی را برا  ی سددازنهیک مدل بهی  «و اختلال  نانیاطم  تیبا ملاحرات قابل  یمحصددوتت فاسدددشدددن

ونقل محصدوتت حمل تیریکه توجه به مد  دنکنیم  یمعرف  یمحصدوتت فاسددشددن  نیمأت  رهیزنج

  دنیرسدد ی زمان تزم برا  کمینه کردنرا در نرر دارد و هد  آن  ی و اضددطرار  ی عاد  یدر شددرا

محصدددوتت و   قدلونحمدل  ی ثدابدت برا  ی هداگداهیاختلال در پدا  لیدبده دل  انیدمحصدددوتت بده مشدددتر

 لیوسدا  یابیریمسد  نهمچنی هااسدتب آن ،یها و مراکز توز  گاهیبه پا  یدسدترسد  ی رهایمسد  نیهمچن

را از   انیدو مشدددتر  ،یبده مراکز توز  یفروشدددعمدده  ی هدا  گداهیونقدل محصدددوتت از پداحمدل  هیدنقل

  کردبتوجه  به آنها یدر مطالعات آت توانیکه م کردند انیب یموضوعات

و   پژوهش    (2021)  2همکددارانکومددار  زنج»در  در  خطرات  غددذا  نیمأتدد  رهیکدداهش   ییمواد 

محصدوتت   نیتأم  رهیزنج ی کاهش خطر را برا راهاردهای  «19-دیاز کوو ی ریادگی:  یفاسددشددن

ب ابتدا در مورد عدم دکردن لیو تحل  ییکرونا شددناسددا ی ریگدر طول همه  یفاسدددشدددن ییغذا

کداهش    ی هداراهارد  سدددپسبحدث کرده و    ریگهمده  ی هداتیدو خطرات مربو  بده موقع  هداتیدقطع

شدده    ییشدناسدا یطیشدرا  نیدر چن یفاسدد دن ییمحصدوتت غذا  نیتأم  رهیزنج تیریمد  ی خطر برا

 ی بندتیاولو ی فاز  نیبدتر-نیبا اسددتفاده از روش بهتر  شدددهییشددناسددا  راهاردهای   تیو در نها

وکار تداوم کسدب ی زیر»برنامه «،یمشدارکت تیری»مد  ،مخاطرهکاهش    راهاردهای   انیشددندب در م
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 راهاردهدای   ریهسدددتنددب سدددا  مخداطرهکداهش    راهاردهدای   نیبهتر  «یمدال  ی داریدفعدال« و »پدا

 بهستند دیمف اریبس یطیمختلف مح  یشرا ی برا زین شدهییشناسا

  هایروش از هاپژوهش  شددتریکه ب  شددودیمشددخ  م  نیشددیپ های پژوهشو   اتیبا مطالعه ادب 

مواد   نیتأم  رهیزنج های چالش  ییدر شدناسدا  یو مطالعات اندک  اندبهره گرفته ی و مدلسداز  یاضدیر

وجود داردب  هارف، این چالش سدوی  به حرکت برای   هاآن  ی بندرتاه نیو همچن  یفاسددشددن ییاغذ

های زنجیره تأمین مواد چالشبر شددناسددایی   علاوهآن اسددت که   پژوهشاین   و اصددالت  نوآوری 

بندی آنها از یید و رتاهأبه ت  ،و ادبیات پیشددین متون علمی طریق مطالعه  از  غذایی فاسدددشدددنی

های پژوهشدر  از آنجا که بنیز پرداخته اسدت در این حوزه نرر خارگان و متخصدصدان با تجربه

  هاآن  ی بندو رتاه  یفاسددشددن ییمواد غذا  نیتأم  رهیزنج های چالش  ییشدناسدا  نیز کمتر به  داخلی

ئه داده و خلأ اراتواند بینشدددی جدید در این زمینه حاضدددر می پژوهش،  پرداخته شدددده اسدددت

   مطالعاتی موجود را کاهش دهدب

  پژوهشروش   4

 ی و برا  ی استکیفی و کم    ،انجام پژوهشاز منرر روش  و    ی کاربرد  ،پژوهش حاضر از لحاظ هد 

 اتیاستفاده شده استب در مرحله اول با مطالعه ادب  افتهیها از پرسشنامه ساختارداده  ی آور جم،

  و پس از  استخراک شدب در مرحله دوم  یفاسدشدن  ییمواد غذا  ن یتأم  رهیزنج  های چالش  پژوهش

اقدام به توزی، پرسشنامه    از مقاتت  یفاسدشدن  ییمواد غذا  نی تأم   رهیزنج  های استخراک چالش

با  های گردآوری شده و  سپس با توجه به داده  و  گان و متخصصان این حوزه کردهدر میان خار

تکن از  شدندب    یینها  های چالش  ی فاز-یدلف  کی استفاده  نهاانتخاب  روش    ت یدر  از  استفاده  با 

است که در   یکیتکن  ای رتاه  ی بندتیاولو   کردیشدندب رو  بندی رتاه   هاچالش  ای رتاه  ی بندتیاولو

ها، وزن متخصصان مختلف  وزن شاخ   ن ییشاخصه، علاوه بر تع  چند  یگروه  ی ری گم ی مسائل تصم

م محاساه  برخ  رایز  کند،ی را  آن  ینررات  موضو     ی شتریب  راتتاثی   هااز  با  پژوهش بر  و   دیدارد 
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به    یسنت  های روش  از  استفاده  با  (ب1،2020)عطایی و همکاران   شد  قائل  هاآن  ی برا  ی شتریب  تیاهم

امکان عدم    ن،یب علاوه بر اابدییکاهش م  ی ورود   یهادقت داده  ی ریگن ی انگیو م  ی سازخاطر نرمال 

احتمال اظهار    جه یمتخصصان وجود ندارد، در نت  ی برا  ی اظهار نرر در صورت وجود دانش ناکاف

  ن ی تأم  رهیزنج  ریکلان نر  ی ریگم یب در مسائل تصم( 2،2010)فن و لیو  ابدیی م  شینرر نادرست افزا

است، ضرورت استفاده از متخصصان متعدد    دهیچیمتعدد و پ  ی هانه ی که شامل زم  ییمواد غذا

  یهانکات ضرورت استفاده از روش  نیاستب با ملاحره ا  یهیبد  «یگروه  ی ری گم یجهت »تصم

  نیکه ا  شودی احساس م  شتریب  ی ریگم یتصم  ی دقت و کاهش خطا  شیافزا  ی برا  نیو نو  دیجد

اساس بر ضرورت استفاده    نیدر نرر گرفت و بر ا  دموجو  اتیبه عنوان شکا  در ادب  توانی مهم را م

مواد   نی تأم  رهی زنج  های چالش  ی بندچندشاخصه جهت رتاه   یگروه   ی ریگمیتصم  ی هااز روش

 کردب    دیکأت یفاسدشدن  ییغذا

 جامعه و نمونه آماری   -1-4

با مرتا   مقاتت  ابتدا  واژه  وهشپژموضو     در  کلید  تبا  زنجیره  زنجیره  أهای  فاسدشدنی،  مین 

  2024تا    2001از سال  مین مواد غذایی فاسدشدنی و ترکیب آنها  أمین مواد غذایی، زنجیره تأت

مقاله مرتا  با    20در نهایت  پس از بررسی مقاتت،  در نشریات معتار علمی بررسی شدب    لادی می

جامعه آماری شامل  از  دشدنی انتخاب شدب  برای تکمیل پرسشنامه  زنجیره تأمین مواد غذایی فاس

رشته در  صنای،،  متخصصان  مهندسی  جهادهای  و  کشاورزی،    مدیران  غذایی  صنای،  مهندسی 

که با زنجیره  استفاده شد  استان کرمان و اساتید و خارگانی  اقتصاد کشاورزی از سازمان غذا و دارو  

نفر از    10ای شامل گیری هدفمند نمونهنمونه روش بر اساس داشتندبتأمین مواد غذایی آشنایی 

خارگان   انتخابب معیار  شدانتخاب   زنجیره تأمین مواد غذایی جامعه خارگان و متخصصان حوزه

در حوزه زنجیره تأمین مواد   تی سال(، تخص  و داشتن مسهول  10از    شی)ب  ی سابقه کار   -الف

 

1 . Ataei et al 

2 . Fan & Liu 
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شد و داشتن )مقاله، کتاب، سخنرانی یا سمینار در این ارمدرک کارشناسی    کمینه  -غذایی ب

 ب  بودب  زمینه(

 . اطلاعات توصیفی خبرگان 1جدول 

 میزان تحصیلات  سابقه کاری  جنسیت  خبرگان 

 دکتری  14 مرد  استاد دانشگاه 

 دکتری  19 مرد   استاد دانشگاه 

 کارشناسی ارشد  26 مرد   مهندس صنایع غذایی

 کارشناسی ارشد  20 مرد  مهندسی صنایع غذایی 

 کارشناسی ارشد  10 مرد  کارشناس جهاد کشاورزی 

 کارشناسی ارشد  10 زن  کارشناس سازمان غذا و دارو 

 کارشناسی ارشد  19 مرد  فعال حوزه زنجیره تأمین مواد غذایی

 دکتری  20 مرد  استاد دانشگاه 

 دکتری  20 زن  مهندس صنایع غذایی

 دکتری  10 زن  استادیار دانشگاه 

 یفاز یروش دلف -2-4

بومی برای  پژوهش،  این  غربالگری  در  و  از  چالشسازی  پژوهش،  ادبیات  از  استخراک شده  های 

دلفی استفاده    رویکرد  و  شد فازی  بوده  اولیه  غربالگری  یک  تنها  ادبیات،  از  استفاده  که  چرا  ؛ 

گیری همین باید با بهرهبرای    .های استخراک شده را در جامعه مورد نرر بکار گرفتچالشتوان  نمی

به موردنرر،  حوزه  خارگان  نررات  غربالگری    بحث  واکاوی،  از  و  پرداخت    هاچالشو  )اجلی 

های فازی استب دلفی فازی مجموعه  نرریه(ب این روش ترکیای از روش دلفی و  1401همکاران،



 و اقدامات بندیتی: اولو یفاسدشدن ییمواد غذا نیتأم  رهی زنج هایچالش                                  164

DOI: 10.22034/jsqm.2025.473674.1598 

هزینه و  جویی در  کند و باعث صرفهگیری را در شرای  عدم اطمینان محیطی آسان میتصمیم

با استفاده از متغیرهای زبانی و اعداد 1،2020شود )هوان  و همکارانزمان می  (ب در این روش 

 شودب آوری مینررات خارگان جم، 2فازی مثلثی مطابق جدول 

 . عبارات کلامی روش دلفی فازی 2جدول 

 

 

 

 

 

 شود:می  bشودب سپس وزن معیار به صورت زیرارزیابی می aتوس  خاره  bاهمیت معیار  

( ); ; , 1,2,3,..., ; 1,2,3,...,
abab ab

j a n b myx z= = =
 

( ); ;
bbb b

j yx z=
 

    
( ) ( )

1

min , , max

1

n

b abb ab b

n

aby yx x z z= = =
 

 
  ب 

( پیشنهاد  2،2020معادتت زیر توس  )بوی و همکاران   (bD) برای محاساه مقدار ترکیب محدب  

  شد:

 

1 . Huang et al 

2 . Bui et al 

 عدد فازی  متغیر زبانی 

) خیلی زیاد  )0.75,1,1
 

) زیاد  )0.5,0.75,1
 

.𝟎) متوس   𝟐𝟓, 𝟎. 𝟓, 𝟎. 𝟕𝟓) 

) کم )0,0.25,0.5
 

) خیلی کم  )0,0,0.25
 

(1) 
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برای توصیف   δگیردب  می  1تا    0بر مانای ادراک مثات یا منفی خارگان مقداری بین    αبرش  

در نرر  5/0مقدار  δو  αشودب در شرای  عادی برای گیرنده استفاده میبینی تصمیمسطح خوش

 شود: غربال معیارها با استفاده از فرمول زیر محاساه می برای شودب سپس حد آستانه  گرفته می

1

m
b

b m

D
=

 
=  

 


 

   شوندبها از حد آستانه بیشتر یا مساوی باشد پذیرفته و مابقی رد میآن Dمعیارهایی که مقدار 

 ای(بندی رتبهبندی )اولویترتبهتکنیک   -4-3

نفر از خارگان و متخصصان زنجیره تأمین    10ها  بندی چالشدر این مرحله از پژوهش برای رتاه

به سوابق و مسهولیتمواد   توجه  با  انتخاب شدندب  غذایی  پاسخ هایشان  از  بازه  قرار   13تا    1ها 

یکی از مزایای کلیدی رویکرد  استفاده شدب    opa solverداشتب برای اجرای این روش از نرم افزار  

 ها و متخصصان استب  دهی ترتیای توانایی آن در تخمین همزمان وزن معیاراولویت

به صورت ها  پارامترها و مجموعه  رها،ی، ابتدا متغ ی ارتاه  یدهتی اولو  کردیراحل روم  حیتوض  ی برا

 (ب  2020)عطایی و همکاران، شودمی فیتعر زیر 

 هامجموعه 

𝐼  :مجموعه متخصصان  ∀ 𝑖 ∈ 𝐼 

𝐽   : هامجموعه شاخ  ∀ 𝑗 ∈ 𝐽 

 ها اندیس

( ) ( )

( )

, , 1,2,3,...,

1 , 1,2,3,...,

b bb b b bb b

b b b

b m

b m

y yu l x xz z

u lD

 

 

= − − = − −  =

 = + −  =   
(2) 

(3) 
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𝑖  :1) اندیس متخصصان, … , 𝑝) 

𝑗  : 1)  هااندیس اولویت شاخ, … , 𝑛 ) 

 ها متغیر

𝑍 :   تاب، هد 

𝑊𝑖𝑗
 𝑟  :وزن 𝑗 امین شاخ  بوسیله  𝑖 امین متخص  در  𝑟  امین رتاه 

 هاپارامتر

𝑖  :  رتاه متخص 𝑖 

𝑗  :  رتاه شاخ  𝑗 

 کی  یعنی  دهد؛ی نشان م  جیمتخص /شاخ  را بر نتا  اثر  ،کردی رو   نیوزن متخص / شاخ  در ا

تأث باتتر  وزن  با  نتا  ی شتریب  ریمتخص / شاخ   بنابرا  جیبر  اولو  ن،یداردب  با  متخص    ت یدو 

نتا  یمتفاوت  اثرات(  یمختلف )خروج  ی ها( و وزنی )ورود   کسانی ا  جیبر  و  به    یبستگ   نی دارند 

 شده است:  لیتشک ریاز چند مرحله ساده به شرح ز  کردیرو نیب ا داردا نررات آن

تصممتخصصان   یبند رتبه   و  یی. شناسا1مرحله   اساس  بر  به    یگروه  ی ریگمی:  توجه  با  و 

تخص    ،ی ا و بر اساس تجربه حرفه  ی اتخص  متفاوت کارشناسان، آنها با استفاده از اعداد رتاه

 ب شوندی م ی بندرتاه  قیبا موضو  تحق ییو آشنا

اهاشاخص  یبندو رتبه  نیی. تع2مرحله   به عنوان    شدهییشناساهای  چالش مطالعه    نی: در 

ب  شوند یم  ی بندتیاولو  یگروه  ی ریگمیتصم  قیها از طرب شاخ شوند ی شاخ  در نرر گرفته م

شاخ  خاص صر     کیاز اظهارنرر در مورد    تواندی تجربه نامربو  م   ای  ی متخص  با دانش ناکاف

  حذ  کندب  ی بندرا در رتاه اخ نرر کرده و آن ش 
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  شود، ی( نوشته و حل م1)  یاض ی، مدل ر2و    1در مراحل    ی ارتاه  ی هابر اساس قضاوت  .3مرحله  

 ب دیآی به دست م  𝑊𝑖𝑗 ی برا  نهیبه  ریمقاد جه،یدر نت

𝑀𝑎𝑥 𝑍 

𝑍 ≤ 𝑖 (𝑗(𝑊𝑖𝑗
 𝑟 − 𝑊𝑖𝑗

 𝑟+1))         ∀ 𝑖, 𝑗, 𝑟 

𝑍 ≤ 𝑖𝑗 𝑊𝑖𝑗
 𝑗

                               ∀ 𝑖, 𝑗 

∑ ∑ 𝑊𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

𝑝

𝑖=1

= 1 

𝑊𝑖𝑗 ≥ 0                         ∀ 𝑖, 𝑗 

𝑍  (4)            آزاد  در  علامت      

از معادتت   دی( با1مدل )  نه یبه  ی هاها و متخصصان بر اساس جوابمحاساه وزن شاخ    ی برا

 ( استفاده شود: 6( تا )5)

𝑊𝑗 = ∑ 𝑊𝑖𝑗

𝑝

𝑖=1

            ∀ 𝑗                   (5)           

𝑊𝑖 = ∑ 𝑊𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

             ∀ 𝑖                         (6)               

 سنجش روایی و پایایی -4-4

  ( محتوا  روایی  شاخ   از  روایی  سنجش  شدب  CVRبرای  استفاده  چالش (  ترتیب  های بدین 

دارای تخص  و آشنا با موضو  قرار گرفت و شاخ     نفر از خارگان  11استخراک شده در اختیار  

CVR  طاق  قرار گرفتند  هایی که مورد تأیید  هر چالش محاساه شد که مقدار آن برای چالش

    شدند درصد بود و آنهایی که مقدارشان کمتر از این حد بود حذ  59جدول توشه بیشتر از  
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که ضریب با توجه به این  باز شاخ  هولستی استفاده شدسنجش پایایی،    برای ب  ( 1،1975)توشه 

 درصد بدست آمد، بنابراین پایایی نتایج برقرار استب  88هولستی 

 پژوهش  هايیافته  5

های زنجیره تأمین مواد غذایی فاسدد دنی با اسدتفاده از روش دلفی تعیین چالش  -1-5

 فازی 

و مطدالعدات موجود در حوزه زنجیره تدأمین مواد غدذایی   پژوهشبدا توجده بده بررسدددی پیشدددینده  

ای برای کسددب نرر خارگان و های شددناسددایی شددده در قالب پرسددشددنامهفاسدددشدددنی، چالش

نتایج نررسدنجی به دسدت آمده از پرسدشدنامه  ای فازی طراحی شددب  همتخصدصدان بر اسداس متغیر

  از آنجا که حد آستانه در این پژوهش طاق فرمول  بارائه شده است  3در جدول   فازی   روش دلفی

درصدد کمتر باشدد، حذ    30آن از    D، بنابراین هر چالشدی که مقدار اسدتدرصدد   30  ( برابر با3)

 شودبمی

 . نتایج روش دلفی فازی 3جدول 

 وضعیت L U D ابعاد  

 تایید  0/ 43 0/ 94 -0/ 14 های محصول گرفتن ویژگین در نرر  1

 تایید  0/ 31 0/ 68 -0/ 12 مدیریت ضعیف تقاضا 2

 تایید  0/ 33 0/ 77 -0/ 22 عملکرد ضعیف لجستیک 3

 تایید  0/ 35 0/ 86 -0/ 32 محصوتت عدم کنترل کیفیت   4

 عدم تایید  0/ 16 0/ 38 -0/ 12 هاوضعیت نامناسب جاده 5

 تایید  0/ 38 0/ 93 -0/ 34 مدیریت ضعیف دما  6

 

1 . Lawshe 
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 تایید  0/ 32 0/ 66 -0/ 02 های ردیابی و دیده شدن در زنجیرهقابلیت ناودِ 7

 تایید  0/ 32 0/ 77 -0/ 25 افقی کشاورزان   نشدن ادغام 8

 عدم تایید  0/ 20 0/ 56 32ب0 نامناسب  مواد غذایی  بندیبسته 9

 تایید  0/ 35 0/ 90 -0/ 04 ی مناسبابزار ارتااط  ناودِ کماود اطلاعات و 10

 تایید  0/ 33 0/ 78 -0/ 22 مدیریت ضعیف قال از برداشت  11

 عدم تایید  0/ 22 0/ 44 0 عجله در حمل بار  12

 عدم تایید  0/ 11 0/ 23 -0/ 04 دار ونقل یخچالکماود وسایل حمل 13

 تایید  0/ 33 0/ 68 -0/ 03 های مناسب عدم وجود زیر ساخت 14

 تایید  0/ 38 0/ 98 -0/ 44 گذاری مقررات قیمت ناودِ 15

 عدم تایید  0/ 19 0/ 49 -0/ 22 قیمت باتی محصوتت ارگانیک  16

 تایید  0/ 40 0/ 80 0 های زنجیره تأمین سرد زیر ساخت ناودِ 17

 تایید  0/ 34 0/ 81 -0/ 24 مقررات و حمایت دولتی  ناودِ 18

ها توس  خارگان و متخصصان و با استفاده از روش دلفی فازی مورد بررسی پس از اینکه چالش

 به شرح ذیل انتخاب شدندب   4های نهایی طاق جدول شماره قرار گرفتند چالش

 فازی های نهایی استخراج شده از روش دلفی . چالش4جدول 

 هاچالش

 های محصولگرفتن ویژگیندر نرر 

 مدیریت ضعیف تقاضا 

 عملکرد ضعیف لجستیک

 کیفیت محصوتت نکردن کنترل 
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 مدیریت ضعیف دما

 های ردیابی و دیده شدن در زنجیره قابلیت ناودِ

 افقی کشاورزان  نشدن ادغام

 ی مناسب ابزار ارتااط ناودِ کماود اطلاعات و

 ضعیف قال از برداشت مدیریت 

 های مناسب زیرساخت ناودِ

 گذاری مقررات قیمت ناودِ

 های زنجیره تأمین سردزیرساخت ناودِ

 مقررات و حمایت دولتی ناودِ

 

-اولویت  با رویکردهای زنجیره تأمین مواد غذایی فاسدشدنی  بندی چالشرتبه  -2-5

 ایهی رتبهد

 د یبا  ی ارتاه  یدهتیاولو   کردی مدل رو  ی قال از اجرا   ،اشاره شدتکنیک    1همان طور که در مرحله  

خارگان  متخصصان  تیاولو تع  و  بد   ن ییرا  متخصصان  نیکردب  خارگان  منرور،  اساس    و  بر 

 5در جدول    (ب5آخر جدول    فیدشدند )ر  ی بندرتاه  «ی و »تجربه کار  «ی ری»تخص «، »اثرپذ

ها و هم چنین رتاه متخصصان آورده شده  نررات خارگان و اولویت بندی آنها در مورد چالش

 استب 
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 ها. نظر متخصصان در مورد اولویت چالش 5جدول 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
 متخص 

 ها چالش

 ( C1های محصول )گرفتن ویژگین در نرر   8 -  3 6 3 2 3 2 4 2

 (C2مدیریت ضعیف تقاضا ) 2 1 1 2 1 1 1 5 1 1

 ( C3عملکرد ضعیف لجستیک ) 3 6 -  8 9 -  8 6 3 8

 ( C4کیفیت محصوتت )  نکردن  کنترل 7 3 4 7 4 4 2 4 6 4

 (C5مدیریت ضعیف دما ) 13 -  -  -  -  -  12 12 10 11

 (C6های ردیابی و دیده شدن در زنجیره )قابلیت  ناودِ 12 10 10 1 7 9 11 10 8 3

 ( C7افقی کشاورزان )  نشدن  ادغام 11 7 11 -  11 6 9 7 11 7

 ( C8ابزار ارتااطی مناسب )  ناودِ   کماود اطلاعات و 6 -  6 10 6 -  10 9 9 10

 ( C9مدیریت ضعیف قال از برداشت ) 10 2 2 5 5 -  5 1 5 5

 ( C10های مناسب )زیرساخت   ناودِ 5 5 7 9 10 5 4 -  -  - 

 ( C11مقررات قیمت گذاری )  ناودِ 9 9 9 4 8 8 7 8 7 9

 (C12های زنجیره تأمین سرد )زیرساخت   ناودِ 4 4 5 -  -  3 -  -  2 - 

 ( c13فقدان مقررات و حمایت دولتی ) 1 8 8 3 2 7 6 3 -  6

 رتاه متخصصان  1 3 4 2 8 5 7 10 9 6

که   دهدی نشان م  جیمحاساه شدب نتاها  چالش  اجرا و وزن  OPAروش  ها،  داده  یآور بعد از جم،

با    «فقدان مقررات و حمایت دولتی»و    «مدیریت ضعیف تقاضا»با عنوان    C13و    C2  های چالش

  ن یم أت  رهیزنجهای  چالش  ریرا نسات به سا  تی اهم  نیشتریب   137741ب0و     19976ب0  ریمقاد
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میت  از اه  هاچالشبا تفاوت زیادی نسات به سایر    چالشاین دو  دارندب    مواد غذایی فاسدشدنی 

برخوردارندب    ی دارا  011094ب0با مقدار    «مدیریت ضعیف دما »با عنوان    زی ن  C5مان،  بیشتری 

  الاته موان،   استب  مواد غذایی فاسدشدنی  ن یمأت   رهیزنج  های چالش  ریسا  ن یدر ب  تیاهم  نیکمتر

C7  ،C8    وC11    ،نیز به ترتیب قال از مانC5    درک بهتر   ی برااز کمترین اهمیت برخوردارندب

   نشان داده شده استب یبه صورت نزول (1)وزن آنها در شکل  ، هاچالش تیاهم

 

 

 

 

 

 های زنجیره تأمین مواد غذایی فاسد شدنی . وزن چالش1شکل 

مواد غذایی فاسدشدنی  تأمین    رهیزنج  های چالشدر مورد  و خارگان  ( وزن متخصصان  2شکل )

بر اساس آن، متخص     دهدیرا نشان م ب  ،استاد دانشگاه،  اولکه  رتاه   نییدر تع  ی شتریوزن 

   داشته استب  مواد غذایی فاسد شدنی نی مأت رهیزنج های چالش

 

 

 

 

 . وزن متخصصان 2شکل 
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 حساسیت تحلیل-3-5

ها در یک یا چند متغیر  عدم قطعیت تحلیل حساسیت، ابزاری است برای ارزیابی اینکه چگونه اثر  

تحلیل حساسیت شامل  ب  ورودی ممکن است منجر به عدم قطعیت در متغیرهای خروجی شود

مدیران از این    باستمدل و مقایسه آن با قال و بعد از تغییر  ایده تغییر مدل و مشاهده رفتار  

به تصمیم برای کمک  برای تعیین    ت یحساس  لیتحلاز    .کنند گیری آگاهانه استفاده میتحلیل 

رتاه ثاات  و  روش  کارایی  می  OPAبندی  واق،شودب  استفاده  اساس متخصصان    اولویت،  در  بر 

که    شودی و نشان داده م  ردیگیقرار م   تیحساس  لیتحل  معیارهای ذکر شده در بخش روش، مورد

  نیب بر اگذاردی م   ریتأثو وزن آنها  ها  چالش   ییمختلف متخصصان بر رتاه نها  ی ها تیچگونه اولو

موضو  در نرر گرفته    نیا  یبررس  ی برا  6در قالب جدول    یحالت تصادف4بخش    نیاساس، در ا 

  بشودی م

 : حالات مختلف رتبه بندی متخصصان6جدول 

 حاتت مختلف رتاه بندی متخصصان 
 متخصصان 

4 3 2 1 

 اول  3 5 1 3

 

 دوم  1 2 6 1

 سوم  2 1 5 5

 چهارم  5 3 2 4

 پنجم 6 4 4 2

 ششم 9 7 8 7

 هفتم 4 9 10 9

 هشتم 8 10 3 10

 نهم 10 6 9 6

 دهم  7 8 7 8
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متخصصان    های مختلفاولویت  منطاق بر   یتجمع  یبه صورت نمودار خط  هاچالشوزن    3شکل  در  

   داده شده استبنشان ها چالشبر اساس 

 

 متخصصانها بر اساس حالات مختلف رتبه بندی . وزن چالش3شکل 

داردب   هاچالشبر وزن    یمیمستق  ریرتاه متخصصان تأث  رییتغ  حاکی از آن است که  3نتایج شکل  

حالت   چهاردر هر    «مدیریت ضعیف تقاضا»  2  چالشکه    دهدینشان م   تیحساس  لیتحل  ی هاافتهی

دما»  5  چالش و    تیاهم  نیشتریب  ی دارا  ضعیف  کم چهار    هر  در  «مدیریت  عنوان  به    حالت 

حالت    4در    «ابزار ارتااطی مناسب  ناودِکماود اطلاعات و  »  8  چالشب  باشدی م   چالش  نیترتیاهم

رتاه  استب   12رتاه    ی دارا  و  چالش    2  در مجمو ،  تقرچالش    2اول  ب  ااًیآخر  حاتت   شتری در 

ثیر أتنشان از    نیو ا  کندی م  رییموان، در حاتت مختلف تغ  ریسا  رتاهکه    یدر حال  باشد،یم  کسانی

 در نتایج این پژوهش داردبمتخصصان  ی بندرتاه زیاد
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 و پيشنهادات  گيري يجهنت  6

استب  مین مواد غذایی فاسدشدنی  أزنجیره ت  ی هاچالش  بندی شناسایی و رتاه  پژوهشهد  این  

،  تقاضا  فیضع  تیریمد،  محصول  های یژگیگرفتن وندر نرر  هایی چون  نتایج نشان داد که چالش

 هایتیقابل  ناودِ،  دما  فیضع  تی ریمد،  محصوتت  تیف یک  نکردن  کنترل،  کیلجست  فیضع  عملکرد

 ی ابزار ارتااط  ناودِ  اطلاعات و  کماود،  کشاورزان  یافق   نشدن  ادغام،  رهیشدن در زنج  دهیو د  یابیرد

ی، گذار  متی مقررات ق  ناود،  مناسب   های ساختریز  ناود،  قال از برداشت  فیضع  تیریمد،  مناسب

ی در زنجیره تامین مواد  دولت  تیمقررات و حما  ناودو    سرد  نیتأم  رهیزنج  های   ساختریزناود  

فقدان های شناسایی شده، مدیریت ضعیف تقاضا و  از بین چالشوجود داردب  غذایی فاسدشدنی  

 مقررات و حمایت دولتی از رتاه باتتری نسات به بقیه برخوردارندب 

ها استب این  باتترین چالش در بین سایر چالشدارای    19976/0  مدیریت ضعیف تقاضا با وزن

امروزه و با توجه به رشد سری،    استب   ماهن ( ه 2020ن،کومار و همکارا(پژوهش  چالش با نتایج  

ها اهمیت مدیریت تقاضا برای سازمان  ،جمعیت در جهان و تقاضای فزاینده برای محصوتت غذایی

اینکه در کشور ما ساتنه محصوتت کشاورزی و  با توجه به  مشخ  شده استب    پژوهشگرانو  

روند و هیچگونه تعادل و تناسای بین میزان تولید و مصر   غذایی زیادی فاسد شده و از بین می

متخصصان و خارگان  ،شودوجود ندارد و همچنین تمهیداتی در این خصوص در نرر گرفته نمی

مطالعه و  بیشترین توجه و    که  است  ری ضروب  انداین حوزه تأکید زیادی روی این چالش داشته

ضعیف تقاضا  دب مدیریت در این زمینه قرار گیر در زنجیره تأمین مواد غذایی فاسدشدنی  پژوهش

امروزه   شودبمنجر به تحمیل هزینه زیادی به کشاورزان و فاسد شدن محصوتت کشاورزی می 

سامانهسیستم و  جدیدها  الکترونیکی  مدل  هوشمند  های  و  کاربردی  پیشو  و  های  نوین  بینی 

توان از آنها بهره  معرفی شده است که میدر جهان  بینی تقاضا  برای تخمین و پیش  اثربخشی

 گرفتب 
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ها  بندی اهمیت در بین چالشدر رتاه  137741/0با وزن    مقررات و حمایت دولتی  ناودچالش  

و   دولت  تیحما ب  همخوانی دارد  (1،2019ن همکاراشارما و  (نتایج این بخش با مطالعه    قرار داردب

زنجیره تأمین  در    ی داریپا  ی برا  یاصل  ی توانمندسازها  از  های حمایتیاستیس  تصویب مقررات و

فاسدشدنی غذایی  نرر هستند   مواد  از  زیادی  فواصل  آن  در  که  ایران،  مانند  کشوری  برای  ب 

ها مقررات باعث فعالیت واسطه   ناودارد،  های بازار و مصر  وجود د جغرافیایی میان مزار  و مکان

که حاشیه  میشده  ایجاد  سازمان های سود خوبی  معاملات  کنندب  با  بازارهایی  باید  دولتی  های 

تجاری شفا  ایجاد کنند که هم برای فروشندگان )کشاورزان( و هم برای خریداران جذاب باشد 

 ب  کمینه کندها را در زنجیره تعداد واسطه تا

در رتاه سوم اهمیت قرار   کیفیت محصوتت  نکردن  کنترل چالش    نتایج پژوهش نشان داد که

تأثیر کیفیت و سلامت    خود به  پژوهشکه در  (  2019،دن  و همکاران)  این نتیجه با پژوهش  داردب

شود با توجه به دانش پیشنهاد می   بهمسو است  ،اشاره نمودند  در رنجیره تامین  محصوتت غذایی 

  ، های خاص محصوتت غذایی فاسدشدنیآنها به ویژگی  یتوجهبیر میان کشاورزان و  ناکافی د

این  های کنترل کیفیت محصوتت آگاهی ایجاد کنندب  نسات به اصول و روش  مرتا های  سازمان

و گسترش دانش مورد نیاز در بین    کنترل کیفیت، استقرار سیستم  برگزاری دوره آموزشیکار با 

 دب پذیر خواهد بوامکان  تولیدکنندگانو  کشاورزان

بسیاری از محصوتت غذایی در    بقرار دارد  مدیریت ضعیف قال از برداشتچالش    ،چهارمدر رتاه  

  و تجربی   تصمیم برای برداشت محصوتت عمدتاً ذهنیو    یک فصل چندین نوبت برداشت دارند

اکثر و  روش  استب همچنین  تلفات  باعث  و  بوده  برداشت سنتی  غذایی میهای    بشوندضایعات 

برای   های جدیدآتت به روز و مجهز به فناوری شود از رویکردهای نوین و ماشینپیشنهاد می

 

1.Sharma et al 
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تواند به راحتی  می  محصوتت قال از برداشت  نکردن  مدیریتبهره گرفته شودب    برداشت محصوتت

  ب را با شکست مواجه کند کشاورزان های تلاشتمام 

در کشور ما و همچنین    زنجیره تأمین مواد غذایی فاسدشدنی  های مشکلات و چالشبا توجه به  

مناب،  کشاورزی   محدودیت  تولیدات  می  و  پژوهش  این  سازماننتایج  برای  راهنمایی  و  ها  تواند 

  راهاردهای های ارزشمندی برای تدوین  و بینش  باشد گیرندگان این حوزه  گذاران و تصمیمسیاست

 رسیدن به اهدافشان ارائه دهدب   رای بموثر 

و همچنین    گیری، شرای  جغرافیاییبه محدودیت در نمونهتوان  های این پژوهش میاز محدودیت

ها و  نتایج این مطالعه ممکن است تحت تأثیر نرر همچنین  اشاره کردب  دسترسی به متخصصان  

 ها قرار گیردب بندی چالش شناسایی و اولویتقضاوت ذهنی کارشناسان و خارگان درگیر در فرآیند  

نتایج حاصل    شود که در تعمیمبه پژوهشگران آتی پیشنهاد می   پژوهشهای  براساس محدودیت

به  ( احتیا  کنند؛ زیرا این پژوهش  ها و لانیاتمانند زنجیره سازیجات، میوه ها )به سایر بخش 

تأمین موا زنجیره  ابعاد  تمام  فاسدشدنی صورت کلی و جام، در  در    .انجام شده است  د غذایی 

با استفاده  آینده    های پژوهشدر    پژوهشگرانتوان گفت که تزم است  ارتاا  با پیشنهاد دیگر، می 

های شناسایی شده را چالش (SEM) سازی معادتت ساختاری از یک بررسی از نرر آماری با مدل

زنجیره تأمین    چالش   13  ،در پژوهش حاضرعلاوه بر این، قابل اشاره است که  ب  ننداعتاارسنجی ک 

فاسدشدنی  غذایی  شد  مواد  گرفته  نرر  است  که  ،  هدر  د  های چالشممکن  ا  ی گریمهم   نیدر 

به    ی بهتر  جی نتا  ،های آتیپژوهشدر    شتریب  های چالشحذ  شده باشندب در نرر گرفتن    پژوهش

منجر به از دست دادن   ییمحصوتت غذا  ی بات   ی ریفسادپذبا توجه به اینکه    همراه خواهد داشتب

یی تأثیر  مواد غذا  ی دار یو پا   ی سودآور  ت،یف یبر ک  تواندمی  که  شودمی  ییمواد غذا   مقادیر زیادی از

می  این  بگذارد  مطالعه    پژوهشتوان  مورد  یک  کردب    همتا بیرا  و حمایت   »ناودتلقی  مقررات 

مهم«دولتی از  چالش،  استرین  تأمین  زنجیره  این  در  های  که  دولتکشور   بیشترت  از  ها  ها 

استفاده می رویکرد برای حمایت  مثال  های مختلفی  به عنوان  برای  دولتکنند  از کشاورزان  ها 
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های برداشت  بهاود در دسترس بودن خدمات ترویج کشاورزی، دسترسی به بازار و بهاود تکنیک 

های شناسایی  چالش به تحلیل    شود که پژوهشگران آتیدر نهایت، پیشنهاد می کنندب  حمایت می

 ب  بپردازندها یا لانیات شده در زمینه یک محصول فاسدشدنی خاص مانند میوه 

 مراجع  7

هنند گدا  نداب بدا    نیتدام  یبند (. رتبد 1401)  مدایفرد، ن  یصدددابر  ؛بدابدک  ،ینمیز  ؛یمهد   ،یاجل.  1

(، 81)21، آماد  ند یان (.  ی: صدنع  رودروسدازی)میا ع  مورد  ینسدب  افوودن  یابیارز  کیتان

71-94 . 

  یساز ن یم ل به کی(. اراه  1396عبا  ) ،یاحم   ؛ حسنیپور، س  یق س ؛ا    تیس ،یویتبر. 2

  ا یعررد  ماه  رهیزنج یرو ی: میا ع  موردیفاسد دد ن ییمواد غذا نیمأت  رهیاز زنج  یدوسدیح

 . 204-169(،  84)21 ،یپژوهننام  بازرگان. را یدر ا یگرم آب یپرورد

 ی(. طراح1396) یمصددیف  ،یهنددمل ییآقا  یحاج  ؛یمحم مه    ار،یپا  ؛نیپور، آرم یچراغعل. 3

با اسدمفاده    یفاسد دد ن یمحصدو   زراع یبرا  یو سد  سدیح  یاچن  دوره نیمأت  رهیددبا  زنج

 3)14(،  یهاربرد ا یارد ی)ر آ   یدر هاربردها  ا یدر عمل قیتحض. یابماار فرا  یها  م یاز ا گور

 . 34-15( (، 54یاپی)پ

(. ارزیابی عملارد زنجیره  1402مافری, محم ررددا ) ؛ دددفیعی, مرتضددی ؛مرزبا , دددهریار. 4

-173 ,(70)21 ,میا عا  م یری  صدنعمی .تامین پای ار محصدو   فاسد دد نی در صدنایع غذایی

225 . 

5. Abbas, H., Zhao, L., Gong, X., & Faiz, N. (2023). The perishable products case to 

achieve sustainable food quality and safety goals implementing on-field sustainable 

supply chain model. Socio-Economic Planning Sciences, 87, 101562. 

6. Ataei, Y., Mahmoudi, A., Feylizadeh, M. R., & Li, D. F. (2020). Ordinal priority 

approach (OPA) in multiple attribute decision-making. Applied Soft Computing, 86, 

105893. 



 179                                                                                نشریه علمی مدیریت استاندارد و کیفیت       

DOI: 10.22034/jsqm.2025.473674.1598 

7. Balaji, M., & Arshinder, K. (2016). Modeling the causes of food wastage in Indian 

perishable food supply chain. Resources, Conservation and Recycling, 114, 153-167. 

8. Bui, T. D., Tsai, F. M., Tseng, M. L., & Ali, M. H. (2020). Identifying sustainable 

solid waste management barriers in practice using the fuzzy Delphi method. 

Resources, conservation and recycling, 154, 104625. 

9. Deng, X., Yang, X., Zhang, Y., Li, Y., & Lu, Z. (2019). Risk propagation 

mechanisms and risk management strategies for a sustainable perishable products 

supply chain. Computers & Industrial Engineering, 135, 1175-1187. 
10. Diabat, A., Jabbarzadeh, A., & Khosrojerdi, A. (2019). A perishable product 

supply chain network design problem with reliability and disruption considerations. 

International journal of production economics, 212, 125-138. 

11. Fan, Z. P., & Liu, Y. (2010). A method for group decision-making based on multi-

granularity uncertain linguistic information. Expert systems with Applications, 37(5), 

4000-4008. 

12. Fathi, M. R., Zamanian, A., & Khosravi, A. (2024). Mathematical modeling for 

sustainable agri-food supply chain. Environment, Development and Sustainability, 

26(3), 6879-6912. 

13. Fazli, S., Kiani Mavi, R., & Vosooghidizaji, M. (2015). Crude oil supply chain 

risk management with DEMATEL–ANP. Operational Research, 15, 453-480. 

14. Gardas, B. B., Raut, R. D., & Narkhede, B. (2018). Evaluating critical causal 

factors for post-harvest losses (PHL) in the fruit and vegetables supply chain in India 

using the DEMATEL approach. Journal of cleaner production, 199, 47-61. 

15. Gokarn, S., & Kuthambalayan, T. S. (2017). Analysis of challenges inhibiting the 

reduction of waste in food supply chain. Journal of cleaner production, 168, 595-604. 

16. Grinberga-Zalite, G., Pilvere, I., Muska, A., & Kruzmetra, Z. (2021). Resilience 

of meat supply chains during and after COVID-19 crisis. Emerg Sci J, 5(1), 57-66. 

17. Huang, J., Koopialipoor, M., & Armaghani, D. J. (2020). A combination of fuzzy 

Delphi method and hybrid ANN-based systems to forecast ground vibration resulting 

from blasting. Scientific Reports, 10(1), 19397. 
18. Joshi, P., & Visvanathan, C. (2019). Sustainable management practices of food 

waste in Asia: Technological and policy drivers. Journal of environmental 

management, 247, 538-550 

19. Jouzdani, J., & Govindan, K. (2021). On the sustainable perishable food supply 

chain network design: A dairy products case to achieve sustainable development 

goals. Journal of Cleaner Production, 278, 123060. 



 و اقدامات بندیتی: اولو یفاسدشدن ییمواد غذا نیتأم  رهی زنج هایچالش                                  180

DOI: 10.22034/jsqm.2025.473674.1598 

20. Karanam, M., Krishnanand, L., Manupati, V. K., Antosz, K., & Machado, J. 

(2022). Identification of the critical enablers for perishable food supply chain using 

deterministic assessment models. Applied Sciences, 12(9), 4503. 
21. Kumar, A., Mangla, S. K., Kumar, P., & Karamperidis, S. (2020). Challenges in 

perishable food supply chains for sustainability management: A developing economy 

perspective. Business Strategy and the Environment, 29(5), 1809-1831. 

22. Kumar, A., Mangla, S. K., Kumar, P., & Song, M. (2021). Mitigate risks in 

perishable food supply chains: Learning from COVID-19. Technological Forecasting 

and Social Change, 166, 120643. 

23. Lawshe, C. H. (1975). A Quantitative Approach to Content Validity. Personnel 

psychology/Berrett-Koehler Publishers. 

24. Lemma, Y., Kitaw, D., & Gatew, G. (2014). Loss in perishable food supply chain: 

an optimization approach literature review. International Journal of Scientific & 

Engineering Research, 5(5), 302-311. 

25. Liu, A., Zhu, Q., Xu, L., Lu, Q., & Fan, Y. (2021). Sustainable supply chain 

management for perishable products in emerging markets: An integrated location-

inventory-routing model. Transportation Research Part E: Logistics and 

Transportation Review, 150, 102319 

26. Liu, H., Zhang, J., Zhou, C., & Ru, Y. (2018). Optimal purchase and inventory 

retrieval policies for perishable seasonal agricultural products. Omega, 79, 133-145. 

27. Ma, X., Wang, S., & Bai, Q. (2019). RETRACTED ARTICLE Coordination of 

production scheduling and vehicle routing problems for perishable food products. 

International Journal of Internet Manufacturing and Services, 6(1), 79-96. 

28. Parfitt, J., Barthel, M., & Macnaughton, S. (2010). Food waste within food supply 

chains: quantification and potential for change to 2050. Philosophical transactions of 

the royal society B: biological sciences, 365(1554), 3065-3081.  

29. Sgarbossa, F., & Russo, I. (2017). A proactive model in sustainable food supply 

chain: Insight from a case study. International Journal of Production Economics, 183, 

596-606. 

30. Shafiee, M., Zare-Mehrjerdi, Y., Govindan, K., & Dastgoshade, S. (2022). A 

causality analysis of risks to perishable product supply chain networks during the 

COVID-19 outbreak era: An extended DEMATEL method under Pythagorean fuzzy 

environment. Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review, 

163, 102759. 
31. Sharma, P., Dwivedi, S., & Singh, D. (2016). Global poverty, hunger, and 

malnutrition: a situational analysis. Biofortification of food crops, 19-30 



 181                                                                                نشریه علمی مدیریت استاندارد و کیفیت       

DOI: 10.22034/jsqm.2025.473674.1598 

32. Sharma, Y. K., Mangla, S. K., Patil, P. P., & Liu, S. (2019). When challenges 

impede the process: For circular economy-driven sustainability practices in food 

supply chain. Management Decision, 57(4), 995-1017. 

33 Shukla, M., & Jharkharia, S. (2013). Agri‐fresh produce supply chain management: 

a state‐of‐the‐art literature review. International Journal of Operations & Production 

Management, 33(2), 114-158. 
34. Van Der Vorst, J. G., & Beulens, A. J. (2002). Identifying sources of uncertainty 

to generate supply chain redesign strategies. International Journal of Physical 

Distribution & Logistics Management, 32(6), 409-430. 

  



 و اقدامات بندیتی: اولو یفاسدشدن ییمواد غذا نیتأم  رهی زنج هایچالش                                  182

DOI: 10.22034/jsqm.2025.473674.1598 

Research paper 

Challenges of perishable food supply chain: prioritization and actions  

Salim Karimi Takallo1, Ehsan Bakhshi Khourde Bagh2 

1. Associate Professor, Industrial Management Department, Faculty of Adminitrative and 

Financial affairs, Rafsanjan University of Vali-e-Asr, Rafsanjan, Iran 

2. M.A in Industrial Management, Faculty of Adminitrative and Financial affairs, Rafsanjan 

University of Vali-e-Asr, Rafsanjan, Iran 

 

 

 

 

Abstract 

The perishable food supply chain is a critical system that includes the production, processing, 

distribution and consumption of food and ensures the availability and access to food for the 

population. Today, the complexities of the business environment, uncertainty and 

environmental fluctuations have made the supply chain vulnerable to various types of 

challenges. The aim of this research is to identify and prioritize the challenges of the perishable 

food supply chain and provide effective insights and solutions to reduce the impact of these 

challenges.The current research is Qualitative and Quantitative . Fuzzy Delphi method and 

Ordinal Priority Approach (OPA) were used for data analysis. At first, 18 challenges of the 

perishable food supply chain were extracted by reviewing the research literature in reliable 

scientific databases, then the final 13 challenges were selected using the fuzzy Delphi method. 

In the following, by preparing a questionnaire and experts' opinions, the challenge of the 

perishable food supply chain was ranked using the OPA method. The statistical population of 

the research is made up of academic experts, managers of the agricultural jihad and the food 

and drug organization of Kerman province. For this purpose, 10 people were selected as a 

sample using the purposeful sampling method. By prioritizing the challenges, the first to third 

place was awarded to "weak demand management", "lack of regulations and government 

support" and "lack of product quality control". The results of this research have been obtained 

based on scientific texts and the opinion of domestic experts. Therefore, it can be new and 

comprehensive insights for organizations, experts and researchers in this field. 

Keywords: supply chain, perishable food supply chain, fuzzy Delphi, ordinal priority 

approach 
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