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آموزان دختر و  بررسی رابطه آگاهی و حساسیت استانداردی میان دانش

 آزمایشی در شهر تهران ای نیمه مطالعه پسر:  

 2، امیر ملکی*1عیسی احمدی تماجانی 

 . رانینور مرکز تهران غرب،تهران، ا امیرسانه، دانشکده هنر و رسانه،دانشگاه پ تیریارشد مد یکارشناس 1

 ران ینور، تهران، ا امیدانشگاه پ ،یدانشکده علوم اجتماع ،یگروه علوم اجتماع ،یاستاد رشته جامعه شناس 2

 چکیده

آموزان دختر و پسر و تحلیل هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه میان آگاهی و حساسیت استانداردی در میان دانش

آزمایشی با طرح  صورت نیمهبه پژوهشهای مرتبط با استاندارد بود. روش های جنسیتی در واکنش به آموزشتفاوت

دختر   ۴۰نفر )  ۸۰ن پایه متوسطه شهر تهران بود که  آموزاآزمون اجرا شد. جامعه آماری شامل دانشآزمون ـ پسپیش

به  ۴۰و   مدرسه  دو  از  اندازهپسر(  ابزار  شدند.  انتخاب  دسترس  در  حساسیت  صورت  و  آگاهی  پرسشنامه  گیری، 

و    ۰.۸6ترتیب  مقیاس بهای لیکرت بود که پایایی آن با آلفای کرونباخ برای دو خردهدرجهاستانداردی با مقیاس پنج

 دست آمد.  به ۰.۸2

نتایج نشان داد میانگین نمرات آگاهی و حساسیت استانداردی پس از مداخله آموزشی در هر دو گروه افزایش معناداری  

ای مثبت و معنادار مشاهده شد. ضریب رابطهپسران (. همچنین بین آگاهی و حساسیت استانداردی p < ۰.۰5یافت )

بود و تنها در گروه پسران به سطح    (r=0.03)بیشتر از دختران  (r=0/74)آموزان پسر  همبستگی این رابطه در دانش

تواند بر نحوه تبدیل آگاهی به حساسیت استانداردی اثرگذار  معناداری رسید. این یافته بیانگر آن است که جنسیت می

 باشد. 

  های جنسیتی، مداخله آموزشی، فرهنگ استاندارد آگاهی استانداردی، حساسیت استانداردی، تفاوت: هاهدواژیکل
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 مقدمه   1

های آموزشی،  استاندارد و استانداردسازی از ارکان اصلی توسعه پایدار و تضمین کیفیت در عرصه

جامعه نیازمند توجه ویژه به نسل  آیند. ارتقای فرهنگ استاندارد در  شمار میفرهنگی و صنعتی به

تواند  آموزان است؛ زیرا انتقال مؤثر مفاهیم استانداردی از این گروه به خانواده و اجتماع میدانش

از های مختلف نشان دادهساز تغییرات رفتاری در سطح کلان باشد. پژوهشزمینه  اند که آگاهی 

تنهایی برای نداردی است، اما این آگاهی بهگیری رفتارهای استااستاندارد، نخستین گام در شکل

گیرد که افراد نسبت ایجاد نگرش و حساسیت کافی نیست. حساسیت استانداردی زمانی شکل می

 مند شوند. توجهی به استاندارد در زندگی روزمره آشنا و دغدغهبه پیامدهای رعایت یا بی

رسانی و افزایش آگاهی قرار دارد،  بر اطلاعای از تمرکز  های آموزش استاندارد، بخش عمدهدر برنامه

های جنسیتی  است. تفاوت  شدهدر حالی که تعامل میان آگاهی و حساسیت رفتاری کمتر مطالعه  

تعدیلنیز می فرایند نقش  این  زیرا واکنشکنندهتواند در  ایفا کند؛  ارزشها و درونیای  ها  سازی 

باشد.   متفاوت  است  ممکن  پسران  و  دختران  نظریه میان  زمینه  این  اجتماعی،  در  یادگیری  های 

بندوراویژه  به مسئولیتنظریه  و  اجتماعی  رفتارهای  که  دارند  تأکید  و  ،  مشاهده  طریق  از  پذیر 

می شکل  پایداری الگوسازی  و  شدت  بر  نگرش،  نوع  و  جنسیت  مانند  فردی  متغیرهای  و  گیرند 

آموزش استانداردی زمانی مؤثر خواهد بود که بتواند  یادگیری تأثیر دارند. از دیدگاه این رویکرد،  

 آگاهی را به حساسیت عملی تبدیل کند. 

 یو توسعه اقتصاد یزندگ تیفی ارتقاء ک ،یسلامت عموم یاز ارکان اصل یاستاندارد و استانداردساز

بهبود  به    ن، ییپا  نیاز سن  میمفاه  نیا  یسازنهیاند که نهاد ها نشان داده. پژوهشروندیبه شمار م

مصرف افزا  ی رفتار  م   ی اجتماع   یریپذتیمسئول  ش یو  اسمیت،  شودیمنجر  و  دوران  (2023)لی   .

  ی هاها و ارزشنگرش   یریگدر شکل  یدیکل  یامرحله  ،یسالگ  15تا    13  نیسن  ژهیوبه   ،ینوجوان

 یاستاندارد  تیحساس  جادیاثر را در ا  نیشتریب  تواند یمقطع م  نی است و آموزش هدفمند در ا  داری پا

 (.2021 ونسکو،یداشته باشد )  تیفیبر ک یمبتن  یو رفتارها
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  ریبه استاندارد به طور کامل فراگ  ی و توجه عموم  ی سطح آگاه   رانیموضوع، در ا  تیوجود اهم  با  

 نیرا تضم  داریپا  یرفتار  راتییتغ   ت،یو حساس  زشیانگ  جاد ینشده است و انتقال صرف دانش، بدون ا

  ن سلامت«، نشا  ری»سف  ا ی  س«یپل  اری»هم  یهامشابه طرح  افته،یساختار  یمداخلات آموزش.  کندینم

مؤثر انتقال فرهنگ به خانواده و اجتماع عمل    یهاعنوان واسطه به  توانندیاند که نوجوانان مداده

 (.1401 ، یو زارع  یمیکنند )رح

 بیان مساله 1-1

دهد که شکاف میان سطح  استاندارد، شواهد نشان میهای آموزشی در حوزه  با وجود اجرای طرح 

از دانش پابرجاست. بسیاری  آموزان با مفاهیم استاندارد  آگاهی و حساسیت استانداردی همچنان 

آشنا هستند، اما در رفتار روزمره یا انتخاب کالا و خدمات، حساسیتی نسبت به موضوع استاندارد 

نمی  نشان  خود  دراز  دیگر،  سوی  از  فراینددهند.  این  در  جنسیت  نقش  میزان —باره  یعنی 

 های اندکی انجام شده است.پژوهش—های استانداردیتأثیرپذیری دختران و پسران از آموزش 

نمونه استاندارد  سفیران  تلاشطرح  از  نگرشای  ایجاد  برای  سازمانی  میان  های  در  مثبت  های 

در —آگاهی و حساسیت—متغیر اصلی  صورت علمی رابطه میان دو آموزان است، اما هنوز بهدانش

این از  الگوی مفهومی بررسی نشده است.  آیا  قالب  پژوهش حاضر آن است که  اصلی  رو، پرسش 

استاندارد می از  آگاهی  به شکلافزایش  استانداردی منجر شود و جنسیت  تواند  گیری حساسیت 

 آموزان در این رابطه چه نقشی دارد. دانش

حاضر، بررسی رابطه آگاهی و حساسیت استانداردی با تأکید بر    پژوهش بر این اساس هدف کلی  

دانش میان  در  جنسیت  مینقش  انتظار  است.  تهران  شهر  ضمن آموزان  مطالعه  این  نتایج  رود 

ای برای طراحی الگوهای آموزشی ارتباط بین آموزش و رفتار استانداردی، پایه  سازوکارسازی  روشن 

 نوین در مدارس فراهم سازد. 

 اهداف پژوهش  1-2

 هدف کلی   2-1-1

آموزان با تأکید بر نقش جنسیت بررسی رابطه بین آگاهی استانداردی و حساسیت استانداردی دانش

 در مدارس شهر تهران. 

 اهداف جزیی   2-1-2

 آموزان دختر و پسر..سنجش میزان آگاهی استانداردی دانش1

 سر.آموزان دختر و پ .سنجش میزان حساسیت استانداردی دانش2
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 .بررسی میزان تأثیر آموزش بر آگاهی و حساسیت استانداردی. 3

 .تحلیل رابطه بین آگاهی و حساسیت استانداردی پس از مداخله آموزشی.4

 مقایسه شدت رابطه آگاهی و حساسیت استانداردی در دو گروه دختران و پسران. .5

 های اصلی پژوهشفرضیه  2-2

آموزان رابطه مثبت و معناداری وجود  حساسیت استانداردی دانشبین آگاهی استانداردی و   .1

 .دارد

دانش .2 استانداردی  آگاهی  معناداری  میانگین  افزایش  آموزشی  مداخله  اجرای  از  پس  آموزان 

 .یابدمی

آموزان پس از اجرای مداخله آموزشی افزایش معناداری  میانگین حساسیت استانداردی دانش .3

 .یابدمی

آموزان دختر آموزان پسر بیشتر از دانشو حساسیت استانداردی در دانششدت رابطه آگاهی   .4

 .است
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  پژوهشپيشينه    2
های آموزشی معمولاً بر  دهند که برنامهمطالعات پیشین در حوزه آموزش استاندارد نشان می

پیامدهای نگرشی و رفتاری آنها  رسانی متمرکز بودهافزایش دانش و اطلاع اند، در حالی که 

به موضوعات   میرمستقیبه طور غ   یمرتبط متعدد  یهااما اسناد و پروژهکمتر بررسی شده است.  

 . شودیاشاره م هاآناند که در ادامه به رداخته مشابه پ 

 ی. مطالعات داخلالف

 ن یچند  یط  رانیاستاندارد ا  ی: سازمان ملیو اعتماد عموم  یسنجش آگاه   یمل   یهاطرح  •

و اعتماد   یآگاه زانیرا اجرا کرده که هدف آنها سنجش م ی مل یافکارسنج یهاسال، طرح

محصولات است   تیفیک   رامونیکنندگان پ نسبت به علامت استاندارد و دانش مصرف  یعموم

اند که با وجود شناخت نشان داده  هاافتهی(.  1402  ران،ی ا  رداستاندا  ی)گزارش سازمان مل

همچنان   یرفتار  تیو حساس  یگسترده درباره نشان استاندارد، عمق دانش مفهوم  ییابتدا

و درک    یشناخت عموم  نیدهنده شکاف بنشان  پژوهشها  نیاست. ا  یجدّ  تیتقو  ازمندین

 و کاربرد استانداردها هستند. تیاز اهم ترقیعم

آموزان پس  دانش  س«،یپل  اریآن: در پروژه موفق »هم  ی اجتماع   جیو نتا  یآموزش مشارکت •

مدارس تهران نشان دادند   یکیمحسوس در تخلفات تراف  یکاهش   ژه،یو  یهاآموزش   افتیاز در

بر    ی مبتن  یهاآموزش  یبالا  لیدهنده پتانسنشان  تیموفق  نی(. ا1397و همکاران،    ی)سور

اند که  نشان داده  زین  یداخل  یهاپژوهش  ریدر نوجوانان است. سا  یریپذت یمشارکت و مسئول

فرهنگ آموزش  یمداخلات  موضوعات   یو  در  به  یهدفمند  مصرف  )آقا  نهیمانند  و    ییآب 

محمودآباد و همکاران،   ی )مظلوم یو بهداشت  یستیز  طیمح  یهاآموزش  ا ی(  1400همکاران،  

افزا1397و همکاران،    انیجانی؛ لاه1398   ریینگرش و به تبع آن، تغ  ،یآگاه   شی( موجب 

  یفعال و مشارکت   یکردهایرو  تیمطالعات بر اهم  نیآموزان شده است. امعنادار رفتار در دانش

 دارند.  دیدر آموزش تأک
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نظر  ترقیعم  نییتب • مطالعات  آموزش:  )احمد   یسازوکار  ملک   ی تماجان  یمعاصر    ، یو 

دارند که    د یبندورا، تأک  یاجتماع  یریادگی  هیلاسول و نظر  ی (، با الهام از مدل ارتباط1403

وابسته   یانه یو زم  یزشیانگ  ،ی خانوادگ  ،یآموزش، به عوامل فرد  قیاز طر  یرفتار اجتماع   یارتقا

به عوامل مؤثر  دی بلکه با ست،ین  یکه تنها انتقال اطلاعات کاف دهدینشان م  دگاهید نیاست. ا

تبد  یسازیبر درون ب  لیو  پژوهش  رفتار توجه کرد.  به   زی( ن1399و همکاران )  ی ابانیدانش 

تاث  یررسمیغ   یهاآموزش   یاثربخش جمع  ریو  تقو  یمشارکت  بر   یرفتار  تیحساس  تیرا 

نموده مستند  انوجوانان  اهم  پژوهشها  نیاند.  اجتماع   قیعم  یریادگی   یندهایفرآ  تیبر    یو 

 دارند.  د یتأک

 خارجی. مطالعات  ب

  ی آموزش و آزمون عمل  قیکه پسران از طر دهدیپژوهش نشان م  ژهیبه و   ن، یمطالعات نو •

اما در دختران،   ابند؛ییدست م  یاستاندارد  تیبه سطح بالاتر حساس  ،ینیبازخورد ع   افتیو در

عاطف عوامل  اجتماع   ی غالباً  تأ   ی و  جمع  د یی)مانند  تعلق  احساس  و  ترجمه یهمسالان  در   )

ا  ی نقش پررنگ  یرفتار  تیبه حساس  ی آگاه   ی هابرنامه  ی لزوم طراح  ، یدیکل  افتهی   ن یدارند. 

 . کندیدو جنس را مطرح م یمتفاوت برا یآموزش

مبتن  هیتوص • آموزش  جنس   یبه  اروپا  یهاداده  یبندجمع   :تیبر  کشور    د یتاک  ،ییچند 

  ی ممکن است اثربخش  ، یتیجنس  یهابدون ملاحظه تفاوت  یآموزش  ی هااستیکه س  کند یم

  ی هاکه بر جنبه   یریادگی  یهااز مدل  یریگها داشته باشد. بهرهشاخص  ی در برخ  یمحدود

  ت یبر اهم  دگاهی د  نی. ازندیرقم م  یبهتر  جیدختران نتا  یبرا  ند،دار  دیتاک  یو ارتباط  یعاطف

  دارد.  دیهر جنس تأک یریادگی  یهایژگ یبا و یآموزش ی هاانطباق روش

 مباني نظري    3
 ی مفهوم استاندارد و استانداردساز 3-1

شده است  توافق   یاستاندارد سند(،  2022)ایزو،  استاندارد  یالملل نیسازمان ب  فیبر اساس تعر

 . کندیرا مشخص م ییو کارا یمنیا ت،یفیک نیتضم یکه قواعد، مشخصات و الزامات لازم برا

 نانیاطم  تیقابل  ت،یفیمند و مستمر است که با هدف بهبود کنظام  یندیفرآ  یاستانداردساز

از   نفعان، یو مشارکت همه ذ  ی آگاه  ازمندیو ن  شودیمحصولات و خدمات اجرا م  یسازو همسان

 (.1398 ، ی؛ صالح1382 ،یمیکننده است )کرتا مصرف دکنندهیتول
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 ی استاندارد تیو حساس یآگاه 3-2

از شاخص یکی  استانداردها  رعایت  و  سازمانی محسوب درک  و  فرهنگی  رشد  کلیدی  های 

روانمی دیدگاه  از  اجتماعی،  شود.  و شناسی  نگرش  شناخت،  بستر  در  استانداردی  رفتارهای 

 گیرند. حساسیت شکل می

بیانگر میزان شناخت فرد از مفاهیم، معیارها و اهداف استاندارد است؛    آگاهی استانداردی

مندی فرد نسبت  دهنده توجه، درگیری ذهنی و دغدغهنشان  حساسیت استانداردیکه  در حالی

اند اما  ارد در زندگی روزمره است. این دو سازه به هم وابستهبه پیامدهای رعایت یا نقض استاند

به آگاهی  نیستند؛  میمترادف  عمل  شناختی  حالیصورت  در  و  کند،  عاطفی  بُعد  حساسیت  که 

 دهد. انگیزشی را بازتاب می

  ، یاستاندارد، ضوابط فن  یها نشانه  قیادراک عم  ییبلکه توانا  ،ینه فقط دانش سطح  ،ی آگاه

ا  ای  تی رعا  یو اجتماع   یفرد  یامدهایپ  شامل شناخت علائم استاندارد،    نینقض استاندارد است. 

اصل مفاد  توانا  ی درک  آگاه  صیتشخ  یی استانداردها،  و  نامطابق،  و  مطابق  نقش    ی محصولات  از 

نقش    ،یررسمیو غ   یکننده است. آموزش رسمو حقوق مصرف  ی استاندارد در حفاظت از سلامت

شکل  یدیکل .آگاه 1398،ی)صالح  کند یم   فا یا  یآگاه   نیا  یریگدر   یبرا  یضرور  یاهیپا   ی( 

 است.  تیحساس یریگشکل

درباره استاندارد   یافتیبه اطلاعات در یو رفتار یعاطف ،یواکنش ذهن ،یاستاندارد تیحساس

مفهوم فراتر از    نیاست. ا  ی اجتماع   طیو مح  یدانش، تجربه، بازخورد عمل  بیترک  جهیاست، که نت

به م برا  ل یتوجه، دغدغه، و تما  زانیصرف دانش،  ترو  تیرعا  یفرد  اشاره دارد.    ردهااستاندا  جیو 

اصل )مانند    ی واقع  یبازخورد منظم و تجربه موفق رخدادها  افتیدر  ت،یحساس  شیافزا  یمحرک 

انطباق محص  ی به معنا  یاستاندارد  تیحساس  کالا( است.   دیخر به  ولات و  داشتن دغدغه نسبت 

 . تاس یرساناطلاع ا یاصلاح  یخدمات با استانداردها، انتقاد از موارد نقض، و اقدام برا

 ت یدر آموزش و حساس تینقش جنس  3-3

دختران و پسران در ترجمه    نیب  یندیو فرآ  یساختار  یهاتفاوت  دهد،ینشان م   ریاخ  مطالعات

استاندارد رفتار  به  ا  یدانش  دارد.  رتفاوت  نیوجود  است  ممکن  ز  شهیها  عوامل   ،یستیدر 

  افت یدر  م،یپسران، آموزش مستق   یمتفاوت داشته باشند. برا  یریادگی  یو الگوها  شدن،یاجتماع 
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  ی رهایر دختران، متغاما د  شود؛یم   یمنته  تیحساس  شیفوراً به افزا  یو تجربه عمل   ینیبازخورد ع 

  ن یو ا  ابدیی م  یشتریب  تیاهم  یو مشارکت جمع  ان،یاطراف  دییتأ   ،یهمچون همدل  یاجتماع -یروان

 .  کنند یدانش و رفتار عمل م نیعوامل به عنوان واسطه ب

 حساسیت- مدل مفهومی تصویری رابطه آگاهی

 

 تیحساس-یرابطه آگاه یریتصو یمدل مفهوم .1شکل 

  پژوهشروش    4
نیمه روش،  نظر  از  و  کاربردی  هدف،  نظر  از  پژوهش  پیشاین  طرح  با  –آزمونآزمایشی 

کنترل است. در این مطالعه، ابتدا سطح آگاهی و حساسیت های آزمایش و  گروه  با  همراه  آزمونپس

گیری شد، سپس برنامه آموزشی استاندارد  آموزان پیش از اجرای مداخله اندازهاستانداردی دانش

آزمون به کار رفتند. این  و در پایان، همان ابزارها مجدداً در قالب پس  شدبرای گروه آزمایش اجرا  

اثر مداخله بررسی  امکان  و    طرح  آگاهی  میان  رابطه  تحلیل  نیز  و  وابسته  متغیرهای  بر  آموزشی 

 .حساسیت استانداردی را فراهم کرد

شهر   10آموزان پایه نهم مدارس متوسطه اول منطقه  جامعه آماری پژوهش شامل کلیه دانش

تهران بود. از میان مدارس واجد شرایط، دو مدرسه شامل یک مدرسه دخترانه و یک مدرسه پسرانه 

  40آموز شامل  دانش  80های لازم،  گیری در دسترس انتخاب شدند. پس از هماهنگیه روش نمونهب
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صورت تصادفی در دو گروه  آموزان به پسر وارد پژوهش شدند. سپس در هر جنس، دانش  40دختر و  

 ای که در نهایت چهار گروه شکل گرفت: گونه آزمایش و کنترل قرار گرفتند، به

 ن گروه آزمایش دخترا •

 گروه کنترل دختران  •

 گروه آزمایش پسران •

 گروه کنترل پسران •

های  متعادل از نظر ویژگی  نسبتبهای  تهران با هدف دسترسی به نمونه  10انتخاب منطقه  

 . شد انجام تهران شهر عمومی  بافت به بیشتر نزدیکی و اقتصادی–اجتماعی

جلسه   سه  شامل  استاندارد  آموزشی  بود  دقیقه  ۶0برنامه  رسمی ای  محتوای  اساس  بر  که 

 سازمان ملی استاندارد طراحی شده بود. محورهای آموزشی عبارت بودند از:

 مفهوم و اهمیت استاندارد .1

 پیامدهای رعایت و عدم رعایت استاندارد .2

 مصادیق استاندارد در کالا و خدمات روزمره .3

 نقش فرد در ترویج فرهنگ استاندارد .4

تعاملی و مشاهدهفرایند آموزش با رویکرد   محور طراحی شد تا مطابق نظریه بندورا،  فعال، 

 امکان تبدیل آگاهی به حساسیت فراهم شود. 

ساخته شامل پرسشنامه  از دو پرسشنامه محقق  یاصل  یرهای سنجش متغ  یپژوهش برا  نیدر ا

 استفاده شد.   یاستاندارد تیو پرسشنامه حساس یاستاندارد ی آگاه

و شناخت    یبود که با هدف سنجش دانش واقع   هیگو  10شامل    یاستاندارد  یآگاه  پرسشنامه

به مفاهدانش  یمفهوم ا  یاستاندارد طراح  میآموزان نسبت  پرسشنامه به صورت   نیشد. سؤالات 

که نمره  یاگونهدر نظر گرفته شد؛ به 10تا  0 نیشده و دامنه نمرات آن ب متنظی نادرست–درست

  ن یاز سؤالات ا  ی کیدرباره استانداردها است. به عنوان نمونه،    شتریب یاه سطح آگ   دهنده نبالاتر نشا

 کند؟« یرا منتقل م یچه مفهوم رانیا یپرسشنامه عبارت بود از: »نشان استاندارد مل 
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توجه    زانیسنجش نگرش و م  یبود که برا  هیگو  12شامل    یاستاندارد  تیحساس  پرسشنامه

  اس یپرسشنامه بر اساس مق  نی شد. ا  یروزمره طراح  یهاتیآموزان به استانداردها در موقعدانش

تا    12  نیو دامنه نمره آن ب  دیگرد   میاز »کاملاً مخالفم« تا »کاملاً موافقم« تنظ  کرتیل  یادرجه پنج

نداردها است. به  استا  تینسبت به رعا  شتریب  تیحساس  انگریدر نظر گرفته شد. نمرات بالاتر ب  ۶0

کالا به نشان استاندارد توجه    د یپرسشنامه عبارت بود از: »در خر  ن یا  یهاهیاز گو  یکیعنوان نمونه،  

 .« کنمیم

  ار یها در اختمنظور پرسشنامه ن یاستفاده شد. بد  ییمحتوا  یی ابزارها از روا  یی روا  یبررس  یبرا

و اعمال اصلاحات   یقرار گرفت و پس از بررس یتیسه نفر از متخصصان حوزه استاندارد و علوم ترب

کرونباخ استفاده    یآلفا  بیابزارها از ضر  ییایپا  یبررس  یبرا   نی. همچنآنها رسید  دییتأ   به  ،یشنهادیپ 

آلفا  ت یحساس  پرسشنامه  یو برا  0.8۶  یاستاندارد  یپرسشنامه آگاه  یکرونباخ برا  یشد. مقدار 

 پژوهش است.   نیدر ا  یریگاندازه  یمناسب ابزارها  ییایپا  انگریبه دست آمد که ب  0.82  یاستاندارد

پ   یاجرا  نخست،  مرحله  در  شد.  انجام  مرحله  سه  در  دو    آزمونشی پژوهش  از  استفاده  با 

از دانش  یاز اجرا  شیپ   یاستاندارد  تیو حساس  یپرسشنامه آگاه آموزان گرفته شد. در  آموزش 

آموزش مداخله  دوم،  مفاه  یمرحله  با  اهم  میمرتبط  برا  تیو  اجرا شرکت  یاستانداردها  کنندگان 

شده    جادیا  راتییها انجام شد تا تغآزمون با استفاده از همان پرسشنامهسوم، پس  ه. در مرحلدیگرد

 .ردیرار گق یآموزان مورد بررسدانش تیو حساس یدر سطح آگاه 

متغ  به اثر  کاهش  شرامخدوش  یرها یمنظور  برا  یاجرا  طیکننده،  همه    یآزمون 

  بیترت  ، شدواحد ارائه    ی مرب  کی آموزش توسط    نیدر نظر گرفته شد. همچن  کسان یکنندگان  شرکت

پژوهش    قیاز هدف دق  هایآزمون ثابت نگه داشته شد و آزمودنو پس  آزمونشیسؤالات در مراحل پ 

 . ابدیها کاهش  در پاسخ یریسوگ مالآگاه نشدند تا احت

مانند    یی هاشاخص  ،یفیاستفاده شد. در بخش آمار توص SPSSافزار  ها از نرمداده  لیتحل  یبرا

انحراف مع  نیانگیم پ   سهیمقا  یبرا  نی. همچنشدمحاسبه    اریو  از و پس  آزمونشینمرات  آزمون 

 یاستاندارد  تیو حساس  یاستاندارد  ی آگاه  نیرابطه ب  یور بررساستفاده شد. به منظ   یزوج  tآزمون  

به عنوان   تینقش جنس  یبررس  یبرا  ن،ی. افزون بر اشدمحاسبه    رسونیپ   یهمبستگ  بیضر  زین

  0.05  یآمار  یهادر تمام آزمون   یاستفاده شد. سطح معنادار  ونیرگرس  لیاز تحل  گرلیتعد  ریمتغ

 در نظر گرفته شد. 
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 پژوهش  هايیافته   5
 آگاهی استانداردی  5-1

 آزمون( آزمون و پس. مقایسه میانگین آگاهی استانداردی  در پسران و دختران)پیش1جدول 

میانگین   گروه

 آزمون پیش

میانگین  

 آزمون پس

معنی t مقدار اختلاف میانگین   داریسطح 

(p) 

 0.000 10.28- 8.05 18.10 10.05 آزمایشی پسران 

 0.000 25.53- 8.20 17.60 9.40 آزمایشی دختران 

 0.413 0.837 0.40- 11.50 11.90 شاهد پسران 

 1.000 0.000 0.00 11.50 11.50 شاهد دختران 

 

های آزمایشی، میانگین آگاهی استانداردی پس از اجرای مداخله آموزشی نتایج نشان داد که در گروه

است  به یافته  افزایش  معناداری  )طور  𝑝 < 0.05 گروه   .( در  مقابل،  تفاوت  در  کنترل  های 

)آزمون مشاهده نشد  آزمون و پسمعناداری بین پیش 𝑝 > 0.05 ). 

آموزان را دهد که برنامه آموزشی توانسته است سطح آگاهی استانداردی دانشاین یافته نشان می

 .طور مؤثر ارتقا دهددر هر دو جنس به

 حساسیت استانداردی  5-2

 آزمون( آزمون و پسساسیت استانداردی )پیش. مقایسه میانگین ح2جدول  

میانگین   گروه

 آزمون پیش

میانگین  

 آزمون پس

اختلاف  

 میانگین 

 داریسطح معنی t مقدار

(p) 

 0.000 4.34- 5.50 24.85 19.35 آزمایشی پسران 

 0.000 4.56- 4.55 23.65 19.10 آزمایشی دختران 

 0.237 1.22- 0.80 21.05 20.25 شاهد پسران 

 0.844 0.19- 0.10 19.15 19.05 شاهد دختران 
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گروه در  که  بود  آن  از  حاکی  نتایج  نیز  استانداردی  متغیر حساسیت  میانگین  در  آزمایشی،  های 

به پس پیشآزمون  از  بالاتر  معناداری  است  طور  بوده  )آزمون  𝑝 < 0.05 حالی( در  در  ،  که 

 های کنترل تغییر معناداری مشاهده نشد. گروه

  پسران بیشتر از دختران در  همچنین در بررسی شدت تغییرات، افزایش حساسیت استانداردی  

 گزارش شد.

تواند نشان دهد که هرچند آموزش در هر دو گروه اثربخش بوده است، اما واکنش  این نتیجه می

 تر بوده است. رفتاری و نگرشی پسران نسبت به محتوای آموزشی اندکی قوی

 بین آگاهی و حساسیت استانداردی  تحلیل رگرسیون و همبستگی .5-3

 ضریب همبستگی بین آگاهی و حساسیت استانداردی . 3جدول 

 تفسیر همبستگی (p) داریسطح معنی ® ضریب همبستگی گروه

 قوی و معنادار  0~ 0.74 پسران 

 بسیار ضعیف و نامعنا  0.9~ 0.03 دختران 

 

برای بررسی رابطه بین آگاهی و حساسیت استانداردی، ضریب همبستگی پیرسون محاسبه شد.  

 نشان داد: نتایج 

بین آگاهی و حساسیت استانداردی وجود    مثبت، قوی و معنادارای  رابطه  در پسران: •

 دارد

𝑟 = 0.74, 𝑝 < 0.001 
 

  بسیار ضعیف و غیرمعناداررابطه بین آگاهی و حساسیت استانداردی    در دختران: •

 بود

𝑟 = 0.03, 𝑝 ≈ 0.9 
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آگاهی با افزایش حساسیت همراه بوده است، دهد که در پسران، افزایش  خوبی نشان میاین یافته به

 اما در دختران چنین الگویی مشاهده نشده است. 

 

 اگاهی و حساسیت در دختران و پسران  نمودار پراکندگی .2شکل 

 هاه یآزمون فرض جینتا 5-4   

   1 هیفرض   

وجود    یآموزان رابطه مثبت و معناداردانش  یاستاندارد  تیو حساس  یاستاندارد  ی آگاه  نی: بهیفرض

 دارد.   

ای مثبت و معنادار بین آگاهی  آموزان پسر رابطه نتایج تحلیل همبستگی نشان داد که در میان دانش

دارد   وجود  استانداردی  حساسیت  𝑟)و  = 0.74,  𝑝 < میان   .(0.001 در  مقابل،  در 

متغیردانش دو  این  بین  رابطه  دختر  بود   آموزان  غیرمعنادار  آماری  نظر  از  و  ضعیف  بسیار 

(𝑟 = 0.03,  𝑝 ≈ این فرضیه   .(0.9 زیرا صورت نسبی تأیید شدطور کلی بهبهبنابراین   ،

 . .رابطه معنادار تنها در گروه پسران مشاهده شد

   2  ه یفرض   

 یمعنادار  شیافزا  یمداخله آموزش  یآموزان پس از اجرادانش  یاستاندارد   ی آگاه  ن یانگی: مهیفرض

 .   ابدییم
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آزمون آزمون نسبت به پیشنشان داد که میانگین آگاهی استانداردی در پس  زوجی tنتایج آزمون  

)افزایش معناداری داشته است  𝑝 < 0.05 و     8.20میزان افزایش میانگین آگاهی در دختران  . (

 .تأیید شدگزارش شد. بنابراین فرضیه دوم   8.05در پسران 

   3  هیفرض   

مهیفرض اجرادانش  یاستاندارد  تیحساس  نیانگی:  از  پس  آموزش  یآموزان    ش یافزا  یمداخله 

 .   ابد ی یم یمعنادار

آموزان پس از اجرای برنامه زوجی نشان داد که میانگین حساسیت استانداردی دانش t نتایج آزمون

)آزمون افزایش معناداری داشته است  آموزشی نسبت به پیش 𝑝 < 0.05 بنابراین فرضیه سوم  .(

 .تأیید شد

   ۴ هیفرض  

آگاههیفرض رابطه  دانش  یاستاندارد  تیو حساس  ی: شدت  بدر  پسر  دانش  شتریآموزان  آموزان  از 

 دختر است.  

در    یاستاندارد  تیو حساس  یآگاه   نیب  ی همبستگ  بینشان داد که ضر  یهمبستگ  لیتحل  جینتا

مراتب که شدت رابطه در پسران به   دهدیاختلاف نشان م  نیاست. ا  0.03و در دختران    0.74پسران  

 . شد دییچهارم تأ  هیفرض نیاز دختران است. بنابرا شتریب

 گيري بحث و نتيجه   6
 هاافته ی نییتب   6-1  

 تیو حساس  یمعنادار آگاه  شی موجب افزا  یمداخله آموزش  یپژوهش نشان داد که اجرا  یهاافتهی

مشابه بود    باً یدر هر دو جنس تقر  ی آگاه  ن یانگیم  شیآموزان شده است. افزادر دانش  یاستاندارد

 .تهر دو گروه اس  یبرا  یبرنامه آموزش  یشناخت  یاثربخش  انگری(، که ب8.05، پسران:  8.20)دختران:  

افزا  ن یا  با از آن،  از دختران بود. مهم  شتر یدر پسران ب  یاستاندارد  تیحساس   شیحال، شدت  تر 

 یاستاندارد  تیساسو ح  ی آگاه  نیو معنادار ب  یقو  یانشان داد که در پسران رابطه   یهمبستگ  جینتا
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دارد   حال\(r=0.74, p<0.001))\وجود  در  ا  ی (،  دختران  در  بس  نیکه  و   فی ضع  اریرابطه 

 (. \(r=0.03, p\approx0.9))\بود  رمعناداریغ 

نگرش و    رییبه تغ  ترمیصورت مستقبه  یآگاه   شیاز آن است که در پسران، افزا  یحاک  افتهی  نیا

به همان   یرفتار  تیانتقال شناخت به حساس  نیاما در دختران ا  شود،یمنجر م  یرفتار استاندارد

  ی و سازوکارها  ستندین  کسانیاند، اما گرچه مرتبط   ت،یو حساس  ی آگاه  نی. بنابرادهدیشدت رخ نم

 نقش دارند.  تیبه حساس  یآگاه ل یدر تبد  یمتفاوت

 هاه یبر اساس نظر نییتب 6-2 

رفتار   ه،ینظر  نیبندورا استناد کرد. بر اساس ا  یاجتماع   یریادگی  ه یبه نظر  توانیم  جینتا  نییتب  یبرا

رفتار    رییتغ  یشرط لازم برا  یاست. آگاه   یو فرد  یطیمح  ،یحاصل تعامل متقابل عوامل شناخت

  ل یتبد  رد  ی و بازخورد نقش اساس  تیتقو  ت، یمشاهده الگوها، تجربه موفق  ست؛ین  یاست، اما کاف 

 شناخت به رفتار دارند. 

م  به ا  رسدینظر  ب  نیدر  پسران  تأث  شتریپژوهش،  پ   یامشاهده  یها جنبه   ریتحت    انهیامدگرایو 

شده است. در مقابل، احتمال    ل یتبد  تیبه حساس  ترعیآنان سر  یآگاه   نیاند، بنابراآموزش قرار گرفته

.  اشندب  یتریقو  یجانیه  ای  یزش یعناصر انگ  ازمندین  تیبه حساس  یآگاه  لیتبد  یدارد دختران برا

م  نیا جنسنشان  تواند یتفاوت  نقش  متغبه   تیدهنده  ب  گرلیتعد  ریعنوان  رابطه  و    ی آگاه  نیدر 

 باشد.  تیحساس

(  یاطلاعات )آگاه   شیگرفت که صرف افزا  جهینت  زین  یزشیانگ  یهاهینظر  دگاهیاز د  توانیم  نیهمچن

  یعاطف  یریو درگ  یسازیدرون  یهامگر آنکه مؤلفه   شود،یرفتار منجر نم  اینگرش    رییالزاماً به تغ

 فعال شوند. 

 نیش یبا مطالعات پ سهیمقا 6-3 

  ی حوزه آموزش شهروند  ی هااغلب پژوهش  ج یپس از آموزش با نتا  ی آگاه  ش یمربوط به افزا  ی هاافتهی

م  نشان  که  است  استاندارد همسو  فرهنگ  آموزش  دهند یو  شناخت    توانندیم  یمداخلات  سطح 

 آموزان را ارتقا دهند. دانش

پسران در   دهندیکه نشان م  یبا مطالعات   یپژوهش تا حد  نیا  جینتا  ،یتیتفاوت جنس  نهیزم  در

دارد. با    یهمخوان  دهند یبه آموزش نشان م  یترعیواکنش سر  محور جهیو نت  یعملکرد  یرفتارها



 109                         آموزان دختر و پسر: مطالعه موردی شهر تهرانبررسی رابطه آگاهی و حساسیت استانداردی میان دانش

DOI: 10.22034/jsqm.2026.565595.1680  

  یی ناهمسو نیاند؛ ادختران و پسران گزارش نکرده  نیب یها تفاوت معنادارپژوهش یحال، برخ نیا

 سنجش باشد.  یابزارها ا ی ی بافت فرهنگ ،یاز تفاوت در نوع مداخله آموزش یتواند ناشیم

ا  نکته به مقا  نینوآورانه  است که صرفاً  بلکه شدت    هانیانگیم  سهیپژوهش در آن  بسنده نکرده، 

کمتر   نیشیکه در مطالعات پ   یموضوع   ؛کرده است  سهیرا در دو جنس مقا  تیو حساس  یرابطه آگاه

 مورد توجه قرار گرفته است.

 ها تیمحدود 6-4 

 همراه بوده است:  ییهاتیحاضر با محدود پژوهش

انجام    اطیبا احت  د یبا  ج ینتا  میتعم   نیبود؛ بنابرامدرسه در شهر تهران  دو  . نمونه پژوهش محدود به  1

 شود.   

 پاسخ وجود دارد.    یریبود و احتمال سوگ یبر خودگزارش یمبتن یریگ. ابزار اندازه2

بررس 3 بلندمدت مداخله  اثرات  ن  ی.  و مشخص  پا  جادشدهیا  راتییتغ  ستینشد    دار یتا چه مدت 

 .   ماندیم

  ی فرهنگ  یو فضا  نیوالد  لاتیسطح تحص   ،اجتماعی–یاقتصاد  تیمانند وضع  یانهیزم  یرهای. متغ4

 اند.   خانواده کنترل نشده

 نده یآ  شنهاداتيپ  7
 : شودیم شنهادیپ   ها،تیو محدود هاافتهیتوجه به  با

 متنوع انجام شود.    یی ایتر و در مناطق جغرافبزرگ یهابا نمونه  یآت ی ها. پژوهش1

روش 2 از  رفتار  یبیترک  یها.  مشاهده  واقع  یابیارز  ،ی)پرسشنامه،  برایعملکرد  سنجش   ی( 

 استفاده گردد.    یاستاندارد تیحساس

دختران، عناصر    یبرا  ژهیوشود؛ به  یطراح  یتیجنس  یهامتناسب با تفاوت  یآموزش  یها. برنامه3

 گردد.    تیتقو ی و مشارکت عاطف یزشیانگ

 اثرات آموزش انجام شود.    یداری پا یبررس یبرا ی. مطالعات طول4
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Abstract : 

The present study aimed to examine the relationship between 

standardization awareness and sensitivity among male and female 

students and to analyze gender differences in response to education 

related to standards. The research employed a quasi-experimental design 

with a pretest–posttest approach. The statistical population consisted of 

secondary school students in Tehran, from which 80 students (40 girls 

and 40 boys) were selected from two schools through convenience 

sampling. Data were collected using a Standardization Awareness and 

Sensitivity Questionnaire based on a five-point Likert scale. The 

reliability of the instrument was confirmed using Cronbach’s alpha, 

yielding coefficients of 0.86 and 0.82 for the two subscales. 

The results indicated that the mean scores of standardization awareness 

and sensitivity significantly increased after the educational intervention 

in both groups (p < 0.05). Furthermore, a positive and significant 

relationship was observed between awareness and standardization 

sensitivity among male students. The correlation coefficient of this 

relationship was higher for boys (r = 0.74) than for girls (r = 0.03), and 

statistical significance was observed only in the male group. These 

findings suggest that gender may influence the way awareness is 

translated into standardization sensitivity. 

Keywords: standardization awareness, standardization sensitivity, 

gender differences, educational intervention, standardization culture 
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