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 چکیده

وزارت    الگوی سیرمایه ککری  اجتماعیعوامل سیرمایه    و بررسیی ارتاا بندی  اولویت  این پژوهش با هدف

ی،  از ن ر هدف  ها کمّروش مورد اسییتفاده در این پژوهش از ن ر ماهیت داده  دکاع انجام شییده اسییت 

ها از نوع تحقیقات توصییفی بوده اسیت  در این پژوهش برای گردآوری  کاربردی و از حیث گردآوری داده

گیری شییده  بهره  DANPبندی معیارها از تکنیک  برای اولویت  وDEMATEL   ها از ابزار پرسییشیینامهداده

انجام شیده اسیت  روایی پرسیشینامه به تاخید اارگان    EXCELاکزار  اسیت  تمام مراحل با اسیتفاده از نرم

که نرس ناسیازگاری    رسیید  برای سینجش پایایی پرسیشینامه از نرس ناسیازگاری اسیتفاده شیده اسیت  از آنجایی

باشیید  تیجه ماتریس مورد ن ر که مناعث از آراء ن رات اارگان میدر ن  اسییت،کمتر   1 0از   Fماتریس  

بودند که با    پژهشیییگرانیتوان ادامه مسییییر را پیمود  جامعه آماری پژوهش، اارگان و  پایایی دارد و می

سییرمایه ککری و راهاردهای حاکد در وزارت دکاع و پشییتیاانی نیروهای مسییل  آشیینا بودند و در نهایت  

معیار با اسیتفاده از    زیر 18معیار و   3عنوان اعضیای گروه اارگی انتاا  شیدند  تعداد    هنفر ب  12تعداد  

  سرمایه اجتماعیدر    ایرابطه  عنصردهی شدند  نتایج پژوهش حاکی از اهمیت بالای  وزن  DANPتکنیک  

  د  زیرمعیارهاینباشیی های بعدی میدر اولویت عنصییر سییااتاری به ترتی و    عنصییرشیینااتیباشیید و  می

سیییرمایه  بین زیرمعیارهای الگوی  به ترتیی  بیشیییترین اهمییت را در    آوریتا   و تعهید،  عتمیاد و همیدلیا

 وزارت دکاع دارند   اجتماعی
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 مقدمه   1

گرکت  سرمایه  در گذشته سرمایه صرکاً بر اساس وضعیت مالی یا کیزیکی مورد توجه قرار می

ها آنها را تحت مالکیت و  ها و سیازمانشید که شیرکتها و تجهیزات بیان میصیورت سیااتمانه ب

ها نیز دیده  ها و شییرکتهای سییازمانااتیار اود داشییتند و این نوع سییرمایه معمولاً در ترازنامه

های ککری و ناملموس و نامشیهود تیییر کرده  شید  به تازگی تککید بر سیرمایه به سیمت داراییمی

بکار گرکته شییده در محور کنونی، جایگاه و اهمیت بازده سییرمایه ککری  سییت  در جوامد دانشا

ها بیش از بازده سیرمایه مالی  ها و شیرکتموکقیت و قابلیت سیودآوری پایدار و مسیتمر سیازمان

ها اغل  مشییهود، متداول،  (  نوع اول دارایی1384)رسییتمی و سییراجی،   بکار گرکته شییده اسییت

ها در بازار به آسیانی در معر  معامله  قابل جایگزینی هسیتند  همننین این دارایی  تقلیدپذیر و

ها عموماً نامشیهود، ارزشیمند، نادر و اغل  نوع دوم دارایی  ،گیرند  در مقابلو داد و سیتد قرار می

در های راهاردی توان به عنوان داراییها را میهسیتند  این دارایی  ین یر و غیر قابل جایگزینبی

شیوند  باید در ن ر داشیت که ن ر گرکت که منجر به ایجاد مزیت رقابتی پایدار و عملکرد برتر می

بیشیتر منابد سیازمانی در لول عمر اود بازده کاهشیی و یا اکزایشیی دارند  به عنوان میال یک 

به های مربو  اما از ویژگی  ،شییوددارایی کیزیکی در لول زمان و بر اثر اسییتفاده مسییتهلک می

کاربران یابد  علاوه بر این منابد،  سرمایه ککری این است که ارزش آن در اثر استفاده کاهش نمی

  بنابراین برای ودجا  بگیرندزمان به کار  هد  را سییرمایه ککرید  نتوانزیادی در جاهای ماتلف می

دقیق ای  های نامشییهود اود را شییناسییایی و آنها را به شیییوهبسیییار معنادار اسییت که دارایی

گیری کند تا بتواند آن را در راسییتای ارتقاء اقتدار توان دکاعی به شییکل صییحیحی هدایت  اندازه

نماید که این عمل به نوبه اود زمینه رشیید و تعالی سییازمانی و تولیدات دکاعی دانش بنیان را 

  ؛ سیجاّددر پژوهشیی )حیدری،   که الگوی سیرمایه ککری وزارت دکاع قالاً  نماید  از آنجاکراهد می

اما    شیده،لراحی  1( بشیر  شیکل شیماره  1403) زاهدی، محمدّرضیا ؛آتشیگاه، رضیاحسینوی

ها و عوامل سیرمایه ککری و نقش آن در تحقق پیرامون شیناسیایی اهمیت و تکثیرگذاری شیاا 

ما در این پژوهش و در  ،اهداف و راهاردهای وزارت دکاع اقدام مشیاصیی صیورت نگرکته اسیت

بندی و تعیین اهمیت راستای تکمیل اقدام گذشته )لراحی الگوی سرمایه ککری( بدناال اولویت

گیذاری عوامیل سیییرمیاییه اجتمیاعی وزارت دکیاع هسیییتید تیا بتوان از آن در لر  تیکثیرو میزان  

تری برای سیرمایه گذاری روی هر یک از این ریزی دقیقبرداری نمود و برنامههای آتی بهرهریزی

 عوامل داشت   
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  الگوی سرمایه ککری وزارت دکاع و پشتیاانی نیروهای مسل   - 1شکل شکاره 

 الگوی سرمایه فکری وزارت دفاع  .1شکل  
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  يقپيشينه تحق   2

 نویسنده/ 

 نویسندگان 

 نتیجه پژوهش موضوع پژوهش

  ؛کاضلی،کاریا

نهادی،  

هادی،  

1396 

دکاع   تکثیر  بررسی 

مقدس بر ارتقاء سرمایه  

 اجتماعی 

از  اییار و شهادت  ه های دکاع مقدس شامل روحیارزش للای، دکاع 

آزاده و  اود  به  اتکا  و  اودکفایی  ولن،  و ااک  و  سرزمین  اواهی 

سرمایه   ایجاد  باعث  مقدس  دکاع  دوران  در   رزمندگان  نفس  عزت 

 اجتماعی جامعه امروز ایران شده است  

پورجااری و  

همکاران،  

1402 

بر  مؤلفه مؤثر  های 

سرمایه   ارتقای 

اجتماعی ایران در دکاع  

 مقدس 

ارزش مؤلفه  اجتماعی،  اثرگذاری  اعتماد  ایدخولوژی،  و  دین  ها، 

متقابل   روابط  نهایت  در  و  اجتماعی  انسجام  اجتماعی،  مشارکت 

دکاع  اجتماعی مؤلفه اجتماعی در دوران  ارتقای سرمایه  اصلی  های 

 اند  مقدس بوده

همراهی و  

همکاران،  

1401 

سیاسی   رویکرد  جایگاه 

سرمایه   معنوی 

در   اجتماعی 

های دوران دکاع  پیروزی

 مقدس 

تاریخ اود باصوص در   ایران در لول  سال گذشته    200سرزمین 

های از منالق راهاردی اود  مورد تهاجد دشمنان قرار گرکته و باش

سال دکاع مقدس به رهاری    8را از دست داده است اما در حماسه  

ای دینی و تشید همندی از آموزهکاریزمایی امام امینی )ره( و بهره

سمت جاهه هجوم آوردند و دشمن را وارد به  ه  انقلابی توده مردم ب 

 نشینی کردند عق 

یاری،  

  ؛شعی 

شالنی،  

 1400وحید 

سرمایه   تکثیر  بررسی 

ارتقاء   بر  اجتماعی 

دوران   در  نرم  قدرت 

 دکاع مقدس 

های کراوان به  وابستگی  با وجودجامعه ایران پس از انقلا  اسلامی  

گیری  اکزاری کشورهای غربی توانست با بهرهاکزاری  و سات منابد نرم

و   مردم  روشنگری  مایه  که  مذهای  ایدخولوژیک  باورهای  عامل  از 

ماارزه علیه مفاسد ن ام پهلوی بود و از بن مایه مترقی که همانا ارج  

نهادن به علد و آموزش منابد ارزشی دینی و تعاون است برای اصلا   

راستای اشاعه همگانی آن، بکارگیری بهترین شیوه های    جامعه و در 

ابلاغ و انتقال معانی به مردم است در راستای ارتقاء قدرت اود در  

 برابر بیگانه در دوره دکاع مقدس بهره کراوانی کس  نماید  
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احمدی  

مقدم،  

اسماعیل،  

1400 

شناسایی روندهای مؤثر  

اجتماعی   سرمایه  بر 

 نیروهای مسل  

نیر اجتماعی در  مجموعه  با  آوهای مسل  در اصوص سرمایه  ینده 

ایجاد بسترهایی برای    روبروست  ها و تهدیدهاوضعیتی توام با کرصت

امنیت   و  ن د  برقراری  به  نتیجه کمک  اجتماعی رسمی در  کنترل 

رسانه و  قلمروها  گسترش  مقابل  در  و  وپایدار  ارتاالی  ،      های 

برای سرمایهچالش نیروهای جدیدی  ایجاد اواهد  های  های مسل  

 کرد 

حسینی 

و  گل اکشانی 

همکاران،  

1401 

سرمایه   وضعیت 

ارتش   در  اجتماعی 

 جمهوری اسلامی ایران 

با استفاده از میانگین وزن دهی  وضعیت سرمایه اجتماعی در ارتش 

ضری    با  که  شد  احصاء  اوبی    422 3جمعی  نساتاً  وضعیت  از 

 براوردار است 

   مباني نظري  3

توان بصورت ترکیای از ابعاد سرمایه انسانی، سااتاری و اجتماعی در ن ر  سرمایه ککری را می

ابعاد ماتلف سرمایه ککری، بیانگر رویکردهای ماتلف استفاده و به کارگیری دانش در  گرکت  

 (  1401باشد )زاهدی، سراوش، سازمان می

ارد  کاربرد این مفهوم به تدریج از  سرمایه اجتماعی مفهومی است که پیشینه لولانی زیادی ند

در    1990دهه   این سو  رشته  ها نامهپایانبه  بویژه در  دانشگاهی  مقالات  شناسی،  های جامعهو 

و   پاتنام  رابرت  بوردیو،  پیر  جیمزکلمن،  چوت  اکرادی  کارهای  با  آموزش  و  سیاست  اقتصاد، 

  (1988وال،) کرانسیس کوکویاما اکزایش یاکته است

اجتماعی را وارد ادبیات مدیریت و   از اوّلین اکرادی بودند که مفهوم سرمایه  1گوشال ناهاپیت و  

کنند  نوشتند بیان می  2در مجله بررسی مدیریت  1998ای که در سال  سازمان کردند  آنها در مقاله

  ؛ ذهنی دارد  اجتماعی موجود در آن( تکثیر مهمی بر توسعه سرمایه   که روابط اجتماعی)و سرمایه

 

1 Nahapiet and Ghoshal 

2 Academy of Management Review 
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اجتماعی، مجموع مناکد واقعی    کنند: سرمایهگونه تعریف میاجتماعی را این  ها سرمایهبه علاوه آن

از شاکه روابط یک واحد اجتم   باشد  بنابراین سرمایه اعی میو بالقوه، قابل دسترسی و حاصل 

این شاکهجاری    چنین منابد ها و هداجتماعی شامل شاکه )ناهاپیت و گوشال،    شودها میدر 

1998 ،243 ) 

است  یکی از تعاریف مطر  این است   شدهبطور کلی از سرمایه اجتماعی تعاریف ماتلفی اراخه  

های اجتماعی است که موج  ارتقای ن امکه سرمایه اجتماعی، مجموعه هنجارهای موجود در  

های تاادلات و ارتاالات  و موج  پایین آمدن سط  هزینه  شدهسط  همکاری اعضای آن جامعه  

مفاهیمی ن یر جامعه مدنی و نهادهای اجتماعی نیز دارای ارتاا   ،  بر اساس این تعریفشودمی

  ، از لرف دیگر در دنیای کنونی  (1379:15کوکویوما،شوند )میمفهومی نزدیک با سرمایه اجتماعی  

های موجود را برای دستیابی  مند است که بتواند سرمایه اجتماعی همه گروه موکق و توسعه  ن امی 

های مهد سازمانی  از قابلیت  دیگر  یکیو    (1394)اکارزاده و دربندی،  بسیج کند   به اهداف اود

و در مقایسه با سازمانهای    زیادی کردهتواند به سازمانها در الق و تسهید دانش کمک  که می 

  (1998 ,ناهاپیت و گوشال)سرمایه اجتماعی است کند، دیگر مزیت سازمانی پایدار ایجاد 

از   نویسندگان در مدل  پژوهشگرانبرای  از و  عنصری  را  اجتماعی  های مفهومی اود سرمایه 

مؤثر در  یعنوان عامل ه  و برای دیگر آن را ب  (2001آرمسترانگ،)  گیرند میسرمایه ککری در ن ر  

( در مدل سرمایه ککری اود اگر  1996دهند  بنتیس )ایجاد سرمایه ککری مورد بحث قرار می

کند که اعتماد و کرهنگ  کند با این وجود اذعان میچه از عنوان سرمایه اجتماعی استفاده نمی

 سرمایه ککری سازمانها هستند  کننده تسهیل

اجتماعی با سرمایه  رابطه  و محوری در  می  در  اساسی  تککید کرد که مفهوم  نکته  این  بر  توان 

های ماتلف اجتماعی و  اجتماعی تعامل و ارتاا  و مشارکت میان اکراد و گروه  هموضوع سرمای

های سااتار  اعی با ویژگینیز میزان اعتماد و هماستگی میان آنهاست  در حقیقت، سرمایة اجتم

  (1392 ،پیران)  ای تنگاتنگ داردجامعه و عناصر و اجزای آن رابطه 
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از ن ر بوردیو سرمایه اجتماعی، جمد منابد بالقوه و بالفعلی است که نتیجه مالکیت شاکه بادوامی  

یابی به تر، عضویت در یک گروه برای دستعاارت سادهه  شده بین اکراد و ب  نهاز ن ر روابط نهادی

منابد آن گروه است  الاته سرمایه اجتماعی مستلزم شرایطی به مرات  بیش از وجود صرف شاکه 

یعنی میات و ماتنی    ،بایست از نوع ااصی باشند ای میباشد  در واقد پیوندهای شاکهپیوندها می

سرمایه   همان  یا  اقتصادی  پاداش  نهایت  در  اجتماعی  سرمایه  بوردیو  نطر  از  باشند   اعتماد  بر 

 (2002وینتِر،) همراه دارده اقتصادی را ب

   پژوهشروش   4

داده   پژوهش این   میاهییت  در زمره  از ن ر  داده کمّهیای  پژوهش هیا  از ن ر گردآوری  از نوع ی،  هیا 

بندی عوامل سیرمایه  اولویت   پژوهش، باشید  چون قصید اصیلی و هدف اولیه  توصییفی می   های پژوهش 

  پژوهش بنابراین  ی ککری در وزارت دکاع و پشیتیاانی نیروهای مسیل  اسیت، الگوی سیرمایه   اجتماعی 

بینش و شیناات جدیدی نسیات به سیرمایه    پژوهش که این  باشید  الاته از آنجا حاضیر کاربردی می 

کنید و با تایین دانش علمی به درک و تایین بهتر سیییرماییه  عوامل مرتاط با آن ایجیاد می و    اجتمیاعی 

 برای حاضییر،   پژوهش بنیادی شییایه اسییت  در   های پژوهش از لحاظ ماهیت به    کند، ککری کمک می 

ای و ، از مطالعات کتاباانه پژوهش ، پیشیییینه موضیییوع  پژوهش آوری اللاعات مربو  به ادبیات  جمد 

 Emerald ،Elsevier  ،Irandocهای اینترنتی مرتاط با مقالات معتار علمی همنون  سایت جستجو در  

  پژوهش و نیز اسیناد و سیوابق علمی موجود در باش دکاع اسیتفاده شیده اسیت  ابزار دیگری که در این  

باشید  از آنجایی  اسیت ن رسینجی از اعضیای اارگان می  ه شید  آوری اللاعات از آن اسیتفاده برای جمد 

هیای گردآوری  ترین روش ، یکی از مهد شییید در محیط وزارت دکیاع انجیام اواهید    پژوهش این    کیه 

   اسیت دهد، ن رسینجی آوری مسیتقید اللاعات از اکراد را می کرصیت جمد  پژوهشیگر اللاعات که به 

هدف از ن رسیینجی، به دسییت آوردن انهارن رهای اارگان وزارت دکاع در رابطه با اهمیت تکثیر و 

دی عوامل مربو  به سیرمایه انسیانی در وزارت دکاع اسیت  روش گردآوری اللاعات بصیورت بن اولویت 

برای مقایسیه زوجی بین زیر    DEMATELها از پرسیش نامه  باشید  برای گردآوری داده پرسیشینامه می 
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از حیث    پژوهش که از اارگان اواسیته شید تا معیارهای  شیده اسیت به این صیورت  معیارها اسیتفاده 

تکثیرگذاری و تکثیرپذیری بر یکدیگر بر اسیاس عاارات کلامی دو به دو مقایسیه شیوند  با اسیتفاده از  

اللاعات بدسیت آمده نقشیه روابط میان معیارها )علت و معلول بودن معیارها( ترسیید و وزن هر یک 

پرسیشینامه، ن ر     پس از لراحی پرسیشینامه و در راسیتای تعیین روایی  ناهری و محتوایی شید تعیین 

و روایی پرسیشینامه به تاخید اارگان رسیید  برای سینجش پایایی پرسیشینامه از نرس   شید اارگان ااذ 

های تحقیق آورده شیده  اگر عدد بدسیت آمده که کرمول آن در قسیمت یاکته  ؛ ناسیازگاری اسیتفاده شید 

از تاخید روایی  (  پس 1389ای، )دری و حمزه   کوچکتر باشیید پرسییشیینامه سییازگار اسییت   1 0از عدد  

پرسیشینامه پژوهش توسیط گروه ااره پژوهش، این پرسیشینامه در میان اکراد ااره توزید و از هریک 

ها و ابعاد در قال   شیده تا ن ر اود را درباره میزان اهمیت هریک از مؤلفه دهندگان اواسیته از پاسیخ 

گان با مقادیر عددی دقیق، در  ( ابراز کنند  با توجه به دشییواری برآورد ن ر اار 4تا   0لیف لیکرت ) 

 از متیییر کلامی استفاده اواهد شد    DANPاجرای تکنیک 

 اعداد متنانر با عاارات کلامی    1جدول شماره  

 اعداد متناظر  عبارات کلامی 
 0 بدون تکثیر 

 1 تکثیرایلی کد 
 2 تکثیر کد 
 3 تکثیرزیاد 

 4 تکثیر ایلی زیاد 

بودند که با سیرمایه انسیانی و راهاردهای حاکد  پژوهشیگرانی  ، اارگان و  پژوهش جامعه آماری  

در وزارت دکاع و پشیتیاانی نیروهای مسیل  آشینا بودند  لازم به توضیی  اسیت که برای انتاا  

حوزه مدیریت، مدیریت    با )نمونه آماری(، ابتدا کهرسییتی از اسییامی اکرادی که   برای اکراد ااره  

نفر   70هاردهای وزارت دکاع آشینایی داشیتند تهیه شید که در حدود دانش، سیرمایه ککری و را 

و پس از   انجام شیید های کاری آنها غربالگری  بودند  سیی س با توجه به سییابقه ادمتی و حوزه 
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بنیدی عوامیل  نهیایی اکراد کیه در کرآینید اولوییت   کهرسیییت مشیییورت نهیایی بیا برای از اارگیان،  

   شد و پرسشنامه بین آنها توزید  شد نفر آماده   12به تعداد   داشتند مشارکت  

 های نمونه ویژگی     2جدول شماره  

 تعداد  های کاری حوزه 
 8 مدیران ارشد 

 4 محققین)هیئت علمی( 
 از حیث درجه و رتاه ادمتی   پژوهشگران مشاصات مدیران و  

 19 18 17 درجه/رتاه 

 2 6 4 تعداد 

 تحصیلات از حیث میزان    پژوهشگران مشاصات مدیران و  

 دکتری  کارشناسی ارشد  کارشناسی  میزان تحصیلات 
 8 4 5 تعداد 

 مشاصات مدیران و هیئت علمی از حیث میزان سنوات ادمتی 

 سال   20بالای   سال   20تا    11 سال   10زیر   سنوات ادمتی 
 9 3 5 تعداد 

 مشاصات مدیران و هیئت علمی از حیث میزان سوابق مدیریتی 

 سال   20بالای   سال   20تا    11 سال   10زیر   سوابق مدیریتی 
 2 4 6 تعداد 

 يقتحق  هايیافته  5

 گذاری معیار سرمایه اجتماعی الگوی سرمایه ککری وزارت دکاع شناسه  3جدول شماره 

  معیاركد مربوط به 
 فرعي 

 زیر معیار 
کد مربو  به  
 معیار اصلی 

 معیار اصلی 

a1  عدالت محوری 

a   سرمایه

 اجتماعی 

a2  تعهد 

a3  آوریتا 

a4  اودکارآمدی 

a5  هماستگی اجتماعی 

a6 اکزا بینش هد 

a7  ارزشها 

b1  کرهنگ کارگروهی b 
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در نتیجه ماتریس مورد ن ر که مناعث  اسیت،کمتر  1 0از   Fکه نرس ناسیازگاری ماتریس   از آنجا

b2   ن د و انضاا 

b3 سازی بر اساس آرمان مشترک شاکه 

b4  گفتمان 

b5  روابط بین اکراد 

c1  اعتماد و همدلی 

c 

c2  مشارکت 

c3  تعاملات 

c4  همیاری اجتماعی 

c5 
براورداری سازمان از یک تصویر ذهنی  

 ند( نزد مشتریان ویژمعتار)

 گام اوّل: تشکیل ماتریس درخت تصمیم 
Criteria  a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 

a1 0 2 2 3 3 3.2 2 2 2 2 2 2 3 2 0.5 0.5 0.5 

a2 2 0 2 0 2 3 2 2 2 2 2 2 3.1 2.7 0.5 0.5 0.5 

a3 3 3 0 3 0 3 3 3 3 3 3 3 1 2.1 0.5 0.5 0.5 

a4 2 2 2 0 2 3 2 2 2 2 2 2 1.5 3 0.5 0.5 1.5 

a5 3 3 0 3 0 3 3 3 3 3 3 3 1.3 1.5 0.5 0.5 2 

a6 2 2 2 3.1 2 0 2 2 2 2 2 2 0.75 1.3 0.5 2 2 

a7 1 0.5 2.7 1 2.7 0.5 0 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 1.5 2 2 3 

b1 0.5 0.75 2.1 1.5 2.1 0.5 0.5 0 2.5 0.5 0.5 0.5 1.2 3.1 2 1.5 2 

b2 3 2.2 3 1.3 3 0.5 0.5 0.5 0 0.5 0.5 3.5 0.5 1 2 1.5 2.7 

b3 2.1 2.3 2.2 0.75 1.5 0.5 0.5 0.5 1.4 0 0.5 3.4 3 1 2 1.5 2.1 

b4 2.2 2 2.5 0.5 1.3 0.5 0.5 0.5 2 0.5 0 2.2 2 1.5 1 1.5 3 

b5 0.5 2.1 1.5 1.2 1.5 0.5 0.5 0.5 2.5 0.5 0.5 0 2 1.5 1.5 2.5 1.5 

c1 2 2.5 2 3 1 2 2 2 3 1 0.5 2 0 1.5 2 1.5 1.5 

c2 2 2.5 2.5 2 1 2.5 2 2 2 2 1.5 2 1.5 0 2.5 3 2 

c3 1.5 2 2 2 1.5 2 2 1.5 2 2 2 2 1 3 0 2 2.5 

c4 1.5 2 1.5 2 1.5 1 2 1.5 2 3 2 2.5 2 2 1 0 2.5 

c5 2 1.5 0.5 1 2 1 1 1.5 1 3 3 1.5 2.5 2 2 2 0 
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  را پیمود  توان ادامه مسیرپایایی دارد و می است،از آراء ن رات اارگان 

 

 ( Nسازی ماتریس درخت تصمیم)گام دومّ: نرمال

  a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 

a1 0.00 0.06 0.06 0.08 0.08 0.09 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.08 0.06 0.01 0.01 0.01 

a2 0.06 0.00 0.06 0.00 0.06 0.08 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.09 0.08 0.01 0.01 0.01 

a3 0.08 0.08 0.00 0.08 0.00 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.03 0.06 0.01 0.01 0.01 

a4 0.06 0.06 0.06 0.00 0.06 0.08 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.04 0.08 0.01 0.01 0.04 

a5 0.08 0.08 0.00 0.08 0.00 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.04 0.04 0.01 0.01 0.06 

a6 0.06 0.06 0.06 0.09 0.06 0.00 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.02 0.04 0.01 0.06 0.06 

a7 0.03 0.01 0.08 0.03 0.08 0.01 0.00 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.04 0.06 0.06 0.08 

b1 0.01 0.02 0.06 0.04 0.06 0.01 0.01 0.00 0.07 0.01 0.01 0.01 0.03 0.09 0.06 0.04 0.06 

b2 0.08 0.06 0.08 0.04 0.08 0.01 0.01 0.01 0.00 0.01 0.01 0.10 0.01 0.03 0.06 0.04 0.08 

b3 0.06 0.06 0.06 0.02 0.04 0.01 0.01 0.01 0.04 0.00 0.01 0.09 0.08 0.03 0.06 0.04 0.06 

b4 0.06 0.06 0.07 0.01 0.04 0.01 0.01 0.01 0.06 0.01 0.00 0.06 0.06 0.04 0.03 0.04 0.08 

b5 0.01 0.06 0.04 0.03 0.04 0.01 0.01 0.01 0.07 0.01 0.01 0.00 0.06 0.04 0.04 0.07 0.04 

c1 0.06 0.07 0.06 0.08 0.03 0.06 0.06 0.06 0.08 0.03 0.01 0.06 0.00 0.04 0.06 0.04 0.04 

c2 0.06 0.07 0.07 0.06 0.03 0.07 0.06 0.06 0.06 0.06 0.04 0.06 0.04 0.00 0.07 0.08 0.06 

c3 0.04 0.06 0.06 0.06 0.04 0.06 0.06 0.04 0.06 0.06 0.06 0.06 0.03 0.08 0.00 0.06 0.07 

c4 0.04 0.06 0.04 0.06 0.04 0.03 0.06 0.04 0.06 0.08 0.06 0.07 0.06 0.06 0.03 0.00 0.07 

c5 0.06 0.04 0.01 0.03 0.06 0.03 0.03 0.04 0.03 0.08 0.08 0.04 0.07 0.06 0.06 0.06 0.00 

 ( I-Nگام سوّم: تشکیل ماتریس)

 a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 

a1 1/00 -0/06 -0/06 -0/08 -0/08 -0/09 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/08 -0/06 -0/01 -0/01 -
0/01 

a2 -0/06 1/00 -0/06 0/00 -0/06 -0/08 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/09 -0/08 -0/01 -0/01 -
0/01 

a3 -0/08 -0/08 1/00 -0/08 0/00 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/03 -0/06 -0/01 -0/01 -
0/01 

a4 -0/06 -0/06 -0/06 1/00 -0/06 -0/08 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/04 -0/08 -0/01 -0/01 -

0/04 
a5 -0/08 -0/08 0/00 -0/08 1/00 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/08 -0/04 -0/04 -0/01 -0/01 -

0/06 
a6 -0/06 -0/06 -0/06 -0/09 -0/06 1/00 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/02 -0/04 -0/01 -0/06 -

0/06 
a7 -0/03 -0/01 -0/08 -0/03 -0/08 -0/01 1/00 -0/01 -0/01 -0/01 -0/01 -0/01 -0/01 -0/04 -0/06 -0/06 -

0/08 
b1 -0/01 -0/02 -0/06 -0/04 -0/06 -0/01 -0/01 1/00 -0/07 -0/01 -0/01 -0/01 -0/03 -0/09 -0/06 -0/04 -

0/06 
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 (I-Nچهارم: تشکیل ماتریس معکوس از ماتریس )گام 
  a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 

a1 0.97 0.02 0.02 0.02 0.07 0.05 0.02 0.02 0.00 0.05 0.06 0.03 -0.97 0.10 0.03 -0.02 0.00 

a2 0.03 0.96 0.03 -0.05 0.04 0.05 0.02 0.02 0.00 0.05 0.06 0.03 -0.87 0.10 0.05 -0.02 0.00 

a3 0.05 0.04 0.98 0.02 0.00 0.04 0.04 0.04 0.02 0.07 0.08 0.05 -1.01 0.05 0.04 -0.02 0.00 

a4 0.00 -0.02 0.00 0.92 0.02 0.02 0.00 0.00 -0.03 0.02 0.04 0.00 -1.03 0.04 0.03 -0.04 -0.02 

a5 0.00 -0.01 -0.07 -0.03 0.96 0.00 0.00 0.00 -0.03 0.03 0.05 0.00 -1.22 0.03 -0.02 -0.06 -0.04 

a6 -0.01 -0.03 -0.02 -0.02 0.01 0.93 -0.01 -0.01 -0.04 0.01 0.03 -0.02 -1.06 0.01 -0.02 -0.05 0.00 

a7 -0.06 -0.09 -0.03 -0.08 0.00 -0.07 0.92 -0.07 -0.11 -0.05 -0.03 -0.08 -0.94 -0.03 -0.04 -0.03 -0.02 

b1 -0.05 -0.06 -0.02 -0.05 0.01 -0.05 -0.05 0.94 -0.03 -0.03 -0.01 -0.05 -0.89 0.01 0.03 -0.01 -0.01 

b2 0.00 -0.04 -0.01 -0.07 0.02 -0.06 -0.06 -0.06 0.89 -0.03 -0.02 0.01 -1.06 -0.01 -0.05 -0.02 -0.02 

b3 -0.01 -0.02 -0.01 -0.07 -0.01 -0.05 -0.05 -0.05 -0.05 0.96 -0.01 0.02 -0.96 0.07 -0.03 -0.01 -0.01 

b4 -0.03 -0.05 -0.03 -0.10 -0.03 -0.07 -0.07 -0.07 -0.07 -0.05 0.95 -0.04 -1.03 0.02 -0.05 -0.05 -0.03 

b5 -0.03 0.00 -0.01 -0.04 0.01 -0.03 -0.03 -0.03 -0.01 -0.01 0.00 0.95 -0.78 0.05 0.00 0.00 0.03 

c1 -0.01 -0.02 0.00 -0.05 -0.01 0.00 -0.01 -0.01 -0.05 0.02 0.02 -0.01 -1.15 1.04 -0.06 0.01 0.03 

c2 -0.04 -0.05 -0.03 -0.06 -0.02 -0.03 -0.03 -0.04 -0.06 0.00 0.02 -0.03 -1.17 0.01 1.01 -0.08 0.00 

c3 -0.05 -0.05 -0.05 -0.06 -0.02 -0.06 -0.03 -0.05 -0.07 0.02 0.01 -0.02 -1.15 0.03 -0.03 0.95 -0.06 

c4 0.04 0.02 0.00 -0.01 0.06 0.01 0.01 0.02 0.00 0.09 0.10 0.03 -0.78 0.10 0.05 0.04 1.05 

c5 -1.09 -1.20 -1.10 -1.15 -0.93 -1.01 -0.96 -0.95 -1.28 -0.88 -0.77 -1.20 -5.42 -0.74 -1.06 -0.81 -0.83 

b2 -0/08 -0/06 -0/08 -0/04 -0/08 -0/01 -0/01 -0/01 1/00 -0/01 -0/01 -0/10 -0/01 -0/03 -0/06 -0/04 -
0/08 

b3 -0/06 -0/06 -0/06 -0/02 -0/04 -0/01 -0/01 -0/01 -0/04 1/00 -0/01 -0/09 -0/08 -0/03 -0/06 -0/04 -
0/06 

b4 -0/06 -0/06 -0/07 -0/01 -0/04 -0/01 -0/01 -0/01 -0/06 -0/01 1/00 -0/06 -0/06 -0/04 -0/03 -0/04 -
0/08 

b5 -0/01 -0/06 -0/04 -0/03 -0/04 -0/01 -0/01 -0/01 -0/07 -0/01 -0/01 1/00 -0/06 -0/04 -0/04 -0/07 -
0/04 

c1 -0/06 -0/07 -0/06 -0/08 -0/03 -0/06 -0/06 -0/06 -0/08 -0/03 -0/01 -0/06 0/00 -0/04 -0/06 -0/04 -
0/04 

c2 -0/06 -0/07 -0/07 -0/06 -0/03 -0/07 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/04 -0/06 0/96 0/00 -0/07 -0/08 -
0/06 

c3 -0/04 -0/06 -0/06 -0/06 -0/04 -0/06 -0/06 -0/04 -0/06 -0/06 -0/06 -0/06 -0/03 0/92 0/00 -0/06 -
0/07 

c4 -0/04 -0/06 -0/04 -0/06 -0/04 -0/03 -0/06 -0/04 -0/06 -0/08 -0/06 -0/07 -0/06 -0/06 0/97 0/00 -
0/07 

c5 -0/06 -0/04 -0/01 -0/03 -0/06 -0/03 -0/03 -0/04 -0/03 -0/08 -0/08 -0/04 -0/07 -0/06 -0/06 0/94 0/00 
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  دشیوتشیکیل می  Nاز ضیر  ماتریس معکوس بدسیت آمده در ماتریس    Tماتریس    ،در گام بعدی

بر   (D-R) زیرمعیاروابسییتگی هر   و میزان عدم  (D+R)و در ادامه میزان وابسییتگی هر زیرمعیار 

 د شومحاساه می Tمانای ماتریس  

 ()ماتریس ارتباطات مستقیم زیرمعیارها(I-Nگام پنجم:ضرب ماتریس نرمال در ماتریس معکوس )

T=Tc a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 

a1 -0.03 0.02 0.02 0.02 0.07 0.05 0.02 0.02 0.00 0.05 0.06 0.03 -0.97 0.10 0.03 -0.02 0.00 

a2 0.03 -0.04 0.03 -0.05 0.04 0.05 0.02 0.02 0.00 0.05 0.06 0.03 -0.87 0.10 0.05 -0.02 0.00 

a3 0.05 0.04 -0.02 0.02 0.00 0.04 0.04 0.04 0.02 0.07 0.08 0.05 -1.01 0.05 0.04 -0.02 0.00 

a4 0.00 -0.02 0.00 -0.08 0.02 0.02 0.00 0.00 -0.03 0.02 0.04 0.00 -1.03 0.04 0.03 -0.04 -0.02 

a5 0.00 -0.01 -0.07 -0.03 -0.04 0.00 0.00 0.00 -0.03 0.03 0.05 0.00 -1.22 0.03 -0.02 -0.06 -0.04 

a6 -0.01 -0.03 -0.02 -0.02 0.01 -0.07 -0.01 -0.01 -0.04 0.01 0.03 -0.02 -1.06 0.01 -0.02 -0.05 0.00 

a7 -0.06 -0.09 -0.03 -0.08 0.00 -0.07 -0.08 -0.07 -0.11 -0.05 -0.03 -0.08 -0.94 -0.03 -0.04 -0.03 -0.02 

b1 -0.05 -0.06 -0.02 -0.05 0.01 -0.05 -0.05 -0.06 -0.03 -0.03 -0.01 -0.05 -0.89 0.01 0.03 -0.01 -0.01 

b2 0.00 -0.04 -0.01 -0.07 0.02 -0.06 -0.06 -0.06 -0.11 -0.03 -0.02 0.01 -1.06 -0.01 -0.05 -0.02 -0.02 

b3 -0.01 -0.02 -0.01 -0.07 -0.01 -0.05 -0.05 -0.05 -0.05 -0.04 -0.01 0.02 -0.96 0.07 -0.03 -0.01 -0.01 

b4 -0.03 -0.05 -0.03 -0.10 -0.03 -0.07 -0.07 -0.07 -0.07 -0.05 -0.05 -0.04 -1.03 0.02 -0.05 -0.05 -0.03 

b5 -0.03 0.00 -0.01 -0.04 0.01 -0.03 -0.03 -0.03 -0.01 -0.01 0.00 -0.05 -0.78 0.05 0.00 0.00 0.03 

c1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

c2 -0.01 -0.02 0.00 -0.05 -0.01 0.00 -0.01 -0.01 -0.05 0.02 0.02 -0.01 -1.15 0.04 -0.06 0.01 0.03 

c3 -0.04 -0.05 -0.03 -0.06 -0.02 -0.03 -0.03 -0.04 -0.06 0.00 0.02 -0.03 -1.17 0.01 0.01 -0.08 0.00 

c4 -0.05 -0.05 -0.05 -0.06 -0.02 -0.06 -0.03 -0.05 -0.07 0.02 0.01 -0.02 -1.15 0.03 -0.03 -0.05 -0.06 

c5 0.04 0.02 0.00 -0.01 0.06 0.01 0.01 0.02 0.00 0.09 0.10 0.03 -0.78 0.10 0.05 0.04 0.05 

TD A B C  D 

A -0.007 0.008 -0.202  -0.201 

B -0.035 -0.036 -0.192  -0.263 

C -0.016 -0.001 -0.206  -0.223 

      

R -0.059 -0.03 -0.60   

      

D+R -0.26 -0.29 -0.82   

D-R -0.143 -0.23 0.38   
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را محیاسیییایه    TDوT  هیایو سییی س ترانهیاده میاتریس  کردهنرمیال    راTD  و  T  در ادامیه کرآینید، میاتریس

  TD را در ماتریس ترانهاده T ، ماتریس ترانهاده  wدارد  برای بدسییت آوردن سییوپر ماتریس وزنکنیمی
  شیودرسیانید که ماتریس همگرا  دار بدسیت آمده را آنقدر به توان میسیوپر ماتریس وزن د کنیضیر  می

 شود همگرا می 7در این پژوهش ماتریس با توان 

 بندی شد و به ترتی  اهمیت اولویت شددر این مرحله وزن زیرمعیارها احصاء 

 اید از مجموع اوزان زیرمعیار، وزن معیار بدست می

 رتبه وزن معیارها  معیار

A 0.06838 2 

B -0.00002 3 

C 0.93164 1 

 معیار اصلي  معیار اصلي كد مربوط به  زیر معیار  كد مربوط به زیر فرعي  وزن زیرمعیار 

0.0006 a1  عدالت محوری 

a 

 سرمایه اجتماعي 

0.0417 a2  تعهد 

0.0185 a3 آوری تاب 

0.0114 a4  خودكارآمدی 

-0.0054 a5  همبستگي اجتماعي 

0.0010 a6 افزابینش هم 

0.0006 a7  ارزشها 

0.0003 b1  فرهنگ كارگروهي 

b 
0.0013 b2  انضباطنظم و 

-0.0008 b3 سازی بر اساس آرمان مشترکشبکه 

-0.0008 b4 گفتمان 

0.0001 b5  روابط بین افراد 

0.9407 c1  اعتماد و همدلي 

c 
-0.0069 c2  مشاركت 

-0.0043 c3  تعاملات 

0.0017 c4  همیاری اجتماعي 

0.0004 c5   برخورداری سازمان از یک تصویر ذهني

 معتبر)برند( نزد مشتریان
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 و پيشنهادات  گيرييجه نت  6

ارزش حقیقی هر کعیالییت پژوهشیییی را بیایید در نتیایج آن و کمکی کیه بیه مشیییا  کردن ییک 

بندی و تعیین با هدف اولویت  وهشپژکند جسییتجو کرد  این وضییعیت نامعلوم یا نامشییا  می

در الگوی سیرمایه ککری وزارت دکاع و پشیتیاانی نیروهای مسیل   اجتماعیاهمیت عوامل سیرمایه  

نفر از مدیران، اعضییای هیئت علمی وزارت دکاع بودند  نتایج   12ی تعداد    نمونه آمارانجام شیید

،  اجتماعیدهد که از میان معیارهای سیرمایه نشیان می  DANPحاصیل از محاسیاات بالا با روش 

با   عنصیرشینااتیباشید و بعد از آن تر میامتیاز از همه عوامل مهد  93164 0با    ایرابطهعنصیر 

امتیاز   - 00002 0 با     عنصیرسیااتاری امتیاز در رده دوّم قرار داشیته و در رده سیوّم 06838 0

اعتماد و  زیرمعیار شیییود که  بندی صیییورت گرکته در بالا مشیییاهده می قرار دارد  باتوجه به رتاه

در   تعهدقراردارد و بعد از آن  اجتماعیرین رده زیرمعیارهای سیرمایه  در بالات 9407 0با    همدلی

 0185 0با  آوری تا سیییوّم در رده دوّم قرار دارد و در رده  0417 0با امتیاز  اجتماعیسیییرمایه  

 امتیاز قرار دارد 

در   اجتماعیسیرمایه  کاربسیتیکی از مسیاخل کلیدی امروز و آینده وزارت دکاع و نیروهای مسیل ، 

در آنهیا    عوامیل کلییدیبعنوان   آوریتیا و    تعهید،  اعتمیاد و همیدلیکیه عوامیل    اسیییترت دکیاع  وزا

ای   مدیران عالی در سییط  وزارت دکاع باید نسییات به این عوامل اهتمام ویژهاسییتتر  پررنگ

قرار دهنید  الاتیه پر  اودهیای راهاردی ریزیداشیییتیه و آن را در سیییرلوحیه تمیام اقیدامیات و لر 

بلکه  نیسیت،دلیل بر کد اهمیت بودن سیایر عوامل    اجتماعیتر بودن این عوامل از سیرمایه رنگ

    دهداهمیت و شدت تکثیرگذاری عوامل را در قیاس با سایر عوامل نشان می

توان ، میاجتماعیبا مشییا  شییدن اهمیت و ضییری  تکثیرگذاری هر یک از عوامل سییرمایه  

تری برای عوامیل تر بیه تیدوین راهارد برای وزارت دکیاع پرداایت و جیایگیاه ویژه و پرنیگبینیانیهواقد

قاخل شیید که نتیجه آن ایجاد اعتاار و الق مزیت رقابتی برای وزارت    اجتماعیتر سییرمایه مهد

هایی مانند وزارت دکاع که گیری کرد که در محیطتوان نتیجهعاارتی دیگر میه باشید  بدکاع می
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در مییان   عنوان یکی از عوامیل مهده بی  اجتمیاعیبنییان و نوآور دارد مؤلفیه سیییرمیاییه  میاهیتی دانش

های بنیادین، بدید و  انجام پژوهش    درسییت اسییت کهباشییدهای سییرمایه ککری میمؤلفهسییایر  

سیییاز  هیای دکیاعی و توسیییعیه علمی و آینیدههیای نوین بیا اولوییتحوزه علوم و کنیاوری  نونهور در

های اصیییلی وزارت دکاع اسیییت، جز به مدد سیییرمایه انسیییانی  صییینعت دکاعی که از مکموریت

عنوان یک ه اما باید به عامل سیرمایه اجتماعی ب  ،اودشیکوکای الا  و نوآور محقق ناواهد شید

 د کنها ایجاد میاکزوده بیشتری در انجام مکموریتاکزایی و ارزشکه هد نگریست عامل پیشران

در وزارت دکاع بر اسییاس مقایسییه زوجی  اجتماعیبندی عوامل سییرمایه  در این پژوهش، اولویت

بندی عوامل بر اساس اهمیت و میزان تکثیرگذاری مشا   اارگان صیورت گرکته اسیت و اولویت

 آوریتا   و تعهد،  اعتماد و همدلیهای مؤلفهد با توجه به اهمیت شیواد میرو پیشینه  از اینشید

وزارت    اجتماعیسیییرمایه معیار  و میزان تکثیرگذاری بیشیییترین تکثیر را در  اولویتکه به ترتی  

های آتی چگونگی تقویت این عوامل و کاربسییت آن در راسییتای ارتقاء دکاع داشییتند در پژوهش

 د بررسی قرار گیرد اقتدار توان دکاعی مور

 مراجع  7

انوشه  ؛فریدوناکبرزاده،   .1 انقلاب    (.1394)دربندی،  در  زنان  اجتماعی  سرمایه  نقش 

 فصلنامه علمی پژوهشی زن و فرهنگ اسلامی ایران، 

سجّاد .2 رضاحسنوی  ؛حیدری،  محمّدرضا  ؛آتشگاه،  الگوی    (.1403)زاهدی،  طراحی 

   فصلنامه آموزش علوم دریاییسرمایه فکری مبتنی بر ارتقاء اقتدار توان دفاعی. 

(. تعیین استراتژی پاسخ به ریسک در مدیریت ریسک  1389ای، الف )حمزه  ؛دری، ب .3

تکنیک   آزادگان شمالی(و    ANPبوسیله  نفتی  مدیران  توسعه  پروژه  موردی:  )مطالعه 

 92- 75(: 4)2، مجله مدیریت صنعتی

)ترجمه غلام عباس توسلی(، تهران، انتشارات    پایان نظم(.  1379، فرانسیسی )افوکویوم .4

 جامعه ایرانیان، چاپ اوّل 
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کبریا .5 هادی  ؛فاضلی،  سرمایه  (.  1396)نهادی،  ارتقاء  بر  مقدس  دفاع  تأثیر  بررسی 

 فصلنامه علمی مطالعات دفاع مقدساجتماعی، 

پژمان .6 بهمن  ؛پورجباری،  مهدیامیری  ؛کارگر،  برارتقای مؤلفه  (.1402)ان،  مؤثر  های 

 فصلنامه علمی مطالعات دفاع مقدسسرمایه اجتماعی ایران در دفاع مقدس، 

 .، تهران، علممبانی مفهومی و نظری سرمایة اجتماعی .(1392)پیران، پرویز  .7

الله .8 نعمت  فریدون  ؛همراهی،  جلال  ؛اکبرزاده،  نیا،    ؛پورشیوا،    (. 1401)امدحمحقق 

جایگاه رویکرد سیاسی معنوی سرمایه اجتماعی در پیروزی های دوران دفاع مقدس، 

 43-29(، 53)14، المللیتحقیقات سیاسی و بین

بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر ارتقاء قدرت   (.1400)شالچی، وحید  ؛یاری، شعیب  .9

 های معاصر انقلاب اسلامیفصلنامه پژوهشنرم در دوران دفاع مقدس، 

شناسایی روندهای مؤثر بر سرمایه اجتماعی نیروهای    (.1400)احمدی مقدم، اسماعیل .10

 356-333(، 85)19، مطالعات دفاعی استراتژیک مسلح، 

گل .11 سیدمهدیحسینی  امین  ؛افشانی،  کندال، حسین  ،رازانی،  وضعیت    (.1401) لطفی 

(، 62)18،  یفصلنامه علوم و فنون نظامسرمایه اجتماعی ارتش جمهوری اسلامی ایران،  

191-215 

سنجش سرمایه فکری و بررسی رابطه میان (.  1384)انواری رستمی، ع؛ سراجی، ح .12

  مجله سرمایه فکری و ارزش بازار سهام شرکت های بازار بورس اوراق بهادار تهران.  

 .62-49. ص 39، شماره های حسابداری و حسابرسیبررسی
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Prioritizing and determining the social capital factors of the 

intellectual capital model of the Ministry of Defense and 

Armed Forces Support using the DANP method 

sajjad heydari 

 

 

 

Abstract 

This research has been done with the aim of prioritizing and investigating the 

relationship between the social capital factors of the intellectual capital model 

of the Ministry of Defense. The method used in this research was quantitative 

in terms of the nature of data, applied in terms of objective and descriptive 

research in terms of data collection. In this research, the DEMATEL 

questionnaire tool was used to collect data and the DANP technique was used 

to prioritize the criteria. All steps are done using EXCEL software. The 

validity of the questionnaire was confirmed by experts. Inconsistency rate was 

used to measure the reliability of the questionnaire. Since the inconsistency 

rate of the F matrix is less than 0.1, as a result, the desired matrix, which 

originates from the opinions of experts, is reliable and can be continued. The 

statistical population of the research were experts and researchers who were 

familiar with the intellectual capital and the ruling strategies in the Ministry 

of Defense and the support of the armed forces, and finally 12 people were 

selected as members of the expert group. The number of 3 criteria and 18 sub-

criteria were weighted using DANP technique. The results of the research 

indicate the high importance of the relational element in social capital, and the 

elemental element and the structural element are respectively in the next 

priorities. The sub-criteria of trust and empathy, commitment and resilience 

are respectively the most important among the sub-criteria of the social capital 

model of the Ministry of Defense. 
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