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واکاوی مفهوم قابلیت‌های فناورانه

‌سيامک طهماسبي*، حميدرضا فرتوک‌زاده**، عليرضا بوشهري***،
 سیدکمال طبائیان****، جعفر قیدر خلجانی*****

چکیده:
تاریخ دریافت: 96/08/23
تاریخ پذیرش: 96/09/29

ایمهت »قایلبته‌ای فناوراهن« در پشیرفت صنایع و شرکته‌ای لتخمف صتعنی هر روز تشیبر از قبل منایان میوش‌د. پژوگشهران 
وحزه دمیریت فناوری این وهفمم را ‌هنتهنا عامل دیلکی در تهعسو شرکته‌ا، هکلب عامل مهمی در تهعسو و پشیرفت وشکرها ذکر 

میدننک‌. علی‌رمغ این تاهدیکا، ادیبات این وحزه از پراگدنکی رنج برده و تعاریف نوگانوگی از آن ارائه دشه‌است. این امر باعث میوش‌د 
افتساده دمیران و سمئنیلو صتعنی از این ومضوع دوشار گردد. در این قماهل تلاش داریم تا با واکاوی عقیم تعاریف ارائدش‌هه در وصخص 
»قایلبته‌ای فناوراهن« زهنیم را برای افتساده هرچه تشیبر یساستگ‌ذاران و دمیران صتعنی فرامه مینک. در این راتسا با افتساده از روش 
تقیقح »مرور نظامدنم‌« پژوه‌شهای لتخمف اجنامدش‌ه در حطس ‌نیباللملی از پایگاه اطلاعاتی »Article Gate« نشاسایی دشه و ضنم 
تیلحل آهنا، وهفمم قایلبته‌ای فناوراهن تنییب دش. تنایج شنان می‌دده هک وهفمم قایلبته‌ای فناوراهن نتمابس با شرایط و اقتضائات 
شرکته‌ا فتماوت وبده لذا هس ساحت برای آن درنظر گرفهت دش هک عبارتدن از »توادنمنی تدیلق و کپیس‌ازی«، »توادنمنی وبهبد« و 

»توادنمنی ونآوری«.

واژگان کلیدی:
قابلیت، قابلیت‌های فناورانه، مدیریت فناوری، مرور نظام‌مند

1. مقدمه
فناوریه‌ای  از  افتساده  در  تهعسو  درحال  وشکرهای  تشیبر 
دارد  فلتخمی  دلایل  ناکامی  این  وبده‌ادن.  ناومفق  صتعنی 
کردن  قتسمر  و  وارد  است:  شرح  دبین  آنه‌ا  از  برخی  هک 
فناوریه‌ایی هک با ادعتسادهای وجومد در وشکر نانتمابس وبده 
است؛ جذب ناقص فناوری وارداتی؛ نردیسن حطس‌هب تهبرین 
عکلمرد در کارایی فناوراهن؛ ناتوانی در سونازی فناوریه‌ایی هک 
در آنه‌ا چیره‌دست دشه‌ادن و زین ناتوانی در تونع دیشخبن هب 
فناوریه‌ا ‌هبعلت تییغر شرایط]10[. اهتبل تفاوته‌ای آکشاری 
نیب وشکرهای درحال تهعسو در این زهنیم ها است. در وماردی 
شاده آن میتسه هک وشکرهای تازه صتعنی دشه در برخی از 
فناوریه‌ای پیچدیه هب حطس »تهبرین عکلمرد«1 دست یافهت 
و تحی در ومارد خاصی توا‌هتسنادن جنهارها و اتسادناردهای 
دیگر  ‌هبعبارت  دنوش.  بازار  ربهر  و  کرده  جاج‌هبا  را  وجومد 
توا‌هتسنادن از حالت »دبناهل رو وبدن« هب »پگشیامی« بردنس. در 
قمابل یسباری از وشکرها در افتساده‌ی کارآدم از فناوریه‌ای 
ساده زین ناتوان وبده‌ادن. اکثر وشکرها در نیب قرار مییگ‌ردن و 
حاصل عکلمرد آهنا تربیکی از ومفیقت و سکشت است. این 

1. Best Practice
2. Robert Grant

* دنسيونه سمئول- داوجشني دوره دتکري يدمريت صيتعن داگشناه مالک اتشر
** دايشنار داگشناه مالک اتشر  

*** اتساديار داگشناه مالک اتشر
**** اتساديار داگشناه مالک اتشر

***** اتساديار داگشناه مالک اتشر

تفاوته‌ا ریه‌هشای فلتخمی دارد هک شخبی از آن هب شرایط 
»یساستگ‌ذاری دولت« برمیگ‌ردد. ولی شخب تشیبری از آن 
هب شرایط درونی شرهتکا و گنباهه‌ای اقصتادی مروبط میوش‌د. 
‌هبعبارت دیگر علت عدمه آن تفاوته‌ا، قایلبته‌ای شرکته‌ا و 

گنباهه‌ا است]10[. 
وحزه  اهرمی  و  دیلکی  فمامیه  ‌مهمترین  از  یکی  نبابراین 
سازمانی  قايلبته‌ای  است.  »قایلبته‌ا«  فناوری  ت‌هعسوی 
بر پای‌هی داراییه‌ا و نماعب سازمان یا شرکت ایجاد میوش‌د. 
ایجاد  باعث  نماعب  نمابس  آرایش  و  پکیرهدنب‌ی  واقع  در 
قايلبته‌ای سازمانی است]42[. قايلبته‌ای سازمانی عبارت‌است 
از اهوگلای پایدار و آهتخوم دشه هک سازمانه‌ا ‌هبوا‌هطسی آنه‌ا 
فعایلته‌ای جاری و روته‌نیای کاری وخد را ‌هبصورت نظامدنم‌ 

وبهبد و ارتقا می‌ددنه]20[. 
اهتبل قايلبته‌ای سازمانی مادنن کالا، خریندی سینت هکلب در 
آهتخوم میدنوش‌.  گنباهه‌ا  و  در طول زمان، تطسو شرکته‌ا 
بسک  در  را  تجریبات«  »شقن  سماهل  این  یبان  با  گرنت2 
قايلبته‌ا مهم داهتسن و تادیک میدنک‌ هک »قايلبته‌ای سازمانی 
در  ریهش  شرکت،  امروز  قايلبته‌ای  و  وبده  یسمر  هب  واهتسب 
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هب شرکت  مثال می‌توان  ‌هبعونان  دارد« ]9[.  آن  تاریخچ‌هی 
دنویهای اشاره کرد، این شرکت با تنوماژ وصحملات کش‌هبل 
قعطات همین صفنمل3 کار وخد را شروع کرد در اداهم مک مک 
هب طراحی دحمود، سدنهمی تدیلو روی آورد و در هنایت پس 
از دحود سیبت سال )سال 1985( تواسنت وخد را ‌هبعونان 
یک ومتورساز قدرتدنم در عرص‌هی هجانی عمرفی دنک ]9[. 
وصحملات،  با  تگناتگنی  ارتباط  داراي  سازمانی،  قايلبته‌ای 
شرکت  فعایلت  تحت  بازارهاي  و  افتساده،  ومرد  فناوريه‌اي 
در  و  میدنوش‌  آهتخوم  زمان  طول  در  قايلبته‌ا،  این  است. 
ون‌هبعی  هک  فرایدن  این  میدنوش‌.  هنادیهن  سازمانی  پود  و  تار 
فرایدن یادیگري سازمانی است، پس از آنهک‌ یک گنباه وتبادن 
هب وسدآوري و یک وضیعت بادوام دست یادب، آغاز میوش‌د و 
بر نبماي هس ونع قایلبت فناوراهن، کارکردی )یا وظ‌هفیاي(، و 

دمیریتی، رخ می‌دده ]2[.
یبان  این وحزه،  از دقتمم‌ترین قمالات  الریچ و لک4 در یکی 
میدننک‌ هک ومفیقت در تدیلو وصحملات یا ارائ‌هی مدخات در 
قايلبته‌ای  گروی دانتش قايلبته‌ای سازمانی است و اساساً 
آنه‌ا  میب‌ادش.  رقاتبی  زمیت  کشلیگ‌ری  پای‌هی  سازمانی 
»قايلبته‌ای  شخب  هس  از  کشتمل  را  سازمانی  قايلبته‌ای 
مالی«  »قايلبته‌ای  و  فناوراهن«  »قايلبته‌ای  رابهردی«، 
می‌دادنن ]44[. در عنی ایمهت دانتش هریک از هس ومرد فوق، 
در وشکرهای در حال تهعسو »قايلبته‌ای فناوراهن« جایگاه و 
ایمهت تشیبری دارد. توقیت و ت‌هعسوی قايلبته‌ای فناوراهن 
می‌توادن ز‌هنیمی لازم برای ردش فناورا‌هنی یک وشکر را یهما 
جنمر  وشکر  آن  تهعسو  و  ردش  هب  دعب  مر‌هلحی  در  و  کرده 
وشد. این امر برای وشکر وهمجری اسلامی ایران هک ومهاره 
تطسو وخدباهان نظام در شرایط لتخمف تحریمی س‌هبر میب‌رد 

ایمهت مضاعفی دارد ]5[.
‌يمنتوان  و  است  دوشاري  يسبار  کار  فناوراهن  قايلبت  تعريف 
هب اني رايتح ي‌هبک تعريف نمابس رديس. در اني نيب براي 
دشه‌است.  افتساده  زين  دعتمدي  واژهه‌اي  از  وهفمم،  تنييب 
آثار  و  تقيقحات  در  را  شمايهب  واژهه‌اي  گدنسيونان  بريخ 
و   )1982( وفتسال5  و  دانمل  مثلًا  کرده‌ادن  افتساده  وخد 
سايجنا لل6 )1987( از واژه‌ی »تلاش فناوراهن«7 زین افتساده 
کرده‌ادن. ادنمشيدناين مادنن مارتني بل )1984( و زتک )1987( 
و يمکس و بل8 )1985( از واژه »ظرفيت فناوراهن«9 افتساده 
کرده‌ادن هک نمظورشان از اني واژه عبارت است از: توانايي گنباه 

براي هب دحاکثر رسادنن اطلاعات فناوراهن در راتساي حمافظت 
از ونآوري شرکت و توان رقايتب شرکت در بازار. ويل امجالاً 
ومارد فوق جا‌عمتر  تمايم  از  فناوراهن«10  واژه‌ی »قايلبته‌اي 

است ]19[ ]39[. 
باتهجو هب طمابل فوق شمادهه می وشد هک علی‌رمغ ادیبات 
صفمل این وحزه و تقیقحات زیادی اجنام دشه، تعریف جاعمی 
دروصخص »قايلبته‌ای فناوراهن« ووجد دناهتش و وهفممنش‌اسی 
آن تمکر ومرد تهجو قرار گرفهت است. نبابراین دهف این قماهل 
عبارت‌است از »واکاوی عقیم وهفمم قایلبته‌ای فناوراهن و ذکر 
اعباد اصلی آن«. تنایج این تقیقح علاوه هب ایهک‌ن در جا‌هعمی 
عملی ومرد افتساده وخاده وبد، می توادن برای یساگتسذاران و 

دمیران صتعنی زین راهشگ‌ا بادش.

2  پیشینه تحقیق: 
2-1 خاستگاه قابلیت و تفاوت آن با منابع سازمانی

در برريس هر ومضوعي تهبر است هب خاگتساه آن ومضوع و 
تسبري هک نظرهي در آن کشل گرفهت تهجو وشد. با تهجو هب 
اني امر، از آنج‌ايي هك »قايلبته‌ا« در تسبر يدمريت رابهردي 
طمرح دشه، لاجرم بادي مين گنايه هب آن وحزه داهتش باميش. 
عمل يدمريت رابهردي هجت تققح ادهاف پا‌هيرزيي دشه‌است 
يطيحم  اقتضائات  هب  تهجو  با  تاريخ  از  بر‌ههاي  در   .]24[
کاربرد آن تشیبر در عرص‌هی نظايم وبده و امروزه در عرص‌هی 
‌بسکوک‌ار و صعنت تشيبر وخدمنايي دنك‌يم. در هر يک از 
و  »ترميس يسمر  بر  ينبم  اصيل وخد  بر دهف  اني عرصه‌ها 
چگنوگی تققح ادهاف« تاديک دنك‌يم ]32[. در اني نيب شاده 
تييغرات، توحلات و تکامل در نظره‌هيا و روشه‌ا وبده‌امي و ونهز 
زين اني يسمر تهعسو و وبهبد اداهم دارد. ‌هبصورت يلک هب دو 
روکيرد يلک ‌يمتوان اشاره کرد هک عبارتدن از: »روکيرد ينتبم 
بر بازار«11 هک ماکيل پورتر از سرددماران اني روکيرد وبده و در 
قمابل »روکيرد ينتبم بر نماعب«12 هک افرادي مثل بارين ]14[ 
زجء نظرهي پردازهاي آن عرصه ب‌يمادش. روکيردهاي يفلتخم 
بسنت هب ردش و ت‌هعسوی يک صعنت و اجياد ونآوري در آن 
ووجد دارد هک يکي از ‌مهمترني آهنا تهجو و تمرزک بر »قايلبته‌ا« 
است ]22[. اني روکيرد هک تطسو ادنمشيدنان هلحن »روکيرد 
ينتبم بر نماعب« ارائه دشه است بر اني هتکن تاديک دنك‌يم هک: 
عامل اصيل ردش، پشيرفت و ومفيقت سازمانه‌ا هب ويژه‌يگاي 
طیحم و بازار دحمود وش‌يمند، تحی بروخرداری از نماعب مه 
3. SKD
4. D. Ulrich and D. Lake
5. Dahlman & Westfal
6. Sanjia Lall
7. Technological Effort

8. Scott-kemis & Bell
9. Technological Capacity 
10. Technological Capability
11. Market-Based View (MBV)
12. Resource-Based View (RBV)
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هب وخدی وخد جنمر هب ومفیقت منی وشد، هکلب ومتور اصيل 
ومفيقت »قايلبته‌ا«ي آنه‌ا است ]16[.

یکی از کنات مهمی هک باید دبان تهجو داشت این است هک نیب 
»عبنم« و »قایلبت« تفاوت ووجد دارد. می‌توان فگت »نماعب« 
داراییه‌ای سازمانی یا لمی است هک هب وخدی وخد ارزدنمش 
میب‌ادش. طتعیباً وشکرها و سازمانه‌ایی هک از نماعب تشیبری 
هبرهدنم‌ دنتسه، پتایسنل ردش تشیبری مه داردن. نکل تجارب 
وشکرها و شرکته‌ای لتخمف شناگنر آن است هک بروخرداری 
از نماعب سرشار )اعم از نماعب تفنی، ندعمی، مالی و ...( زلوماً 
جنمر هب ردش صتعنی و ت‌هعسوی پایدار وخناده دش. وشکرهای 
دعتمدی را می‌توان برمشرد هک علی‌رمغ دانتش نماعب نغی 
در  و  دننک  ایجاد  را  نمابسی  ردش  وتنا‌هتسنادن  قابل‌تهجو،  و 
قمابل وشکرها و شرکته‌ایی را مه می‌توان نام برد هک دبون 
هبرهدنم‌ی از نماعب قابل‌تهجو، توا‌هتسنادن ردش تب‌نیسحرازیگنی 
را ایجاد منایدن. آن‌چه هک زس‌هنیماز افتساده نمابس از نماعب 
وبده و با افتساده صحیح و سحاب دشه از نماعب، ردش، پشیرفت 
و تهعسو را ایجاد میدنک‌، موهفمی بالاتر و عقلاتینی ع‌قیمتر 
میب‌ادش هک از آن با عونان »قایلبت« یاد میوش‌د ]10[. لفغت 
رابهردی یساگتسذاران و برنا‌همریزان اصلی )اعم از حطس لمی 
و سازمانی( در برناه‌همای دنلب دمت و برناه‌همای تهعسو، بسنت 
هب وهفمم قایلبته‌ا، باعث عبق ماگدنی دشه و از طرف دیگر 
چه سبا نماعب طعیبی و تدجینداپذیر را زین هب تباهی شکادنه 
است. درح‌الیهک‌ آن نماعب می‌توادنتسن ومتور ردش و پشیرفت 

بادنش. 
نبابراین باید تهجو داشت هک »قايلبته‌ا« با »نماعب« تفاوته‌ای 
هب  ‌هبوا‌هطسی  و  وبده  پایان‌پذیر  سازمانی  نماعب  داردن.  دجی 
قمابل  در  ولی  آن کاشه می‌یادب،  ارزش  آن،  اتشراکگ‌ذاری 
قايلبته‌ا پایانن‌اپذیر وبده و در ذات وخد دارای پویایی است. 
»دوشاری  وبدن«،  »اصتخاصی  قايلبته‌ا  ویژگیه‌ای  دیگر  از 
در تدیلق« ، »تعمجی وبدن« و »واگتسبی هب یسمر در فرایدن 
بر  سازمانی  قايلبته‌ای  درعح‌نیال   .]41[ میب‌ادش  بسک« 

پای‌هی داراییه‌ا و نماعب سازمان یا شرکت ایجاد میوش‌د. 

2-2 سطوح قابلیت‌های فناورانه
قایلبته‌ای فناوراهن هب دو حطس لکی تمیسق می وشد در حطس 
اول قایلبته‌ای گنباه بررسی دشه و در حطس دوم، قایلبته‌ای 

فناوراهن در حطس لمی ومرد طماهعل قرار مییگ‌رد.

نیب  فناوراهن  داشن  گنباه:  حطس  در  فناوراهن  قايلبته‌اي   *
گنباهه‌ا و شرکته‌ا یسکان وبنده و تدیلق یا اقتنال آنمه‌ هب 
سادگی اکمان‌پذیر سینت. اقتنال ضرورتاً ینازدنم یادیگری است 
زیرا ابلغ اعباد فناوریه‌ا ‌هبصورت ضنمی وبده و اصول پای‌های 
آنه‌ا هشیمه رونش و فشاف سینت. نبابراین دیتسابیِ راحت 
سرمایگ‌هذاری  و  تلاش  همارته‌ا،  ینازدنم  دجید  فناوری  هب 
گنباهِ دریافتدننک‌ه است. هب ومجمعه عوامل مرتطب سازمان 
برای دیتسابی هب یک فناوری و افتساده هنیهب از آن »قایلبت 
فناوراهن« هتفگ میوش‌د. این قایلبت ‌هبون‌هبی وخد هب هس شخب 
قایلبت سرمایگ‌هذاری،  از:  عبارتدن  هک  است  قابل‌تمیسق  لکی 

قایلبت تدیلو، قایلبته‌ای ارتباطی و پدنویی13]30[ ]10[. 
از  شخبی  هرچدن  لمی:  حطس  در  فناوراهن  قايلبته‌اي   *
تعیمج  از  ناشی  لمی«14  حطس  در  فناوراهن  »قایلبته‌ای 
»قایلبته‌ای فناوراهن در حطس گنباهه‌ا« است ولی وهفمم اصلی 
آن، ع‌قیمتر و تسگرده تر از عمج بجری صرف »قایلبته‌ای 
فناوراهن در حطس گنباهه‌ا« میب‌ادش. قایلبته‌ا در حطس وشکرها 
هب ‌هسدهتس زبرگ تمیسق میدنوش‌ هک عبارتدن از »سرمایگ‌هذاری 

فزییکی«، »سرمایه اسنانی« و »تلاش فناوراهن«15:
1( توانایی ‌عمجآوری نماعب مالی و افتساده‌ی ثومر از آنه‌ا

مادنن  عمومی  آومزشه‌ای  از  فراتر  اسنانی  همارته‌ای   )2
شایگتسیه‌ای فنی و دمیریت ویژه

3( تلاش فناوراهن شامل یغتمرهایی مهچون تقیقح و تهعسو، 
بثت اتخراع، و کارنکان فنی ]4 و 30[. 

منی‌توادن  ‌هبتهنایی  آنه‌ا  از  هریک  هک  ای‌ناست  مهم  هتکن 
تلوحی ایجاد دنک هکلب وشکرها باید در هریک از هس شخب 
مذوکر، وخد را هب حطس قابل قلوبی برسادنن تا اکمان زهنیم 

تهعسو وشکر ایجاد گردد.

2-3 واکاوی مفهوم قابليت‌هاي فناورانه
پژوه‌شهاي دقتمم در ز‌هنيمی يدمريت فناوري در وشکرهاي 
وشکرهاي  در  تهنا  ونآوري  هک  ک‌يمرد  فرض  تهعسو  درح‌ال 
صيتعن اتفاق ‌يمافدت و وشکرهاي درحال تهعسو ‌يمتوادنن هب 
اختناب، استکاب و افتساده از فناوري وارداتي اقدام دننک. از 
اني رو وهفمم اقتنال فناوري در اديبات يتنس ‌هبصورت تسگرده 
افتساده دش‌يم. هب ومازات آهکن پژوه‌شهاي ديدج ويژه‌يگاي 
تنييب  را  ابناوب‌يتشدن  و  مادنن ضوب‌ينمدن  فناوراهن16  داشن 
از فناوريه‌اي  هبرهب‌رداري  باور پديد آدم هک يتح  اني  کرد، 
13. Investment, Production, linkage
14. National-Level Technological Capability (NTC)
15. Physical investment, human capital and technological effort
16. Technological knowledge
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وارداتي مه يناز هب ونعي از فعايلته‌اي فناورا‌هنی يموب دارد. 
قايلبته‌اي  ومضوع  هب  تشيبر  تهجو  گنرش ديدج ببس  اني 

فناوراهن17 در وشکرهاي در حال تهعسو دش ]8[.
تعريف قايلبت فناوراهن کار يسبار دوشاري است و ‌يمنتوان هب 
براي  نيب  اني  در  رديس.  نمابس  تعريف  يک  هب  رايتح  اني 
تنييب وهفمم، از واژهه‌اي دعتمدي زين افتساده دشه‌است. بريخ 
گدنسيونان واژهه‌اي شمايهب را در تقيقحات و آثار وخد افتساده 
کرده‌ادن مثلًا دانمل و وفتسال18 )1982( و سايجنا لل )1987( 
از واژه »تلاش فناوراهن«19 افتساده کرده‌ادن. ادنمشيدناين مادنن 
مارتني بل )1984( و زتک )1987( و يمکس و بل20 )1985( 
از واژه »ظرفيت فناوراهن«21 افتساده کرده‌ادن هک نمظورشان از 
اني واژه عبارت است از: توانايي گنباه براي هب دحاکثر رسادنن 
اطلاعات فناوراهن در راتساي حمافظت از ونآوري شرکت و توان 
رقايتب شرکت در بازار. ويل امجالاً واژه »قايلبته‌اي فناوراهن« 

از تمايم ومارد فوق جا‌عمتر است ]39 و 19[.
قايلبت فناوراهن براي اونيل بار در اوايل د‌ههی 1980 هنوگ‌نيدب 
تعريف دش: »توانايي افتساده اثرشخب از داشن فناوراهن«. اهتبل 
سکيان  وجومد”  “داشن  با  آن  مايهت  هک  است  ‌هبذکر  لازم 
سينت هکلب مايهت آن مروبط هب افتساده از داشن و زين بخريگ 
و همارت افتساده از داشن در تديلو و عيلمات، سرماگ‌هيذاري و 

ونآوري ب‌يمادش ]19[. 
ومردين‌از  همارت  و  داشن  از  عبارت‌است  فناوراهن  قايلبته‌اي 
فناوري  ت‌هعسوی  و  ک‌هباريگري  ارزيايب،  نشاسايي،  براي 
وهفمم  اني  هرچدن   .]31[ صعنت  با  مرتطب  تينککه‌اي  و 
ويل ‌يمتوان فگت  دعتمدي طمرح دشه،  گدنسيونان  تطسو 
وسنيل  وحزه  اني  در  افراد  پگشيام‌ترني  و  ‌مهمترني  از  يکي 
توادنمني افتساده‌ي  را  فناوراهن  قايلبته‌اي  ميک22 است. وي 
کارآدم از داشن فناوراهن در اقدامات لتخمف براي شماس‌هبازي، 
افتساده، وف‌قدادن، تييغر فناوري وجومد تعريف دنك‌يم ]28[. 
اني قايلبت باعث توادنمن دشن شرکت براي اجياد فناوريه‌ا 
و ت‌هعسوی وصحملات‌ ديدج و طرايح فراهدنياي ديدج در 
طقب   .]28[ وش‌يمد  طيحم  تييغرات  هب  پاييوگخس  راتساي 
نظر وانگ و کمهاراشن24 قايلبته‌اي فناوراهن عبارت است از 
ومجمع‌هاي از داشن )شامل داشن چيگنوگ اعم از تجريب و 
فيکيزي  تزيهجات  و  ازبار  و  تجارب  روه‌هيا،  نظري(، روشه‌ا، 
از  ومجمع‌هاي  فناوراهن  قايلبت  است  دقتعم  مارسل24   .]45[
تزيهجات، همارته‌ا، داشن و ادعتسادهاي ويژه‌ی گنباهه‌است 

17. Technological capabilities
18. Dahlman & Westfal
19. Technological Effort
20. Scott-kemis & Bell
21. Technological Capacity

22. Linsu Kim
23. Wang, Zhang and Xue
24. Marcelle
25. García-Muiña, FE & Navas-
López, JE

26. M. Song, C. Droge, S. Hanvanich and R. & Calantone
27. Bell & Pavitt
28. The acquisition of technological capability
29. Carl Dahlman and Larry Westphal

هک هب آنه‌ا در هجت دايرک‌ردن، تييغر و سانتخ فراهدنياي 
تديلو و وصحملات مکک دنك‌يم ]33[. 

ينوما و ولپز25 )2007( قايلبته‌اي فناوراهن را نيدب کشل تعريف 
دننك‌يم: »قايلبته‌اي فناوراهن يک توادنمني دايشن حطس بالا 
است هک نماعب لتخمف عيمل و فين )تکينکال( را يسبج کرده 
و ضنم هبره‌ور دشن فراهدنيا، گنباه را براي تهعسو و طرايح 
وصحملات ديدج يهما من‌يمادي و ‌هبوا‌هطسی اقتسرار رابهرد 

رقايتب، جنمر هب تققح تنايج ولطمب وش‌يمد.« ]31 و 34[.
‌هبعبارت دگير قايلبته‌اي فناوراهن يباگنر ظرفيت سازماين براي 
لذا  ب‌يمادش  تسادهه‌ا  هب  دادهه‌ا  تيدبل  و  فناوري  از  افتساده 
‌هبعونان پشيران اصيل براي ارتقای عکلمرد شرکته‌ا در کاونن 
تهجو يدمران قرار يگ‌يمرد]46[. سانگ و کمهاراشن26 تاديک 
دنك‌يم هک در عرصه‌هايي هک تييغرات بالايي از فناوري را دارد، 
قايلبته‌اي فناوراهن هب شرکت مکک دننك‌يم تا پاييوگخس آن 

بالا رفهت و وسد يبوخ بسک دنک]40[. 
در  گنباهه‌ا  ومفيقت  عامل  هک  دننك‌يم  يبان  پيوت27  و  بل 
قايلبته‌اي  تدريجي  ابناشت  از  نايش  پشيرفهت  وشکرهاي 
فناوراهن است ]15[. نبابراني ومفيقت يا عدم ومفيقت گنباهه‌ا و 
صناعي هب »قايلبته‌اي فناورا‌هنی« آنه‌ا مروبط وش‌يمد ]38[. 
مهچنين قايلبت فناوراهن يک عامل يسبار مهم در دتسريس هب 

»يزمت رقايتب پاديار« وسحمب وش‌يمد ]35[. 
فرادني  تشرحي  براي  فناوراهن«  »قايلبته‌اي  وهفمم  اساساً 
تهعسو طمرح  ردش صناعي و شرکته‌ا در وشکرهاي درحال 
دشه‌است. در اوصخ‌نيص ‌يمتوان هب تقيقحات ذيل اشاره کرد: 
ترميس يسمر ردش صناعي وشکر کره‌ی يبونج ‌هبصورت لکّي 
]26[، چيگنوگ ردش و ت‌هعسوی شرکت وخدروسازي دنويهاي 
در  ونآوراهن  قايلبته‌اي  تهعسو  و  ياديگري  کمامسين   ،]30[
وشکرهاي تماخر ]16[. فماميه ارائدش‌هه تطسو سايجنا لل زين 

ديوم اني امر ب‌يمادش ]30[. 
يسبار  پروژه  دو  فناوراهن،  قايلبته‌اي  وهفمم  ردش  يسمر  در 

تايثرگ‌ذار وبده‌ادن هک عبارتدن از ]19[:
1. پروژه‌اي با عونان »بسک قايلبته‌اي فناوراهن«28 هک با تانيم 
مايل بانک هجاين و تطسو کارل دانمل و لاري وفتسال29 اجنام 
دش. اني طماهعل صناعي حطس گنباه چهار وشکر را ‌هبصورت 
قما‌هسياي ومردطم‌اهعل قرار ‌يمدده. چهار وشکر مذوکر عبارتدن 
از دنه، کره يبونج، برزيل و يزکمک. تنايج آن تقيقح در سال 
1982 شتنمر دش )مراهعج وشد هب دانمل و وفتسال30، 1982(. 
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30. Dahlman and Westphal
31. Research Program in Science and Technology of IDB/ECLA
32. Katz
33. basic technological knowledge

2. پروژه‌ی دوم با عونان »برناهم تيقيقح در عمل و فناوري«31  
هک تطسو وجرج زتک32 اجنام دشه است. در اني تقيقح صناعي 
برريس  گنباه  حطس  در  لاتني  آمرکياي  وشکر  فولادي شش 
دشه‌ادن. زتک تنايج آن در ساله‌اي 1986 و 1987 شتنمر ومند 

)مراهعج وشد هب زتک، 1986(. 
قايلبته‌اي  هب  يتنس  گناه  کشليگ‌ري  نبماي  طماعلات  اني 
فناوراهن دنتسه هک بر اساس طما‌هعلی ومردي حاصل دشه‌ادن. 
تنايج آنه‌ا شنان ‌يمدده هک گنباهه‌ا در طول زمان چهنوگ ياد 
فناوراهن،  ابناشت داشن  هب  ياديگري چهنوگ  اهک‌ني  يگ‌يمردن. 
تعريف فعايلته‌اي ديدج و ‌هبدست آوردن قايلبته‌اي ديدج 
هب گنباهه‌ا مکک دنك‌يم. در کل تاديک اصيل چنين اديباتي بر 
»فرادني ياديگري« هجت اجياد داشن فناورا‌هناي هک قبلا ووجد 
گدنسيونان يفلتخم در وصخص چيگنوگ  دناهتش، ب‌يمادش. 
حطس  ‌هب  عيلماتي«  کار  يک  اجنام  از‌»توانايي  گنباهه‌ا  ردش 
»ونآوري در آن وحزه« بلطم ارائه کرده‌ادن. باور حامک بر اني 

دش هک آن دهتس از گنباهه‌ايي هک »داشن فناوراهن پا‌هياي«33 را 
دناردن بادي بر بسک قايلبته‌اي فناوراهن تمرزک منادني ]19[.

2-4 ابعاد قابليت‌هاي فناورانه
يكي از روشه‌اي نشاخت دققي وهفمم كي پديده‌، تهجو هب 
هب  اقدام  اني وحزه  از صان‌بحظران  بريخ  آن ب‌يمادش.  اعباد 
اني امر كرده و اعباد قايلبته‌اي فناوراهن را تشرحي كرده‌ادن. در 
اداهم گنايه هب تمهمرني اني ومارد ‌يمادنازمي. طقب نظر بل 
و پویت )1993( تربيک فاوتکرهايي مادنن ساتخار سازماين، 
داشن، تجرهب و همارت سازمان را وس‌هبي قالبته‌اي فناوراهن 
وسق ‌يمدده. از نظر ميک تديلو، سرماگ‌هيذاري و ونآوري هس 
‌هفلومی مهم اني ومضوع ب‌يمادش هک در دجول ذيل شنان داده 

وش‌يمد ]26 و 28[:

وهفمم  هس،  در  هس  ماتريس  يک  از  افتساده  با   )1992( لل 
هب  آن  عيموم  دعب  در  دنك‌يم  تهبري  تنييب  را  قايلبته‌اي 
سرماگ‌هيذاري،  )شامل:  کارکردي  ازجای  از  يک  هر  تشریح 
تديلو و ارتباطات( و در دعب افيق هب تعريف وطسح پيچيگدي 
و  ابطناقي  يا  طسوتم  پاهي،  يا  مدقماتي  حطس  هس  )شامل 
پشيرفهت يا ونآوراهن( ‌يمپردازد]30[. ونآوري کار لل اضافک‌هردن 
قايلبته‌اي  وبده‌است.  کارکردي(  اعباد  )ذيل  ارتباطات  دعب 
و  تعامل  براي  هک  وش‌يمد  اطلاق  همارته‌ايي  هب  ارتباطاتي 
کمهاري با شرکا ضروري وبده و براي اقتنال اطلاعات و فناوري 
هب تاگدننک‌نيمان و ساير بازگيران يبرون گنباه و نيمه طور 

دجول 1: اعباد قايلبته‌اي فناوراهن از گناه وسنيل ميک

ابعاد 
هاي  قابلیت

 فناورانه

 ) قابلیت تولید1

 هایی مورد نیاز براي عملیات و نگهداري از تجهیزات تولیدي  مجموعه قابلیت•
دي محصول، کنترل نب ه کردن عملیات، استقرار تجهیزات، کنترل خط مواد، زماننمهندسی تولید براي بهی•

 کیفیت، عیب یابی، ایجاد تغییرات مورد نیاز

 هاي فیزیکی سرمایهو تعمیرات نگهداري •

) قابلیت 2
 گذاري سرمایه

 توانایی استقرار تجهیزات جدید براي تولید •
 هاي توسعه تجهیزاتظرفیت تولید و اجراي پروژه ي توانایی توسعه•
 هاي بالقوه و نیز محقق کردن اهداف عالی سنجی براي شناسایی پروژه مطالعات امکان•

 ) قابلیت نوآوري3

 اي براي دستیابی به دانش مطالعات پایه•
 هاي کاربردي براي تجاري سازي پژوهشانجام •

 توان تبدیل دانش آکادمیک و تکنیک به یک محصول یا فرایند یا خدمت جدید•

 هاي جدید البته به صورت اقتصادي ) فناوريCarry) یا به کارگیري (Createتوانایی ایجاد (•

دريافت اطلاعات و فناوري از آهنا ومرد يناز ب‌يمادش]8[. اني  
وهفمم در دجول ذيل شنان داده وش‌يمد]30[:
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دجول 2: اعباد قايلبته‌اي فناوراهن از گناه ساجنايا لل 

دجول 3: اوناع قايلبته‌اي فناوراهن از گناه بل و پيوت 

 

 درجه
 پیچیدگی

 

 کارکردها

 فناورانه هاي قابلیت ي توسعهسطوح 

 تجربه پایه
 هاي ساده) (روتین

 تولید انطباقی متوسط

 34جستجو)(مبتنی بر 

 نوآورانه، پیشرفته و داراي ریسک
 35(مبتنی بر تحقیق و توسعه)

 گذاريسرمایه
)Investment( 

قبل از 
 گذاري سرمایه

 اقدامات قبل از امکان سنجی،•
 مطالعات امکان سنجی،•
 انتخاب مکان،•
 زمانبندي براي سرمایه گذاري•

 جستجو و ارزیابی براي منابع فناوري•
 مذاکره براي قرارداد•

 گذاري براي تحقیق و طراحی،زمانبندي سرمایه•
 توسعه سیستم تولید جدید•

 اجراي پروژه

 ایجاد کارگاه و واحد صنعتی•
 تدارکات استاندارد•
 خدمات فرعی•
 )hiring laborجذب نیرو (•

 تجهیزات تکمیلی•
 جزئیات مهندسی•
 کارمندیابی و آموزش مهارت به کارکنان•

 طراحی فرایندهاي بنیادي•
 عرضه تجهیزاتطراحی و •

 تولید
)Production( 

مهندسی 
 فرایند

 ایجاد کمیسیون•
 رفع اشکالات•
 کنترل کیفیت و نکهداري•

 زاتیفرایند بسط دادن تجه•
 بهبود و تطبیق•
 هاي جدید مجوز فناوري•

 فرایندهاي داخلی نوآوري•
 نوآوري فرایندهاي تحقیق در سازمان•

مهندسی 
 تولید

 یکپارچگی در طراحی محصول•
 با نیاز بازارهاي کوچکتطبیق •
 بهبود در کیفیت محصول•

 حرکت تدریجی در طراحی محصولات جدید•
 بهبود در کیفیت محصول•
 مجور فناوري محصول جدید•

 نوآوري داخلی در محصول•
 مشارکت در تحقیق و طراحی•

 پیوند (ارتباط)
)Linkage( 

مهندسی 
 صنعتی

 زمانبندي جریان کاري•
 کنترل موجودي•
الگوهاي جدید ماشین آلات و کپی برداري از •

 کارگاه

 اقدامات داخلی براي مهندسی نوآورانه و کنترل•
 ها بهبود در همکاري•

تحقیق و طراحی براي موارد خاص جدید در •
 خصوص کارگاه و ماشین آلات

پیوند در 
 اقتصادداخل 

 اي محصولات و خدماتهاي منطقه برتري•
 تبادل اطلاعات با تامین کنندگان•

 فناوري به تامین کنندگان محلیانتقال •
 طراحی همزمان•
 کیفیت و کارایی در منابع محلی يارتقا•

 هاي آماده قابلیت•
 همکاري در تحقیق و طراحی •
 به دیگران اعطاي مجور فناوري شرکت •

 

34. Search Base
35. Research Base
36. Alice H. Amsden
37 Knowledge-Based Assets
38. nurture

هب  اقدام  لل،  از کارهاي سايجنا  اهلام  با  بل و پيوت )1995( 
اضافه  را  ينوتس  و  ومنده  لل  ماتريسي  دمل  هب  نغايشخب 
دنك‌يم.  افيا  را  اوهیل  قايلبته‌اي  شقن  ون‌هبعي  هک  دننك‌يم 
اني قايلبته‌ا را » قايلبته‌اي تديلوي پاهي« نامگ‌ذاري کرده 
افتساده  براي  هک  است  قايلبته‌ايي  از  آن‌دهتس  شناگنر  هک 
ازجای  مهچنين  وش‌يمد.  افتساده  وجومد  تديلوي  فونن  از 

کارکردي قايلبته‌اي فناوراهن را شامل »سرماگ‌هيذاري، تديلو 
و فعايلته‌اي پبيتشان« تعريف دننك‌يم. در کشل ذيل دمل 
يلک ارائدش‌هه‌ی اني دو شنان داده دشه‌است ]15[ )از آنج‌ایی 
هک عناصر داخل دجول بشاهت بالایی هب دجول مشاره 2 دارد 
از ذکر زجئیات انتجاب کرده و صرفاً عناوین طسرها و وتسنه‌ا 

ذکر دشه است(

فناوراهن  قايلبته‌اي  میدنک‌  يعس  دگيري  گناه  با  آدسمن36 
را تنییب دنک، وي براي تنييب قايلبته‌اي فناوراهن از وهفمم 
اشيان   .]13[ دنك‌يم  افتساده  وحمر«37  داشن  »داراه‌يياي 
اقصتاد  ردش  در  هك  دنك‌يم  يبان  وخد  نظريات  اداهم  در 
»داراه‌يياي دايشن« جاگياه و‍يژه‌اي داهتش هك يا تطسو نماعب 
اسناين ماهر و توادنمن تانيم وش‌يمد يا ‌هبصورت ضينم در 
فراهدنياي سازمان هنادهني دشه است. اني داراه‌ييا هب ‌هبونی 

 هاي فناورانه محورهاي مرتبط با قابلیت
هاي  قابلیت

 تولیدي پایه

 هاي فناورانه قابلیت ي سطوح توسعه

 پیشرفته  متوسط پایه

ت
الی

فع
 

ي 
ها لی

اص
 

 گذاري سرمایه
     گیري و کنترل کاربرانتسهیل تصمیم

     سازي و اجراي پروژهآماده

 تولید 
     سازماندهی فرایندهاي تولید

     تمرکز بر محصول

 هاي پشتیبان فعالیت
     ايارتباطات توسعه

     ايپشتیبانی از کالاهاي سرمایه

 
وخد هب دو دهتس »داشن يدمريتي« و »داشن فناوراهن« تميسق 
وش‌يمد. در اني نيب »قايلبته‌اي فناوراهن« باعث پرورش38 و 
ردش »داراه‌يياي دايشن« وش‌يمد. آدسمن در‌ ددنب‌هتسي‌اي 
هك تادحي هب نظر‌هيی بل و پيوت بشاهت دارد، قايلبته‌اي 
تميسق  زيرومجمعه  و چدن  اصيل  هب هس د‌هتسی  را  فناوراهن 

دنك‌يم هك در دجول ذيل شنان داده وش‌يمد ]13[:
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دجول 4: عمرفي قايلبته‌اي فناوراهن از گناه آدسمن 

فگيرادو39 )2003( براي تشرحي قايلبته‌اي فناوراهن ماتريسي 
دو دعبي ارائه کرده هک در يک دعب هب »کارکردها و فعايلته‌اي 
فهتگ‌اهن«  »وطسح  هب  دگير  دعب  در  و  چهارگاهن«  فناوراهن 
قايلبته‌اي فناوراهن پرداهتخ است. وي کارکردهاي فناوراهن و 
‌يمدادن:  ذيل  ومرد  شامل چهار  را  آن  با  مرتطب  فعايلته‌اي 
»مرازک  فرادني«،  و  وصحمل  »سازمايهدن  »سرماگ‌هيذاري«، 
تديلو« و »تزيهجات«. مهچنين وطسح آن‌را در دو ط‌هقبی 
کرده  ددنب‌هتسي  ذيل  ش‌هبرح  تيليصف  فهت حطس  و  اصيل 
است: پاهي، تديدج دشه، پا‌هياي حطس بالا، پا‌نييتر از طسوتم، 
طسوتم، بالاتر از طسوتم و پشيرفهت40. دو ومرد اول ‌هبعونان 
»قايلبته‌اي روتني« و پنج حطس بالايي ‌هبعونان »قايلبته‌اي 
ونآوري« است هک در نکار مه »قايلبته‌اي فناوراهن« را تيکشل 

‌يمددنه ]21[.
مهانهنوگ‌ هک شمادهه میوش‌د، تعاریف و رویکردهای دعتمدی 
لتخمف،  تفاوته‌ای  عنی  در  هک  دارد  ووجد  وحزه  در‌این 
بشاهته‌ای زیادی بامه داردن. جا‌بلتر ایهک‌ن تحی در وصخص 
روشه‌ای بسک این قایلبته‌ا زین رویکردهای فلتخمی ووجد 
دارد هک هجت اصتخار، در این پژوشه هب آن منی‌پردازیم ولی 

قمالات دیگری هب آن پردا‌هتخادن ]6[.

هاي اصلی قابلیت  حوزه
 فناورانه

 ها شاخص معیارها

قابلیت تولید و 
 عملیات

)Production 

capability( 

 مدیریت تولید و عملیات
 (براي مدیریت تجهیزات مستقر شده)

 کنترل خط تولید•
 ریزي تولید برنامه•
 کنترل کیفیت•
 رفع اشکالات خط تولید•
ایجاد انطباق بین محصول و فرایند براي پاسخ به نیازهاي •

 متغیر
 فیزیکیهاي  تعمیرات سرمایهو نگهداري •

 مهندسی عملیات
 (براي ایجاد بهبود در تجهیزات و عملیات)

قابلیت اجراي پروژه و 
 گذاري قابلیت سرمایه

Project execution 
(investment 
capability) 

آموزش کارکنان و مهارت افزایی (براي برخورداري از 
 مختلف مورد نیاز) هاي رتمها

 مدیریت پروژه •
اي  (مطالعات تفصیلی / انجام امور مهندسی پایهمهندسی پروژه •

 / مهندسی تفصیلی)
 تدارکات•
 هاي فیزیکی ترسیم سرمایه•
 شروع به عملیات•

 گذاري مطالعات امکان سنجی قبل از سرمایه
اي توان اجراي آن را  هاي بالقوه (براي شناسایی پروژه

 داریم)
 یزات)هاجراي پروژه (براي توسعه و استقرار تج

 قابلیت پیوند
)Linkage( 

هاي مورد نیاز براي تولید محصول یا طراحی  مهارت
 فرایند جدید

Pure(دانش محض• science( 
 )Basic researchهاي بنیادي ( پژوهش•
 )Applied researchهاي کاربردي ( پژوهش•
 )Exploratory researchاکتشافی (هاي  پژوهش•
 )Advanced developmentپیشرفته (ي توسعه •

3  روش تحقیق 
روش تقیقح اختنابدش‌ه برای این پژوشه »مرور نظامدنم‌«41  
است. این روش در ره‌هتشای فلتخمی کاربرد دارد. ت‌هعسوی 
روش مرور نظامدنم‌ از وحزه‌ی سلامت وبده ولی کاربرد آن هب 
وحزه‌ی سلامت دحمود دشنه و امروزه در وحزهه‌ای فلتخمی 
افتساده میوش‌د. ایخرا کاربرد آن در وحزه‌ی عولم امتجاعی 
بررسی  و  طماهعل  روش  این  دهف  است.  ت‌هعسویافهت  زین 
نظامدنم‌ تقیقحات گذهتش است تا با تربیک یافه‌هتای ونتمع و 
تسگرده پژوه‌شهای لتخمف، ز‌هنیم را برای اتخاذ تمیمصات و 

یساستگ‌ذاری فرامه مناید ]36[. 
فیکی  روشه‌ای  از  روش  این  ارائدش‌هه،  توضحی  هب  باتهجو 
در  دارد.  »فراتربیک«42  هب  زیادی  بشاهت  و  دشه  وسحمب 
این روش ‌هبوا‌هطسی مرور یافه‌هتای يفيك تقیقحات قلبی و 
ت‌هيزجوتيلحل دادهه‌اي ثاهيون، تيلحله‌ا و تیسفرهای پژوگشهر 
در وصخص وسال اصتخاصی تقیقح ارائه میوش‌د]7[. گامه‌اي 
وسال  تعريف  است:  شرح  ‌هباین  نظامدنم‌«  »مرور  اصيل 
مرتطب،  نماعب  اختناب  و  ارزيايب  نماعب،  پژوشه، وجتسج در 
تربيک يافه‌هتاي پژوه‌شهاي قيلب و ارائ‌هی اوگل ]23[. اهتبل 
‌هبديلل يفيک وبدن اني روش، در برخی ومارد با تهجو هب يناز 
پژوگشهر، در مراحل آن تييغرات زجئی اجياد وش‌يمد ]43[. 
39. Paulo N. Figueiredo
40. Basic , Renewed, Extra Basic, Pre intermediate, intermediate, High  intermediate, Advanced
41. systematic reviews
42. Meta Synthesis
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طقب نظر تمواس و کمهاران43 مراحل روش هب شرح کشل ذیل است44.

4  تجزیه‌و‌تحلیل و اجرای روش تحقیق
4-1 مراحل اول تا چهارم

نم‌هبظور اجرای هس مر‌هلحی ادتبایی، وحزه‌‌ی اصلی تقیقح هک 
مهان »قايلبته‌اي فناوراهن« است ‌هبعونان وحمر قرار گرفهت 
و دیلک واژهه‌ایی مادنن »قايلبته‌اي فناوراهن«، »اوگلی تهعسو 
قايلبته‌اي فناوراهن«، »اهوگلا و دمله‌ای مرتطب با قايلبته‌اي 
فناوراهن« و ومارد شماهب آن با دو زبان فارسی و اسیلگنی در 
عبارت  بختنم  اصلی  پایگاه  دش.  وجتسج  عملی  پایگاهه‌ای 

43. James Thomas, John McNaught and Sophia Ananiadou
44. Review initiation, Review question, Search for studies, Description of study characteristics, Quality assessment, Synthesis, Using re-
views- Interpret & communicate findings with stakeholders

 

 جستجوي ادبیات هاي مرتبط تعیین حوزه ریزي آغازین برنامه
تعیین تحقیقات 

 منتخب 
 هااستخراج داده

ها و تحلیل ترکیب داده
 هاو تفسیر آن

کشل 1: مراحل اجنام روش مرور نظامدنم‌ 

کشل 2 : گامه‌ای مروبط هب اختناب قمالات برزگیده برای تیلحل و اجرای روش مرور نظامدنم‌ 

پایگاهه‌ای دعتمدی  از »Article Gate« هک دربرداردنه  است 
،Science Direct ،Shpringer ،Emerald ،Jstor  مادنن 

ادتبا  یافهت،  دعتمد  قمالات  نیب  از  میب‌ادش.   ... و   ProQuest

چدیکه آنه‌ا بررسی دشه و قمالاتی اختناب و پس از بررسی 
آنه‌ا، کنات و فمامیه دیلکی آهنا اختسراج و در قابل ه‌شخبای 
قلبی قماهل ذکر گردید. قطنم لکی کار در ومندار ذیل شنان 

داده دشه‌است:

4-2 مرحله پنجم: استخراج داده ها
و  دشه  ارائه  تعاریف  بختنم،  قمالات  فیکی  بررسی  از  پس 
فمامیه مرتطب اختسراج گردید. در قماهل حاضر، شخب زیادی 

 

 Article Gateجستجوي اولیه در 

 عدم ارتباط بررسی عنوان رد مقاله

 بررسی عنوان و چکیده مقاله

 عدم ارتباط نوع ارتباط رد مقاله

 بررسی محتواي مقاله

 مرتبط

 مرتبط

 عدم ارتباط نوع ارتباط رد مقاله

 استخراج مطالب مهم و درج در قسمت پیشینه

 مرتبط

از یافه‌هتای این مرهلح در قمست ادیبات ذکر دشه است. در 
اداهم زین هجت رعایت اصتخار، تعاریف مهم این وحزه در قابل 

دجول زیر یبان میوش‌د:
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45. Assimilate, use. Adapt, change existing technology.

دجول 5: تعاريف مهم قايلبته‌اي فناوراهن

دجول 6: فمامیه اختسراج دشه از تعاريف لتخمف قايلبته‌اي فناوراهن

فمامیه اختسراج دشه از تعاریف فوق عبارتدن از:

 منبع تعریف
ده، وفق سازي، استفا از دانش فناورانه در اقدامات مختلف براي مشابه ي کارآمدهاي فناورانه عبارت است از توانمندي استفاده قابلیت

هاي جدید و توسعه محصولات جدید و طراحی . این قابلیت باعث توانمند شدن شرکت براي ایجاد فنانوري45ددادن، تغییر فناوري موجو
 شود. فرایندهاي جدید در راستاي پاسخگویی به تغییرات محیط می

 شود. نیز تلقی می» ظرفیت جذب«بعضی وقتها معادل واژه  به خاطر ماهیت آن

]28[ 

 ]26[ شود. گردد که منجر به رقابتی شدن صنعت می ها در استفاده کارآمد از دانش فناوري برمی هاي فناورانه به توانایی شرکت قابلیت
هاي مرتبط  هاي فناورانه عبارت است از: دانش و مهارت مورد نیاز براي شناسایی، ارزیابی، به کارگیري و توسعه فناوري و تکنیک قابلیت

  با صنعت. 
]11[ 

توانایی هاي فناورانه به  هر شرکتی منابع فناورانه خاصی مانند حق اختراع، مهندسان ماهر، دانش، طراحی محصول و ... دارد. قابلیت
 گردد.  ها، و فهم مفاهیم اصلی محصولات بر میشرکت در راستاي استفاده از این منابع براي ترکیب اجزا، روشها، فرایندها و تکنیک

]12[ 

 ]37[ »شناسایی ملزومات فناورانه آینده«و » نوآوري«هاي فناورانه عبارت است از قابلیت  قابلیت
ریزي،  ي برنامه هاي مرتبط با تولید لازم است شامل گستره هایی که براي انجام فعالیت کلیه توانایی هاي فناورانه عبارت است از قابلیت

هاي تولید، مهندسی ارتباط  ها، بهبود فرایندهاي تولید، تغییر مشخصه برداري، تطبیق ورودي اندازي کارخانه و بهره خرید تجهیزات، راه
صلاح تدریجی فرایندها و محصولات، طراحی محصول جدید، تحقیق و توسعه کاربردي و محصول فرایند (مثل طراحی براي تولید)، ا

 تحقیقات پایه.

]25[ 

ها، تجارب و ابزار و (شامل دانش چگونگی اعم از تجربی و نظري)، روشها، رویهاي از دانش هاي فناورانه عبارت است از: مجموعه قابلیت
 تجهیزات فیزیکی.

]45[ 

اي که هاي مختلف از طریق استفاده از دانش آکادمیک در تولید، به گونه فناورانه عبارت است از توانمندي توسعه قابلیتهاي  قابلیت
 منجر به ایجاد ارزش افزوده در محصولات شده و در مواجهه با تغییرات بازار و نیاز مشتریان بتواند پاسخگو باشد.

]29[ 

سازي آن،  ترین فناوري براي جذب و درونی که عبارتند از توانمندي جستجو و انتخاب مناسب هاي فناورانه شامل دو بعد است قابلیت
گذاري در تحقیق و توسعه [لازم به ذکر است در این تعریف تاکید نویسندگان بر این  ثانیاً شامل ایجاد دانش جدید از طریق سرمایه

 تر از مرزهاي دانش و فناوري هستند.] که از لحاظ فناوري عقب باشد است که این مفهوم مربوط به کشورهاي در حال توسعه می
]18[ 

هاي جدید براي کشورهاي در حال توسعه از کشورهاي  هاي فناورانه به عنوان یک توانمندي است که امکان جذب فناوري قابلیت
 کند. پیشرفته را فراهم می

]17[ 

از: توانایی انجام وظایف فنی مرتبط، توانایی طراحی و تولید محصول جدید،  هاي فناورانه مشتمل بر سه بعد است که عبارتند قابلیت
 توانایی توسعه فرایندها.

]35[ 

ور شدن هاي فناورانه یک توانمندي دانشی سطح بالا است که منابع مختلف علمی و فنی (تکنیکال) را بسیج کرده و ضمن بهره قابلیت
نماید و به واسطه استقرار راهبرد رقابتی، منجر به تحقق نتایج مطلوب محصولات جدید مهیا میفرایندها، بنگاه را براي توسعه و طراحی 

 ».شود. می
]31[ 

 قابلیت .2 یکدیگر با ها آن ارتباط وو  ها زیرسیستم پیرامون عمیق و وسیع فناوري و دانش. 1ابعاد قابلیت فناورانه عبارت است از: 
 و طراحی قابلیتهاي. 5 ها فناوري از برداريبهره  و تطبیق ابلیت. ق4 بیرونی منابع از فناوري اکتساب ابلیت. ق3زا  درون توسعه و تحقیق

 فناورانه یادگیري قابلیت و جذب ظرفیت .6 مهندسی
]3[ 

 

 منبع مفهوم
 ]3و  39و  30و  31و  35و 29و  45و 25و 11[ دانش و مهارت مورد نیاز تولید

 ]25و  30[ راه اندازي کارخانه
 ]31و  45[ ابزار و تجهیزات فیزیکی

 ]25و  12و  3[ از منابع موجودو بهره برداري استفاده 
 ]18و  17و  3و  11[  براي جذبمناسب شناسایی و ارزیابی فناوري هاي 

 ]39و  11[ جذب شدهگیري فناوري هاي به کار
 ]18و  39[ درونی سازي فناوري هاي جذب شده

 ]26و  28[ ي کارآمد از دانش فناورانه استفاده
 ]28و  30[ سازي مشابه
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ادا‌همی دجول 6: فمامیه اختسراج دشه از تعاريف لتخمف قايلبته‌اي فناوراهن

دجول 7: دهتس دنبی فمامیه اختسراج دشه

 منبع مفهوم
 ]28و  39[ تغییر فناوري موجود

 ]3و  30و  31و  35و  25و  28[ توسعه محصولات جدید 
 ]30و  31و  45و  35و  25و  28[ طراحی فرایندهاي جدید 

 ]28و  29[ پاسخگویی به تغییرات محیط
 ]3و  18و  25[ تحقیق و توسعه کاربردي

 ]18و  25[ تحقیق و توسعه پایه
 ]29و  26و  31[ رقابتی شدن صنعت

 ]3و  37[ نوآوري
 ]37[ شناسایی ملزومات فناوري آینده

 
تفسیر  و  تحلیل  و  داده‌ها  ترکيب  مرحله ششم:   3-4

آن‌ها
در این مرهلح فمامیه اختسراج دشه هک در دجول قلبی شنان 

داده دش، تربیک دشه و فمامیهی هک مه‌هب زندیک‌تر دنتسه 
اختسراج  آنه‌ا  وحمری  فمامیه  و  گرفهت  قرار  دهتس  یک  در 

میگ‌ردد. دجول ذیل شناگنر این ومضوع میب‌ادش:

قايلبته‌اي  میوش‌د،  شمادهه  بالا  دجاول  در  هک  مهانهنوگ‌ 
فناوراهن را می‌توان در هس حطس طدنب‌هقبی ومند هک نتمابس با 
شرایط هر شرتکی، حطس نتمابس آن اختناب میوش‌د. نبابراین 

46.  این عبارت را قمام عمظم ربهری در مرامس نظاىم تشمرک یگانه‌ای ینروهاى حلسم اتسان فارس در تاریخ 12/2/87 طمرح فرومددن. ایشان در خنسرانی وخد یبان کرددن:  »ما 
دو وجر کار دجید داریم، یك کار دجید واقعی است، ونع دیگر، کارِ هب ظاهر دجیدی است هک در واقع دجید سینت. کار دجید یفشکاتی است هک شبر با قدرت فکر و ذنه وخدش 
می‌توادن از دل طعیبت دست یبادنازد ایهنا را یبرون دشکب... آنی هک نم هشیمه توقع دارم و میوگ‌یم، آن کار اولی است، نم میوخ‌امه آن را هب عونان ایرانی اجنام میهدب و می‌توامین. 
بارها ‌هتفگام راهه‌ای یمابنر را پدیا دینک ... و دقتعم متسه هک مشا می‌توادین و مطمئن متسه هک می‌توادین ... داشن مثل یك دریایی وطنیمهر پشیرفهت، مشا آن را پتشیر ببرید.« 
)هب قنل از تکاب درآدمی بر دفاع در ادنیهش امام خا‌هنمای، گردآوری و تدوین: دتکر دیس اصغر فعجری؛ ونرالله نیسح خانی، دیعس قربانی، رمحان فطلی مرزناکی- سال 1395(

 مفاهیم استخراج شده از ادبیات فناورانه هاي قابلیتسطح 

 سازي و کپی تکراري تقلیدسطح آغازین: 
 )فناورانه پایه هاي قابلیت(

 دانش و مهارت مورد نیاز تولید
 راه اندازي کارخانه

 ابزار و تجهیزات فیزیکی
 از منابع موجوداستفاده و بهره برداري 

 شناسایی و ارزیابی فناوري هاي مناسب براي جذب
 سازي مشابهکپی سازي و 

 به کار گیري فناوري هاي جذب شده

بهبود در فرایندها و سطح متوسط: تقلید خلاقانه و 
 ي جزئیرمحصولات با نوآو

 )فناورانه متوسط هاي قابلیت(

 درونی سازي فناوري هاي جذب شده
 ي کارآمد از دانش فناورانهاستفاده

 طراحی فرایندهاي جدید
 رقابتی شدن صنعت

 سطح پیشرفته: نوآوري و پیشتازي
 اي ریشههاي  فناورانه و نوآوري هاي قابلیت(توسعه 

 ))46اول دست و (نوآوري اصیل

 توسعه محصولات جدید
 پاسخگویی به تغییرات محیط

 کاربرديتحقیق و توسعه 
 تحقیق و توسعه پایه

 تغییر فناوري
 نوآوري

 شناسایی ملزومات فناوري آینده

برای تعریف زین باید هس حطس آن ‌هبصورت زجما در نظر گرفهت  
وشد. هس حطس مذوکر )هک در واقع شخبی از یافه‌هتای این 

پژوشه میب‌ادش( در اداهم تشریح میگ‌ردد:
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57. هرچدن این وهفمم با ونآوری ری‌هشای و اقنلابی بشاهت و یخنست بالایی داهتش 
و تمامی صمادیق ونآوری ری‌هشای را در بر مییگ‌رد، ولی صحنمر هب آن منیب‌ادش. در 
نکار ونآوری ری‌هشای، ونآوری در خاوناده وصحمل )platform(، ونآوری در وصحملات، 

ونآوری در طراحی و تدیلو زین زجئی از این وهفمم وخاده وبد.

نشاسایی،  توانایی  پایه(:  فناورا‌هنی  تدیلق47)قايلبته‌اي   .1
خرید، اقتسرار و ک‌هباریگری فناوریه‌ا و تزیهجات لازم برای 
صابح  شرکته‌ای  تطسو  دشه  طراحی  وصحملات  تدیلو 
فناوری از طریق تدیلق تکراری48 و کپیس‌ازی. اني ونع قايلبت 
در آن‌دهتس از گنباهه‌ايي است هک توانايي آنه‌ا صرفاً دحمود 
هب »ک‌هباريگري فناوريه‌اي پاهي براي تديلو وصحمل« است. 
ینازدنم  هن  تديلو وصحملات،  در يسمر  گنباه  دگير،  ‌هبعبارت 
میب‌ادش  وصحمل  طراحی  ینازدنم  هن  و  تدیلو  طخ  طراحی 
‌هبوا‌هطسی  تدیلو خریداری دشه، صرفا  اقتسرار طخ  با  هکلب 

بروخرداری از »داشن چگنوگی«49 اقدام هب تدیلو میمن‌اید. 
2. وبهبد50 )قايلبته‌اي فناورا‌هنی طسوتم(: توانایی نشاسایی، 
تدیلو  هجت  ومردین‌از  فناوریه‌ای  سازی  درونی  و  جذب 
وصحملاتی شماهب توأم با ایجاد وبهبد در فرایهدنای تدیلو و 
ایجاد ونآوریه‌ای زجئی در وصحملات. این حطس هک بالاتر از 
حطس قلبی است، شرکت ضنم جذب فناوریه‌ای ومردین‌از، 
اقدام هب وبهبد در فرایهدنای تدیلو، ونآوری زجئی در وصحمل 
و تزیهجات میمن‌اید. اهتبل در وماردی اقدام هب تدیلق خلاقاهن51  
زین میدننک‌ هک در واقع در دل آن »وبهبد و ارتقا« هتفهن است. 
براي وصحملات  ارزش‌افزوده  اجياد  توانايي  گنباهه‌ايي  چنين 
وخد را با افتساده از فناوري در دتسرس52 داردن. لاز‌همی این 
کار آگاهی اوهیل از »داشن چرایی«53 است. اهتبل ونهز شرکت 
اکمان ایجاد ونآوریه‌ایی خلاقاهن و ایجاد پلت‌فرمه‌ای دجید را 

در این حطس دنارد.
3. ونآوری54 )قايلبته‌اي فناورا‌هنی پشیرفهت(: دانتش توانایی 
ایجاد  و  فناوراهن  قايلبته‌اي  ت‌هعسوی  برای  لازم  داشن  و 
ونآوریه‌ای لتخمف از ویژگیه‌ای این حطس از قایلبته‌ا است. 
اهتبل ونآوری اعباد فلتخمی دارد هک تسگره‌ی آن از »ونآوری در 
وصحمل و فرایدن تا ونآوری در خاوناده وصحمل55« مهچنین 
از »ونآوری تدریجی تا ونآوری اقنلابی و ری‌هشای56« است ]1[. 
موهفمی هک در این حطس ندمظر است، همه اوناع ونآوری مذوکر 
را شامل میوش‌د ولی هتکن مهم ای‌ناست هک این ونآوری باید 
برای بار اول بادش هن ایهک‌ن تدیلقی از دیگران بادش. ‌هبعبارت 
دیگر ونآوری باید اصیل و دست اول بادش. اني حطس مروبط 
هب آن‌دهتس گنباهه‌ايي است هک ‌يمتوادنن براي وصحملات وخد، 
فناوري ومردين‌از را اجياد و تهعسو ددنه. طراحی و سدنهمی 

خلاقاهن از پایه‌های آن میب‌ادش.57

تفاوت قابل‌تهجو نيب وطسح گ‌هساهن فوق نايش از حطس داشن، 
همارت و فناوري است. بادي با فمه و ک‌هباريگ‌ري اني داشن، 
همارت و فناوري در راتساي تقيبط و ونآوري در فناوري گام 
فناوري  کارکرد  )دجول مشاره 7(،  فوق  در دجول  برداشت. 
داده  شنان  ارتباطات  و  تديلو  سرماگ‌هيذاري،  وحزه‌ی  در هس 
عزم  براي  اقداماتي  شناگنر  سرماگ‌هيذاري  وحزه‌ی  دشه‌است. 
گنباه براي اقتسرار و تييغر فناوري ب‌يمادش. وحزه تديلو يباگنر 
اقداماتي براي اعمال تييغرات فناوراهن در فرادني تديلو ب‌يمادش 
و در هنايت وحزه ارتباطات ومجمعه اقدايم را شامل وش‌يمد 
تانيم  مادنن  يبروين  شرکاي  با  تعامل  و  ارتباط  جنمرهب‌  هک 

گدننکان، تشمريان و ساير سازمانه‌ا ب‌يمادش.

5  نتایج و یافته‌های تحقیق
مهاهنوگن هک ذکر دش دهف اصلی این پژوشه واکاوی وهفمم 
»مرور  از روش  نمظور  ‌هباین  است.  وبده  فناوراهن  قایلبته‌ای 

نظامدنم‌« افتساده دشه و تعاریف لتخمف اختسراج دش.
وحزه  این  ققحمان  و  گدنسيونان  عدمه  هک  دش  شمادهه 
نبماي تعریف و تيلحل وخد را آثار لل، بل و پيوت قرار داده 
و برنبمای آن تعریف وخد را تهعسو داده ادن. از آنج‌ایی هک 
د‌هغدغی اصيل بل و پيوت و کفمهران آنه‌ا وطعمف هب ارتقای 
 هجت ادا‌همی يحات در 

»دحاقله‌اي مروبط هب داشن پا‌هياي«58
بازار ب‌يمادش ]19[ لذا هتسب هب شرایط هر شرکت و سازمانی، 

وهفمم و صمادیق قایلبته‌ای فناوراهن فتماوت میوش‌د. 
براین پایه نتمابس با شرایط شرکته‌ا و زیمان هبرهدنم‌ی آنه‌ا 
از فناوری، قایلبته‌ای فناوراهن در هس حطس تعریف دش. این 
دنب‌عمجی با تعاریف ارائدش‌هه تطسو میک ]28[ و کرولوکس و 
نارولا ]18[( و امسارباتر ]39[ بشاهت تشیبری دارد. کشل ۳ 

منایاگنر این وهفمم میب‌ادش:

47. Imitation
48. Duplicative Imitation
49. Know How
50. Improvement
51. Creative Imitation

58. minimum essential knowledge

52. Hands-on
53. Know Why
54. Innovation
55. Platform
56. radical innovation, revolutionary 
innovation
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Imitation

 بهبود

Improvement  

 نوآوري

Innovation 

کشل 3: وهفمم قایلبته‌ای فناوری در هس حطس 

قايلبته‌اي فناوراهن دارای هس بدع است: 
•  بدع اول عبارت‌است از توادنمني ایجاد زیرساخت لازم براي 
تدیلو وصحملات وجومد در بازار هک ‌هبروش تدیلق و کپیس‌ازی 

صورت مییگ‌رد.
اختناب  و  وجتسج  توادنمني  از  عبارت‌است  دوم  بدع   •
نما‌بسترني فناوري براي جذب، ک‌هباریگری و دروس‌ينازي آن؛ 
اني قايلبت باعث توادنمن دشن شرکت براي اجياد فناوريه‌اي 
طرايح  و  شماهب  وصحملات  ت‌هعسوی  و  خاوناده  مه  ديدج 
تييغرات طيحم  هب  پاييوگخس  راتساي  در  فراهدنياي ديدج 

وش‌يمد.
•  بدع وسم شامل اجياد داشن ديدج از طرقي سرماگ‌هيذاري در 
ت‌قيقحو‌ت‌هعسوی دالخی است هک در مرت‌هبی بالاتری بسنت هب 
بدع قلبی قرار دارد و پیادم آن ونآوری در وصحملات و پلت‌فرم 

میوش‌د.
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